CNB s

NARODNI BANKA

NA PRIKOPE 28
11503 PRAHA 1

V Praze 30. ¢ervna 2015
C.j.: 2015/073854/CNB/420

Poptavka Ceské narodni banky na vybér dodavatele vefejné zakazky
“Projekt finan¢niho vzdélavani CNB 2015/2016 — navrh a vytvoreni nového webového
portalu®

Ceska narodni banka (dale jen ,,CNB“ nebo »zadavatel) si Vas dovoluje vyzvat

k podani nabidky v ramci vySe uvedené poptavky. Poptavka je jednou z internich procedur

CNB pro vybér dodavatele vefejnych zakazek s predpokladanou hodnotou niz§i nez 2 mil. K¢
bez DPH u vetejnych zakazek na dodavky nebo sluzby, resp. 6 mil. K¢ bez DPH na stavebni
prace. Poptavka neni zaddvacim fizenim ve smyslu zakona ¢. 137/2006 Sb., o vefejnych
zakazkach, ve znéni pozd¢jsich predpist.

1. Informace o predmétu verejné zakazky (dile jen ,,zakazka“), a to v€etné dalSich
podminek spojenych s realizaci zakazky:

1.1

1.2

1.3

Pfedmét zakazky:

Pfedmétem této poptavky je navrh a vytvofeni nové podoby webového portalu CNB
(dale také jako ,,webovy portal®) v¢etné¢ navrhu dynamickych aplikaci pro ,,Projekt
finanéniho vzdélavani CNB 2015/2016% (dale také jako ,,projekt“), jehoz tcelem je
zvySeni informovanosti Siroké vetejnosti o moznostech spravy osobnich a rodinnych
financi. Navrh webového portdlu musi zohlednit hlavni cile projektu uvedené
v ptiloze €. 3 této poptavky a musi respektovat ndlezitosti logomanualu dle ptilohy
¢. 2 navrhu smlouvy, ktery tvofi ptilohu €. 1 této poptavky.

Predmétem vefejné zakazky jsou také piipadné upravy webového portalu dle
pozadavkll zadavatele a upravy texti (copywrite). Soucasti piedmétu vetejné
zakdzky neni zajiSténi medidlni kampané a souvisejicich komunikacnich aktivit. Tato
¢ast projektu bude realizovana v samostatné veiejné zakazce.

Podrobnv popis pfedmétu plnéni se nachazi v pfiloze ¢. 1 této poptavky - Navrhu
smlouvy a jeho pfilohach.

Implementaci webového portdlu do SW prostfedi zadavatele provede spolecnost
NELASOFT Technologies, s.r.o., Bydlinského 15/18, Sezimovo usti (dale jen
»Nelasoft”), kterd je z autorskopravnich diivodl jedinym subjektem opravnénym
upravovat webové stranky zadavatele.

Lhity plnéni:

Jsou obsazeny v pfiiloze €. 1 této poptavky - Navrh smlouvy.
Misto plnéni:

Je uvedeno v pfiloze €. 1 této poptavky - Navrh smlouvy.



1.4

Obchodni a platebni podminky:

Obchodni a platebni podminky jsou obsaZeny v piiloze €. 1 této poptavky — Navrh
smlouvy. Navrh smlouvy je pro dodavatele zavazny, dodavatel v ném doplni pouze
zadavatelem pozadované udaje. Ostatni naleZitosti neni dodavatel opravnén jakkoli
meénit.

. Udaje o dodavateli, ze kterych vyplyva, Ze dodavatel ma predpoklady pro realizaci
zakazky (dale jen ,kvalifikace*):

2.1

2.2

23

24

3.1

3.2

33

Vyplnéné a podepsané Cestné prohldSeni dodavatele (vzor prohlaseni je uveden
v ptiloze €. 2 této poptavky).

Vypis z obchodniho rejstiiku, pokud je v ném dodavatel zapsan (postacuje prosta
kopie vypisu ne starSiho 90 kalendainich dnt ke dni podani nabidky).

Doklad o opravnéni k podnikani podle zvlastnich ptedpisti v rozsahu odpovidajicim
predmétu zakazky (napfi. zivnostensky list, licence); postacuje prosta kopie.

Cestné prohlaseni alespoii o 1 vyznamné sluzbé, jejimz predmétem byl navrh a
vytvofeni webovych stranek v poslednich tfech letech, pficemz skutecné uhrazena
cena za tuto vyznamnou sluzbu musi ¢init minimalné 600 000 K¢ bez DPH.

Zadavatel pozaduje, aby dodavatel realizoval jim uvadénou vyznamnou sluzbu jako
hlavni dodavatel, nikoli jako subdodavatel nebo ¢len sdruzeni.

Cestné prohlageni bude podepsané osobou opravnénou jednat za dodavatele (vzor je
uveden v piiloze €. 2 této poptavky — Cestné prohlaseni dodavatele).

. Nabidkova cena:

Zadavatel ma na realizaci pfedmétu vefejné zakazky vyclenénu ¢astku 1 570 000 K¢
bez DPH. V pripadé, Ze nabidkova cena dodavatele, jehoZ nabidka bude
hodnocena, presahne vySe uvedenou ¢astku, vyhrazuje si zadavatel pravo tohoto
dodavatele z poptavky vyloucit.

Dodavatel vyplni Zluté pobarvena pole v cenové tabulce, kterd tvoti ptilohu €. 4 této
poptavky. Ceny se uvadéji v KE bez DPH na dvé desetinnd mista a zahrnuji veskeré
naklady dodavatele spojené s plnénim zakazky.

Predpokladany pocet hodin realizace uprav webového portalu je uveden pouze za
ucelem porovnani nabidek a vychazi ze zadavatelem pifedpokladan¢ho cerpani
plnéni (v souladu se ZVZ po dobu 48 mésicit). Zadavatel si vyhrazuje pravo uvedené
mnozstvi Cerpat dle svych skute€nych potteb, tj. toto mnoZzstvi nedocerpat, piecerpat
¢1 viibec necerpat, skutecny pocet se tak mize od predpokladaného poctu lisit.

. Zpusob hodnoceni nabidek:

4.1

4.2

Zakladnim hodnoticim kritériem pro zadani vefejné zakazky je ekonomicka
vyhodnost nabidky.

K hodnoceni nabidek budou pouzita nasledujici dil¢i hodnotici kritéria se stanovenou
vahou takto:

Analyza vychozi situace 10 %

Vzhled (kreativita navrhu webové stranky) 20 %



43

4.4

Intuitivnost ovladani (uzivatelsky design) 20 %
Komunikaéni strategie 20 %
Celkova nabidkova cena v K¢ bez DPH 30 %

Hodnoceni kritéria ,,Analyza vychozi situace* bude provedeno tak, Ze kazdy c¢len
komise ptifadi kazdé nabidce pocet bodll (od 1 bodu do 100 bodt), pticemz jako
nejlepSi bude hodnocen takovy ndvrh webového portdlu, ktery nejlépe prokédze
schopnost uchazece analyzovat vychozi komunikacni situaci zadavatele jakoZto
centralni banky statu — tzn. Groven detailu analyzy vnéj$iho i vnitiniho dosavadniho
komunikac¢niho prostiedi zadavatele a jeho komunikaénich aktivit, relevance
ziskanych poznatki a jejich hodnota k dal$imu pouziti.

Body ptidélené ¢leny komise v tomto kritériu se u kazdé nabidky sectou a vydéli se
poctem clenii komise. Takto vznikla hodnota ptredstavuje dil¢i bodové hodnoceni
dané nabidky dané nabidky v rdmci daného kritéria, tedy:

2. bodovych hodnoceni

dil¢i bodové hodnoceni nabidky &lent komise

v kritériu ,,analyza vychozi situace pocet clenti komise
Bodové hodnota nabidky kritéria ,,Analyza vychozi situace* bude stanovena jako
pomeér dil¢iho bodového hodnoceni nabidky a dil¢iho bodového hodnoceni nabidky
s nejvyssim poctem bodl vynasobeny 100, tedy:
dil¢i bodové hodnoceni
bodova hodnota nabidky hodnocené nabidky

v kritériu ,,analyza vychozi situace® =100* dil¢i bodové hodnoceni nabidky
s nejvyssim poctem bodu

Hodnoceni kritéria ,,Vzhled (kreativita navrhu webové stranky)“ bude provedeno
tak, ze kazdy ¢len komise pfifadi kazdé nabidce pocet bodi (od 1 bodu do 100 bod),
pficemz jako nejlepsi bude hodnocen takovy ndvrh webového portalu, ktery zaujme
svoji kreativitou a bude nejpfitazlivéji a nejefektivnéji oslovovat definovanou
cilovou skupinu (sdéleni musi na cilovou skupinu zaptsobit a oslovit ji tak, aby se

v

zajimala o dal$i podrobnéjsi informace, které jiz sdéleni nemuize pojmout).

Body pridélené ¢leny komise v tomto kritériu se u kazdé nabidky sectou a vydéli se
poctem clenii komise. Takto vzniklad hodnota ptfedstavuje dil¢i bodové hodnoceni
dané nabidky dané nabidky v rdmci daného kritéria, tedy:

dil¢i bodové hodnoceni nabidky 2. bodovych hodnoceni
v kritériu ,,vzhled (kreativita navrhu _ ¢lent komise
webové stranky)“ pocet ¢leni komise

Bodova hodnota nabidky kritéria ,,Vzhled (kreativita navrhu webové stranky)“
bude stanovena jako pomér dil¢iho bodového hodnoceni nabidky a dil¢iho bodového
hodnoceni nabidky s nejvyssim poctem bodl vynasobeny 100, tedy:

dil¢i bodové hodnoceni
hodnocené nabidky
=100 * dil¢i bodové hodnoceni nabidky s
nejvyssim poctem bodl

bodova hodnota nabidky
v kritériu ,,vzhled (kreativita navrhu
webové stranky)“




4.5

4.6

Hodnoceni kritéria ,,Intuitivnost ovladani (uzivatelsky design)*“ bude provedeno
tak, ze kazdy ¢len komise pfitadi kazdé nabidce pocet bodii (od 1 bodu do 100 bodi),
pficemz jako nejleps$i bude hodnocen takovy ndvrh, ktery diky jednoduchosti a
srozumitelnosti pii ovladani rychle poskytne navstévnikovi webového portalu
odpovidajici informace, které hled4. Zaroven na sebe musi souvisejici Casti portalu
logicky navazovat. V ptipadé¢ webové prezentace ¢i aplikace musi jednotlivé
ovladaci prvky ptisobit intuitivné.

Body pfidélené ¢leny komise v tomto kritériu se u kazdé nabidky sectou a vydéli se
poctem cClent komise. Takto vznikla hodnota ptedstavuje dil¢i bodové hodnoceni
dané nabidky dané nabidky v rdmci daného kritéria, tedy:

dil¢i bodové hodnoceni nabidky 2. bodovych hodnoceni
v kritériu ,,intuitivnost ovladani _ ¢lent komise
(uzivatelsky design)“ pocet Clent komise

Bodovéa hodnota nabidky kritéria ,,Intuitivnost ovladani (uzivatelsky design)“ bude
stanovena jako pomér dil¢tho bodového hodnoceni nabidky a dil¢iho bodového
hodnoceni nabidky s nejvyssim poctem bodl vynasobeny 100, tedy:

diléi bodové hodnoceni

bodova hodnota nabidky . .
AR R hodnocené nabidky
v kritériu ,,intuitivnost ovladani « —— ; . -
oy e e =100* dil¢i bodoveé hodnoceni nabidky s
(uzivatelsky design)

nejvyssim poctem bodl

Hodnoceni kritéria ,,Komunika¢ni strategie* bude provedeno tak, ze kazdy c¢len
komise ptifadi kazdé nabidce pocet bodl (od 1 bodu do 100 bodt), ptiCemz jako
nejlepsi bude hodnocen takovy navrh, ktery bude mit nejvétsi relevanci v zavislosti
na vysledku analyzy situace, prokaze nejvetsi originalitu strategie a porozuméni
spotiebitelskym motivacim a chovéani, bude mit nejvétsi relevanci pro cilovou
skupinu a umoZni budouci flexibilni rozvoj webového portalu s piihlédnutim
k aktudlnim a o¢ekavanym trendiim v marketingové komunikaci.

Body pridélené ¢leny komise v tomto kritériu se u kazdé nabidky sectou a vydéli se
poctem clenii komise. Takto vzniklad hodnota ptfedstavuje dil¢i bodové hodnoceni
dané nabidky dané nabidky v rdmci daného kritéria, tedy:

2. bodovych hodnoceni

dil¢i bodové hodnoceni nabidky Elent, komise

v kritériu ,,komunikacni strategie* = —— -

pocet ¢leni komise
Bodova hodnota nabidky kritéria ,,Komunikaéni strategie” bude stanovena jako
pomér dil¢iho bodového hodnoceni nabidky a dil¢iho bodového hodnoceni nabidky
s nejvyssim poctem bodl vynasobeny 100, tedy:

dil¢i bodové hodnoceni
bodova hodnota nabidky hodnocené nabidky

v kritériu ,,komunikac¢ni strategie = 100* dil¢i bodové hodnoceni nabidky s
nejvyssim poctem bodl



4.7 Bodova hodnota nabidky v kritériu ,,Celkova nabidkova cena v K¢ bez DPH* bude

4.8

4.9

v v

a celkové nabidkové ceny v K¢ bez DPH hodnocené nabidky vynasobeny 100, tedy:

celkova nabidkova cena

bOdOVE.l }}qdnota nablrdky nabidky s nejnizsi nabidkovou cenou
v kritériu ,,celkova N
, , M v K¢ bez DPH
nabidkova cena v K¢ = ; , p * 100
“ celkova nabidkova cena
bez DPH

hodnocené nabidky v K¢ bez DPH

Vysledné hodnoceni nabidky provede komise tak, ze jednotlivé bodové hodnoty
nabidek v jednotlivych hodnocenych kritériich vynasobi ptisluSnou vahou daného
kritéria. Takto vzniklé ¢iselné hodnoty se sectou v ramci vSech dil¢ich hodnoticich
kritérii, ¢imzZ vznikne ¢iseln¢ ohodnoceni nabidky.

Na zaklad¢ ¢iselného ohodnoceni stanovi komise poradi jednotlivych nabidek tak, ze
jako nejvhodnéjs$i bude vyhodnocena nabidka, ktera dosahla nejvyssiho Ciselného
ohodnoceni. Pokud by dv€ nebo vice nabidek dosahly stejného ciselného
ohodnoceni, pak je pro potadi nabidek rozhodujici vyssi dosazena hodnota v kritériu
»Komunikac¢ni strategie®.

4.10 Hodnoceni nabidek v kritériich ,,Analyza vychozi situace®, ,,Vzhled*, , Intuitivnost

ovladani“ a , Komunikacni strategie“ bude provedeno na ziklad¢ prezentace
navrhi jednotlivych ucastniki.

4.11 Prezentace se uskute¢ni v sidle zadavatele za osobni ucasti dodavatele. Soudasti

prezentace budou 1 odpovédi dodavatele na dotazy clenti komise k predlozenym
navrhiim. Prezentace bude vedena v Ceském jazyce. Dodavatelé¢ jsou pro ucely
prezentace navrhu webového portalu pouzit prezentaci ve formatu .ppt/.pptx.

5 Kontaktni osoby za CNB:
Mgr. Martin Hanus, tel.: 224 412 884, e-mail: martin.hanus@cnb.cz

v dobé
silvie.koblizkova@cnb.cz.

jeho neptfitomnosti Mgr. Silvie Koblizkova, tel. 224413 022, e-mail:

6.1

6.2

6 Pozadavky na nabidku dodavatele:

Nabidka dodavatele, korespondence a dokumenty tykajici se poptavky budou
zpracovany pouze v ¢eském jazyce.

Dodavatel ptedlozi nabidku v jednom originale v listinné podobé. Navrh webového
portalu, vyplnény navrh smlouvy a vyplnéné cenovéa tabulka budou navic pfilozeny i
na elektronickém nosi¢i na CD/DVD ve formatu MS Office 2003 a vy$$im. Nabidka
dodavatele musi byt CNB doruéena v zalepené obalce. Obalka musi byt opatfena
napisem ,NEOTVIRAT, BUDE OTEVRENO KOMISIONALNE“, nazvem
poptavky ,,Projekt finanéniho vzdélavani CNB 2015/2016 — navrh a vytvofeni
nového webového portalu“, adresou dodavatele a adresou CNB:

Ceska narodni banka

Sekce spravni, odbor obchodni
Na Piikopé 28

11503 Praha 1.



6.3 Nabidka mize byt bud’ zasldna poStou na vySe uvedenou adresu, nebo dorucena
osobné do podatelny CNB, Senovazna 3, Praha 1 (pracovni doba podatelny: pondéli
az ctvrtek 08:00 az 16:15 hodin a v patek 08:00 az 15:00 hodin). V ptipad¢ osobniho
doruceni nabidky zadavatel upozoriiuje dodavatele, ze miize dojit k ¢asové prodleve
mezi okamzikem vstupu osoby doruCujici nabidku do budovy =zadavatele a
okamzikem skute¢ného pfedani nabidky pracovnikovi podatelny (napi. z divodu
orientace osoby dorucujici nabidku v budov¢€). Proto =zadavatel zada
dodavatele, aby vstupovali do budovy vchodem Senovéazna 3 s pfiméfenym ¢asovym
piedstihem (doporu¢ujeme minimalné 5 minut pred uplynutim lhity pro podani
nabidek).

6.4 Nabidky jednotlivych dodavateli musi obsahovat zejména:

6.4.1 Identifika¢ni udaje dodavatele - ndzev nebo obchodni firma dodavatele, sidlo
nebo misto podnikéani, ICO, DIC (bylo-li pfidéleno), telefon, kontaktni osoba
dodavatele (jméno a ptijmenti, telefon, e-mail).

6.4.2 Doplnény navrh smlouvy (pfiloha €. 1 této poptavky) podepsany v listinné
podobé osobou opravnénou jednat za dodavatele.

6.4.3 Navrh webového portalu, ktery bude respektovat pozadavky zadavatele
stanovené v této poptavce a jejich ptilohach a bude obsahovat:

. Névrh ideového a kreativniho feSeni weboveé stranky

. Strukturu webové stranky (ukdzka grafického ztvarnéni homepage a
dalSich urovni webového portalu, vyhledavani v registru JERRS a
ztvarnéni logiky fungovani aplikace/1)

6.4.4 Doklady dle bodu 2 teto poptavky (tj. doklady prokazujici splnéni kvalifikace).
Cestné prohlaseni dodavatele musi byt podepsano osobou opradvnénou jednat
za dodavatele.

6.4.5 Vyplnénou cenovou tabulku (ptiloha ¢. 4 této poptavky).

6.4.6 Elektronicky nosi¢ s navrhem webové stranky, doplnénym navrhem smlouvy —
pfiloha €. 1 této poptavky (ve formatu MS Word 2003 a vysSim) a vyplnénou
cenovou tabulkou — pfiloha ¢. 4 této poptavky (ve formatu MS Excel 2003
nebo vysSim).

7 Lhiita pro podani nabidek:
Lhuta pro podani nabidek je stanovena do 14. srpna 2015 do 10:00 hodin. Pozd¢ji doslé
nabidky nebudou akceptovany.

8 Lhita, po kterou je dodavatel svou nabidkou vazan:
Do 31. prosince 2015.

9 Schiizka s dodavateli za icelem bliZSiho vysvétleni zadani:

Schiizka s dodavateli za ucelem blizsi specifikace zadani, tzv. debrief, se bude konat dne
15. Cervence 2015 od 14:00 hod. v sidle zadavatele. Za kazdého dodavatele se debriefu
mohou tucastnit nejvySe dva zastupci. Sraz dodavateli je v 13:55 hodin na vrétnici
zadavatele v prostorach Kongresového centra CNB, vstup ze Senovazného namésti, Praha
1.



10 Dalsi informace k poptavce:
10.1 Komunikace mezi CNB a dodavatelem probiha v Geském jazyce.

10.2 Dodavatel je opravnén podat pouze jednu nabidku. Poda-li dodavatel vice nabidek,
budou vSechny nabidky dodavatele vyfazeny a dodavatel bude z poptavky vyloucen.

10.3 Zadavatel neptipousti varianty nabidek. Nabidka obsahujici varianty bude vyfazena a
dodavatel bude z poptavky vyloucen.

10.4 CNB si vyhrazuje pravo pozadovat po dodavatelich vysvétleni nabidky, nevybrat
zadnou nabidku ¢i zrusit tuto poptavku nebo jeji ¢ast az do doby uzavieni smlouvy,
aniz by tim dodavatelim vznikl narok na uhradu jakychkoli nakladii spojenych
s predloZenim nabidky do poptavky.

10.5 CNB si vyhrazuje pravo jednat o uzavieni smlouvy s dodavatelem, jehoz nabidka se
umistila na 2. misté (resp. na 3. mist¢), pokud nedojde kuzavieni smlouvy
s dodavatelem, jehoz nabidka se umistila na 1. misté (resp. na 2. mistg).

10.6 Podanim nabidky vrdmci poptavky nevznikd dodavatelim narok na uwhradu
jakychkoli nékladt spojenych se zpracovanim nabidky a casti v poptavce.

10.7 PiedloZené nabidky se dodavatelim nevraceji.

10.8 Ptipadné dotazy souvisejici s poptdvkou miize dodavatel zaslat prostfednictvim
elektronického nastroje EZAK nebo e-mailové posty na adresu kontaktni osoby dle
bodu 5 této poptavky. Dotazy musi byt doruceny nejpozdéji do 12. srpna 2015
do 15:00 hodin. Odpovédi na dotazy budou uvefejnény na profilu zadavatele
https://ezak.cnb.cz.

10.9 Zadavatel si vyhrazuje pravo uvetejnit potfadi nabidek vetné uvedeni nabidkovych
cen jednotlivych dodavatela.

10.10 Zadavatel si vyhrazuje prdvo oznamit dodavatelim rozhodnuti o vybéru
nejvhodnéj§i nabidky, piipadnd vylouceni dodavateld ¢i zruSeni poptavky
uveiejnénim na svém profilu zadavatele: https://ezak.cnb.cz a rovnéz tyto informace
zaslat uchaze¢lim na jejich e-mailové adresy uvedené v nabidkach.

Pfedem Vam dékujeme za Vasi pfipadnou nabidku v pfedmétné poptavce.

S pozdravem

Ing. Zdengk Virius Mgr. Marek Petrus
reditel sekce spravni reditel sekce kancelat
podepsano elektronicky podepsano elektronicky

Ptilohy

Ptiloha ¢. 1 — Navrh smlouvy vcetné ptiloh

Piiloha &. 2 — Cestné prohlaseni dodavatele (vzor)

Ptiloha ¢. 3 — Hlavni cile ,,Projektu finan¢niho vzdélavani CNB 2015/2016”
Ptiloha ¢. 4 — Cenova tabulka
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