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Smlouva o poskytovani podpory produkti Microsoft

uzaviena v souladu s ustanovenim § 269 odst. 2
zédkona ¢. 513/1991 Sb., obchodni zdkonik, ve znéni pozdé€jsich predpisti a s pouzitim
prislusnych ustanoveni zdkona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, ve znéni pozdé€jSich
predpisa

Smiuvni strany

Ceska narodni banka

se sidlem: Na Piikope 28
11503 Praha 1

ICO: 48136450

DIC: CZ48136450

zastoupeni:  Ing. Vladimir MojziSek, feditel sekce informatiky
a
Ing. Zdenék Virius, feditel sekce spravni

(dale jen ,,objednatel*)
a

Z + M Partner, spol. s r.o.
zapsand v obchodnim rejstitku vedeném u Krajského soudu v Ostravé
oddil C, vlozka 40340
se sidlem: Valchaiska 3261/17
702 00 Ostrava - Moravska Ostrava
ICO: 26843935
DIC: CZ26843935
zastoupeni:  David Chromec, feditel pobocky Praha
na zaklad¢ piné moci ze dne 30. 11. 2013

(ddle jen ,,poskytovatel)

Preambule

Programové produkty spoleénosti Microsoft jsou zdkladnim stavebnim prvkem vsech
pracovnich stanic zaméstnancl objednatele a jsou pouzity jako opera¢ni systém fady servertl,
na kterych jsou provozovany informacni systémy zabezpedujici plnéni zékladnich funkci
objednatele jakozto centrdlni banky Ceské republiky. Nefunkénost Microsoft produktii by
proto méla vyznamny dopad na ¢innost objednatele a znamenala by tudiZ i zna¢né finan¢ni
ztraty.

Clanek I
Predmét smlouvy a mista plnéni

I. Predmétem této smlouvy je zdvazek poskytovatele poskytovat podporu anglickych a
ceskych verzi vSech SW produktid spolednosti Microsoft instalovanych a aktudlné
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provozovanych v oblasti IS/IT v objektech objednatele uvedenych v odst. 5 tohoto &lanku
a zavazek objednatele uhradit cenu plnéni sjednanou v &l. IV této smlouvy. Podpora se
nevztahuje na produkty, které jsou uvedeny na seznamu JiZ nepodporovanych produkti
spolecnosti Microsoft. Seznam nepodporovanych produkti je priubé&zné aktualizovén a je k
dispozici na webovych strankdch podpory spolecnosti Microsoft
http://support.microsoft.com/directory/discontinue.asp nebo na vyzadani u objednatele.

V rdmcei podpory poskytovatel fesi i piipadné problémy spolupriace Microsoft produkti
s dalSimi platformami provozovanymi v IT prostfedi CNB, jako jsou naptiklad Citrix
XenApp 6.5 a MS Terminal Services v oblasti virtualizace Desktopu, VMware Sphere 5.1
v oblasti virtualizace serveri a midleware firmy Safenet pro podporu ¢ipovych karet
pouzivany objednatelem pro pfihla§ovan{ do Windows domény atd. Na podporu téchto
dalsich platforem md objednatel zaji§ténou specializovanou podporu a poskytovatel bude
v piipad€ feseni problémt spoluprace téchto platforem zajist'ovat roli koordindtora.

Pro ptipady zdvad, které nebudou pracovnici poskytovatele schopni odstranit sami, ma
poskytovatel uzavienou smlouvu Premier Support se spole¢nosti Microsoft, kterd
garantuje nejvyssi odbornost poskytovani podpory.

Predmétem této smlouvy je déle poskytovani programdtorskych praci. Pro software
vytvofeny v rdmci této ¢innosti poskytovatel ud€luje objednateli nevyhradni a casové
neomezenou SW licenci s omezenim pro tizemi Ceské republiky.

Mista plnéni:

ustredi objednatele, Na ptikops 28, 115 03 Prahal:

zaloZni pracovisté objednatele, Strojirenskd 175, Praha 5 - Zlic¢in;

pobocka objednatele Ceské Budé&jovice, Lannova 1, 371 35 Ceské Budgjovice;
pobocka objednatele Plzen, Husova 10, 305 67 Plzen:

pobocka objednatele Usti nad Labem, Klastern{ 3301/1 1,401 22 Usti nad Labem;
pobocka objednatele Hradec Kralové, Hotickd 1652, 502 00 Hradec Kralové;
pobocka objednatele Brno, Rooseveltova 18, 601 10 Brno;

pobocka objednatele Ostrava, Nadrazn{ 4, 702 00 Ostrava.
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Clanek II
Rozsah a zpisob poskytovani podpory

Poskytovatel bude v ramci podpory zajistovat nésledujici ¢innosti:

a) Pohotovost technické podpory: poskytovatel bude fesit technické problémy a
odstranovat zdvady ve vSech oblastech produkti Microsoft v reakénich dobich
dle ¢l III smlouvy. Pohotovost technické podpory musi poskytovatel drzet
sedm dnf v tydnu 24 hodin denné.

b) Technické informativni sluzby: poskytovatel bude objednateli pravidelng
preddvat informace o novych produktech Microsoft a bude upozortiovat
objednatele na zjisténé chyby v produktech Microsoft, které by mohly mit vliv

na plynuly chod systémového prosttedi objednatele.

¢) Poskytovéani rychlych oprav: poskytovatel miize v piipadg, kdy nebude mozné
problém vyfesit béZnymi prostiedky a metodami, poZzadat spole¢nost Microsoft
o zhotoveni rychlé opravy produktu (hotfix).

¢y Technickou podporu: podpora je poskytovdna poskytovatelem na dalku ze
servisnich mist poskytovatele (telefonicky, elektronickou postou) a v piipade
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potfeby i v mistech plnéni dle ¢l. I odst. 5 smlouvy. O zplsobu poskytnuti
podpory rozhoduje poskytovatel.

e) Programdtorské prace v oblasti automatizace administratorskych a provoznich
ginnosti v prostiedi produkt® Microsoft, a to na zdkladé oboustranné
odsouhlaseného zadani.

Clanek IIT
Podpora - ziavaznost zavady a doba odezvy, forma hlaSeni zavad

1. Poskytovatel se zavazuje zahdjit odstranovani zdvady ve lhatach podle zavaznosti zavady.
Zavaznost zavady stanovi objednatel pfi jejim hlaSeni zejména podle jejtho dopadu na
¢innost objednatele a celkovy chod systému. Jsou definovédny tyto drovné zavaznosti a
s tim spojené doby odezvy:

1.1 ,,A*nejvyssi zavaZnost, zdvada zplsobuje nefunkénost vyznamné Césti
nebo celého IS a md vyznamny vliv na objednatelovu c¢innost - odezva
maximalné do 2 hodin;

1.2 ,,B“-stredni zavaznost, zavada zpusobuje nefunkénost ¢asti IS nebo ma
vyznamny vliv na objednatelovu ¢innost, ale nezplsobuje momentdlni vazny
vypadek - odezva maximalné do 4 hodin;

1.3 ,,C*nizka zavaznost, zdvada nezplsobuje vaZznou nefunkénost IS nebo
nemd vazny vliv na objednatelovu ¢innost - odezva maximainé do 17:30 hod.
nasledujiciho pracovniho dne;

1.4 ,,D“-nezavazny problém — vyzadani informaci apod. — odezva maximalné
do 17:30 hod. druhého pracovniho dne.

2. Odezvou se rozumi ¢as mezi ohlaSenim zavady nebo problému a zahdjenim odstranovani
zavady nebo feSeni problému. Zahdjenim odstrafiovani zdvady nebo feSeni problému se
rozumi okamzik, kdy se technik poskytovatele dostavi na misto plnéni. V piipadé
poskytovani podpory po telefonu nebo elektronickou poStou se za zahdjeni povaZuje
pocatek telefonické konzultace nebo emailové korespondence technika poskytovatele
s opravnénou osobou objednatele.

3. Pozadavky na odstranéni zdvad budou poskytovateli preddvany telefonicky
prostiednictvim povéfenych osob objednatele na dispeéink poskytovatele na tel. €.
Po - Pa +420 251 022 564, So - Ne +420 723 465 409 s ndslednym pisemnym potvrzenim
e-mailem na adresu: xsiebel @autocont.cz. Dispecink poskytovatele pracuje nepretrzité.

4. Pii telefonickém hlaSeni a jeho nasledném pisemném potvrzeni je objednatel povinen
popsat vnéjSi projevy zavady, typ SW produktu a ¢innost, pii které doSlo nebo dochdzi ke
vzniku zdvady.

5. V pripad¢ zasahu v objektech objednatele v mistech plnéni jsou pracovnici povinni
dodrzovat bezpecnostni pozadavky objednatele uvedené v pfiloze ¢. 1 smlouvy.
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Clanek IV
Cena a platebni podminky

Vyse hodinové sazby byla stanovena dohodou smluvnich stran.

Cena za Cinnosti podpory uvedené v ¢l. II pism. b) az d) smlouvy bude stanovena jako
soucin poctu skute¢né odpracovanych hodin pracovnikem poskytovatele a hodinové sazby
ve vysi 999 K¢ bez DPH. Prilohou kazdého dariového dokladu bude vykaz price dle
¢l. VII odst. 6 smiouvy.

Cena programatorskych praci podle ¢l. II pism. e) smlouvy bude stanovena dohodou
smluvnich stran na zdklad€ cenové nabidky poskytovatele podle ptedpokladaného poctu
odpracovanych hodin a hodinové sazby podle odstavce 2.

Ceny zahrnuji veSkeré naklady poskytovatele spojené s pInénim podle této smlouvy s tim,
Ze hodinova sazba zahrnuje ndklady za drZeni pohotovosti podle ¢l. II pism. a) smlouvy.
Cena za programatorské prace zahrnuje i cenu piipadné licence na poskytnuty SW.

Cena plnéni bude objednatelem hrazena na zdkladé dariového dokladu vystaveného
poskytovatelem nejdifve v den uskuteénéni zdanitelného plnéni, kterym je posledni den
mesice, ve kterém bylo ptislusné plnéni poskytovéno.

Danové doklady budou obsahovat naleZitosti podle § 13a obchodniho zdkoniku, evidenéni
&islo smlouvy CNB a naleZitosti vyplyvajici ze zdkona o DPH. V piipade, Ze danovy
doklad bude postradat nékterou z téchto ndleZitosti nebo bude obsahovat chybné ddaje, je
objednatel oprdvnén jej vrdtit poskytovateli. Nova lhita splatnosti za¢ind béZet dnem
doruceni bezvadného danového dokladu. Danové doklady zasle poskytovatel na adresu:

Ceskd narodni banka

sekce rozpoctu a tcetnictvi
odbor centralni d¢tarna

Na Piikopé 28

11503 Praha 1

nebo elektronicky na adresu faktury@cnb.cz.

Splatnost danovych dokladt ¢inf 14 dndl od jejich doruceni objednateli. Povinnost zaplatit
je splnéna odepsdnim piislusné ¢astky z iétu objednatele ve prospéch uctu poskytovatele.

Kterdkoliv smluvni strana je opravnéna navrhnout druhé smluvni strané zménu hodinové
sazby uvedené v odst. 2 v navaznosti na vyvoj indexu cen trznich sluzeb, stejné obdobi
piedchoziho roku = 100, konkrétné index ,,Trzni sluzby celkem* sloupec ,,Primér od
pocétku roku®, a to priimér za ptedchozi kalendafni rok, ktery vyhlasuje Cesky statisticky
urad. Ceny mohou byt zvySeny maximélné o ¢dstku odpovidajici predmétné roéni inflaci.
Uprava ceny bude provedena formou dodatku ke smlouvé a nastane az dicinnosti dodatku.
Prvni dprava ceny miiZe byt navrZzena po uplynuti jednoho roku ode dne dcinnosti této
smlouvy.

Clanek V
Smluvni pokuty a drok z prodleni

V pripadé prodleni poskytovatele v kterékoli 1hiité pro zahdjeni odstrafiovani zavady nebo
feSeni problému uvedené v ¢l. III odst. 1 bod 1.1 nebo 1.2 smlouvy je objednatel opravnén
uctovat poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 500 K¢ za kazdou hodinu prodleni.

V pripadé prodleni poskytovatele v kterékoli 1hiité pro zahdjeni odstrafiovani zdvady nebo
feSeni problému uvedené v ¢l. II odst. 1 bod 1.3 nebo 1.4 smlouvy je objednatel opriavnén
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dctovat poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 1 000 K& za kazdy pracovn{ den prodleni.

V piipadé prodleni objednatele s thradou dafiového dokladu je poskytovatel opravnén
pozadovat urok z prodleni podle ptedpisti ob&anského prava.

Smluvni pokuta a trok z prodlenf jsou splatné do 14 dnl od doruceni platebniho dokladu
povinné smluvni stran€. Povinnost zaplatit je splnéna odepsanim piisluiné ¢astky z détu
povinného ve prospé&ch ucétu opravnéného.

Smluvni pokutou neni dotéeno pravo na nahradu pifpadné vzniklé §kody.

Clanek VI
Mic¢enlivost

Poskytovatel se zavazuje k zachovani mlcenlivosti o viech skute¢nostech, se kterymi se
pfi plnéni u objednatele sezndmi, a které nejsou vefejné zndmy. Povinnost zachovat
mlCenlivost se tykd jak poskytovatele, tak osob, které se budou na plnéni za poskytovatele
podilet.

Povinnost ml€enlivosti trvd i po ukon&eni poskytovani pinéni na zdkladé této smlouvy a
neni ¢asové omezena.

Clanek VII
Prava a povinnosti smluvnich stran, soudinnost

Objednatel je oprdvnén v priibéhu plnéni této smlouvy kontrolovat, zda poskytovani
podpory odpovida sjednanym podminkdm, a to i prostfednictvim teti osoby. O zjiSténych
vadach bude poskytovatele ihned pisemné informovat.

Smluvni strany se zavazuji poskytnout si sou¢innost potiebnou pro plnéni této smlouvy.

Objednatel zapljci poskytovateli po dobu nezbytné nutnou ¢dsti technické dokumentace
potiebné pro plnéni této smlouvy.

Objednatel poskytne poskytovateli pottebnou sou¢innost po vzdjemné dohodé i mimo
pracovni dobu.

Smluvni strany jsou povinny pisemné informovat druhou smluvni stranu o veSkerych
skutecnostech, které jsou nebo mohou byt délezité pro fadné a vcasné plnéni této
smlouvy.

UrCend osoba poskytovatele po provedeni praci poskytnutych poskytovatelem na zakladé
pozadavku vyhotovi ,,Vykaz prace®, ktery bude obsahovat tyto tdaje:

— eviden¢ni ¢islo poZadavku,

— stru¢na specifikace poZadavku,

— zpusob vyfizeni pozadavku,

— datum vyfizeni pozadavku,

— celkovy pocet hodin provedené préce,

— podpisy povéfenych osob za objednatele a poskytovatele.

Komunikace pti poskytovani plnéni podle této smlouvy bude probihat v Seském Jazyce,
nebude-li v konkrétnim piipadé smluvnimi stranami dohodnuto jinak.
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Poskytovatel se zavazuje, Ze bude disponovat sdm, ¢i prostfednictvim subdodavatele, po
dobu tcinnosti této smlouvy certifikdtem MS Gold nebo Silver Partner pro oblasti Server
Platform a Devices and Deployment. Tuto skute¢nost je poskytovatel povinen objednateli
dolozit, a to do 3 pracovnich dnit od doruden{ vyzvy objednatele poskytovateli.

Poskytovatel prohlaSuje, Ze je ke dni uzavieni této smlouvy pojistén pro piipad vzniku
Skody zpisobené tietim osobdm v souvislosti s poskytovanim plnéni podle této smlouvy
s tim, Ze pojistén{ je sjedndno na pojistné plnéni nejméné ve vysi 10 mil. K&. Poskytovatel
se zavazuje, Ze pojistén{ v uvedeném rozsahu zlstane G¢inné po celou dobu G¢innosti této
smlouvy. Tuto skuteCnost je poskytovatel povinen objednateli doloZit, a to do 3
pracovnich dni od doru¢eni vyzvy objednatele poskytovateli.

Clanek VIII
Povérené osoby smluvnich stran

Povéfenymi osobami smluvnich stran jsou:

a) za objednatele: Petr Schlegr, tel.: 224 413 698, e-mail: petr.schlegr@cnb.cz,
b) za poskytovatele: Karel Kondk, tel.: 602 246 893,
e-mail: karel.konak @autocont.cz.

Smluvni strany se zavazuji, Ze v pfipadé zmény svého sidla a/nebo povérenych osob event.

Jejich kontaktnich tdaji budou o této zméné druhou smluvni stranu pisemné¢ informovat, a to

nejpozdeji do tff (3) dnii od této zmény.
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Clanek IX
Deba trvani smlouvy

Smlouva se uzavird na dobu neuréitou.

Kazda ze smluvnich stran je opravnéna smlouvu vypovédet. Vypovédni lhita je jeden
mésic a po¢ind bézet prvnim dnem mésice nésledujiciho po doruceni pisemné vypovédi
druhé smluvni strang.

Smluvni strany se dohodly, Ze objednatel je opravnén kdykoliv v prubéhu insolvenéniho
fizeni zahdjeného na majetek poskytovatele vypovédét tuto smlouvu, a to ve 14 denni
vypovedni 1hité, kterd pocind béZet dnem nésledujicim po dorudent pisemné vypovédi
poskytovateli.

Clanek X
Uverejnéni smlouvy, vySe skuteéné uhrazené ceny a seznamu subdodavatelii

Poskytovatel si je védom zdkonné povinnosti objednatele uvefejnit na svém profilu tuto
smlouvu véetné viech jejich pripadnych zmén a dodatki, vysi skuteéné uhrazené ceny za
plnéni této smlouvy a seznam subdodavateli, kterym za plnéni subdodavky uhradil vice
nez 10 % z ceny za plnén{ dle této smlouvy.

Profilem objednatele je elektronicky nastroj, prostfednictvim kterého objednatel, jako
vefejny zadavatel dle zdkona &. 137/2006 Sb., o veiejnych zakdzkach, ve znéni pozd¢jsich
predpist (ddle jen ,ZVZ“) uvefejtiuje informace a dokumenty ke svym vefejnym
zakazkam zplsobem, ktery umoZiiuje neomezeny a piimy dalkovy pfistup, pri¢emz
profilem objednatele v dobé& uzavieni této smlouvy je https://ezak.cnb.cz.

Poskytovatel je povinen dle § 147a odst. 4 ZVZ piedlozit objednateli vZdy nejpozdéji
6
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do 28. tnora nasledujicitho kalendainiho roku seznam subdodavatelt, jimZ za plnéni
subdoddvky uhradil vice nez 10 % z &4sti ceny uhrazené objednatelem poskytovateli za
plnéni dle této smlouvy v jednom kalend4fnim roce & prohldSeni, Ze nemd subdodavatele,
jimZ by za plnéni subdodéavky uhradil vice nez 10 % z Cdsti ceny uhrazené objednatelem
poskytovateli za plnén{ dle této smlouvy. Ma-1i subdodavatel formu akciové spole¢nosti,
tvori piilohu seznamu i seznam vlastnik akcii, jejichz souhrnnd jmenovitd hodnota
pfesahuje 10 % zakladniho kapitdlu. Seznam vlastnika akcif musi byt vyhotoven ve lhiité
90 dnli pfed dnem ptedloZeni seznamu subdodavatel. Poskytovatel bude seznam zasilat
objednateli na adresu:

Ceskd ndrodn{ banka
sekce spravni

odbor obchodni

Na Piikopé 28

115 03 Praha 1.

Povinnost uvefejfiovani dle tohoto &lanku Je objednateli uloZena § 147a ZVZ a
uverejiiovani bude provadéno dle ZVZ a pfislusného providéciho predpisu ZVZ.

Clanek X1
Mi¢enlivost, bezpeénostni pozadavky objednatele

e,

. Smluvni strany se zavazuji, ze nezneuZiji informace ziskané pii poskytovdni plnéni

podle této smlouvy.

- Poskytovatel se zavazuje v plném rozsahu dodrovat bezpecnostni pozadavky objednatele,

kter€ jsou uvedeny v ptiloze ¢. 1 smlouvy.

- Dle § 6 zdkona ¢&. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju, ve znéni pozdéjsich predpist

(ddle jen ,,ZOOU*™), strany sjednaly:

a) Zpracovani veSkerych osobnich idaji objednatelem, ktery je ve smyslu ZOOU
zpracovatelem, probihd podle ZOOU, zejména Je zpracovatel povinen ve smyslu § 7
Z0OO0U splnit obdobng vSechny povinnosti stanovené v § 5 ZOOU pro spravce
osobnich ddaju.

b) Toto ujedndni o zpracovani osobnich idaji se uzavird za ucelem zajiSténi evidence
osob vstupujicich do objektu CNB a spravy piistupového systému CNB zplsobem,
v rozsahu a postupem dle smlouvy, jejimzZ je toto ujedndni dle § 6 ZOOU soud4sti.
Rozsah zpracovani osobnich idaji bude odpovidat déelu zpracovani. tedy bude
obsahovat identifikaéni osobnf ddaje (jméno, piijmeni a &islo prikazu totoZnosti
zameéstnancl poskytovatele). Zpracovani osobnich ddaji podle tohoto ujednani se
sjedndvd na dobu existence zdvazkového vztahu vzniklého ze smlouvy, jejiz soucdsti
je toto ujednani, nejpozdéji do likvidace posledniho osobniho ddaje zpracovatelem ve
smyslu povinnosti zlikvidovat osobn{ tidaje podle ZOOU.

¢) Objednatel poskytuje poskytovateli ndsledujici zaruky technického a organiza¢niho
zabezpeceni ochrany osobnich udaji:

o veskeré materidly s osobnimi udaji jsou zajiftény v uzamykatelném nabytku
v uzamcenych prostorch v sidle objednatele,

O vsechny osobni tdaje jsou ndsledné zpracovavény na PC, které jsou zabezpeéeny
heslem, a jsou pristupné pouze vybranym zaméstnanciim objednatele.

O organizace a povinnosti zaméstnanci objednatele ohledné ochrany osobnich
udaju, jsou stanoveny ve vnitinim predpisu objednatele.
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Clanek XII
Zavéreéna ujednani
1. Smlouva nabyvéa platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a uCinnosti
dnem 1. 11.2013.

Smluvni strany se dohodly, Ze tato smlouva a pravni vztahy ji zaloZené se fidi zakonem
¢.513/1991 Sb., obchodni zdkonik, ve znéni pozd€jSich predpisi a zdkonem
¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, ve znéni pozdé&jSich predpist.

b

3. Smlouva miiZe byt zménéna pouze formou pisemnych chronologicky ¢islovanych dodatku
podepsanych opravnénymi zastupci obou stran, s vyjimkou uvedenou ve smlouve.

4. Smlouva je sepsdna ve Ctyfech vyhotovenich, znichZz tfi obdrzi objednatel a jedno

poskytovatel.

Piiloha: ¢. 1 — Bezpec¢nostni pozadavky objednatele

V Praze dne: 2.0 700 VAR dpe BALETEG

za objednatele: za poskytovatele:

Ing. Vladimir Moniée}( David Chromec
feditel sekce informagky feditel pobocky Praha
na zéklade¢ plné moci

Ing./Zdenek

O

g o ;
reditel sekee spravai
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Priloha ¢. 1 - Bezpeénostni pozadavky objednatele

1.

o

10.

Poskytovatel odpovida za to, Ze do objektit objednatele (déle jen ,,CNB*) budou vstupovat
nebo vjizdét pouze jeho pracovnici, kteff jsou jmenovite uvedeni na seznamu, schvéleném
CNB (ddle jen ,,seznam*™). Tato povinnost se vztahuje i na posadky vozidel poskytovatele
vjizdgjicich do garazi CNB za tcelem sloZen{ a naloeni nakladu. Seznam poskytovatel
predlozi CNB nejpozde€ji v den podpisu smlouvy.

Seznam bude obsahovat tyto polozky: Jméno, pffjmeni a &islo prikazu totoZnosti
pracovnikii poskytovatele. Souddsti seznamu je ,,ProhldSen{ o ziskdn{ souhlasu subjektd
osobnich tdajt se zpracovanim osobnich ddajii v CNB ve smyslu zdkona ¢.101/2000 Sb.,
0 ochran€ osobnich udaji“. Poskytovatel v ném prohldsi a nese odpovédnost za to, Ze jeho
pracovnici uvedeni v seznamu vydali souhlas se zpracovanim osobnich tdajii Ceskou
ndrodn{ bankou v rozsahu: jméno, pfijmeni a €islo prikkazu totoznosti. Diivodem predanf
téchto osobnich ddaji je zajisténi evidence osob vstupujicich do objektu CNB a spravy
piistupového systému CNB.

Pozadavky na pfipadné doplitky a zmény schvaleného seznamu pracovniki poskytovatele
Je nutno neprodlené oznamit CNB. Ptipadné doplitky a zmény podléhaji schvileni CNB.
Osoby neschvalené CNB nemohou vstupovat do objektti CNB, pticemz CNB si vyhrazuje
pravo neuvadét divody jejich neschvalend.

Pri ptichodu do objektt CNB zaméstnanci poskytovatele sdéli divod vstupu, prokd{ se
osobnim dokladem a podrobi se bezpec¢nostn{ kontrole. Osoby, které nejsou uvedeny na
seznamu, nebudou do objektu CNB vpustény.

Schvaleni pracovnici poskytovatele musi dbit pokyndi bankovnich policisti, které se
tykaji rezimu vstupu, pohybu a vjezdu do objektu CNB. Pracovnici poskytovatele budou
do prostorii CNB vstupovat a v téchto prostorach se pohybovat v reZimu navitév, to
znamend vzdy pouze v doprovodu zaméstnance CNB nebo zaméstnance referdtu bankovni{
policie CNB.

V piipad¢ mimofadné udélosti se pracovnici poskytovatele musi fidit pokyny bankovnich
policisti nebo dozorujicim zaméstnancem CNB a dile instrukcemi vyhlaSovanymi
vnitinim rozhlasem.

Pracovnici poskytovatele nesmi vnaset do prostor CNB nebezpetné piedméty, jako jsou
stielné zbran€, vybuSniny apod. O tom co je a neni nebezpeény piedmét, rozhoduji
bankovni policisté v souladu s vniténimi predpisy CNB.

CNB si vyhrazuje pravo nevpustit do objektt CNB pracovnika poskytovatele, ktery je
zjevn¢ pod vlivem alkoholu, drog nebo jiné omamné latky.

Bez pisemného povoleni CNB je zakdzano fotografovani a pofizovani videozdznami
z interiéru objektii CNB.

Ve vsech prostorech objekti CNB je prisny zdkaz koufeni a pouZivini otevieného ohné.
O povoleni price se zvySenym poZdrnim nebezpedim pozddd poskytovatel pisemnou
formou vzdy nejpozdéji jeden pracovni den pred zahdjenim praci, dozorujictho
zaméstnance CNB. Dile se pracovnici poskytovatele musi zdrZet poskozovéni &i zcizeni

majetku CNB, a déle zdrZet se nevhodného chovani viii zaméstnancim a navs§tévnikim
CNB.
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11. Pracovnici poskytovatele uvedeni na seznamu se musi pfed zapocetim vykonu prace
v objektech objednatele prokazatelné sezndmit, ve smyslu pfedpisii o pozarni ochrang,
bezpecnosti a hygiené prace, se specifikami danych objektli objednatele (napf. zplsob
vyhlaSeni pozarniho poplachu, uréeni ohlasovny poZaru, sezndmeni s Unikovymi cestami,
poplachovymi smérnicemi, evakuaénim pldnem, umisténim vécnych prostfedkt poZarni
ochrany apod.). Objednatel je opravnén kdykoliv podrobit kontrole kterékoliv pracovnika
poskytovatele uvedeného na seznamu z dodrzovani téchto pfedpist a ustanoveni.





