Evidenční číslo smlouvy ČNB: 92-100-16




Příloha č. 1 poptávky



SMLOUVa O vytvoření a realizaci komunikační kampaně
uzavřená podle § 1746 odst. 2 a následujících zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník a zákona č. 121/2000 Sb., o právu autorském, o právech souvisejících s právem autorským a o změně některých zákonů (autorský zákon), mezi:

Českou národní bankou
Na Příkopě 28

115 03  Praha 1

IČO: 48136450

DIČ: CZ48136450

zastoupenou:
Ing. Janou Báčovou, CIA, ředitelkou sekce kancelář



a




Ing. Zdeňkem Viriusem, ředitelem sekce správní

(dále jen „objednatel“)
a

.................................. .................
..........................


IČO: ..................
DIČ:  ................. (doplní uchazeč)
(dále jen „poskytovatel“)

Článek I.

Předmět plnění

1. Předmětem této smlouvy je povinnost vypracovat detailní návrh komunikační kampaně a zajistit její realizaci. Cílem komunikační kampaně je upozornit na novou microsite objednatele s názvem „Peníze na útěku“ (dále též jako „webový portál“) určenou pro finanční vzdělávání (dále též jako „komunikační kampaň“). Vizuální podoba výstupů a celkové provedení komunikační kampaně musí být odsouhlaseny objednatelem a musí vycházet z návrhu, který tvoří přílohu č. 3 této smlouvy. Dále musí komunikační kampaň splňovat požadavky objednatele uvedené v příloze č. 1 této smlouvy a být a v souladu s logomanuálem dle přílohy č. 2 smlouvy.
2. Dále se poskytovatel zavazuje předložit objednateli mediální plán pokračování komunikační kampaně na dobu jednoho roku po ukončení její druhé fáze dle čl. II. odst. 3. 
3. Poskytovatel se zavazuje poskytnout na vyžádání objednateli úpravy komunikační kampaně dle požadavků objednatele. Úpravy budou prováděny na základě prováděcích smluv, v nichž si strany dohodnou všechny podmínky podle konkrétních okolností. 
Článek II.

Lhůty a místo plnění

1. Poskytovatel se zavazuje předložit objednateli návrhy výstupů a celkového provedení komunikační kampaně dle čl. I. odst. 1 za účelem jeho kontroly, a to nejpozději do 4 týdnů ode dne uzavření této smlouvy. Poskytovatel předloží objednateli návrhy výstupů a celkového provedení komunikační kampaně ke kontrole v elektronické podobě formou hypertextového odkazu nebo na CD/DVD na adresu: Česká národní banka, odbor komunikace sekce kancelář, Na Příkopě 28, Praha 1, 115 03.
2. Připomínky k návrhům výstupů a celkového provedení komunikační kampaně vznesené objednatelem je poskytovatel povinen zapracovat bez zbytečného odkladu. První a druhá fáze realizace komunikační kampaně proběhne ve lhůtách podle odsouhlaseného harmonogramu. 
3. Poskytovatel je povinen předat mediální plán pokračování komunikační kampaně dle čl. I. odst. 2 nejpozději v den ukončení druhé fáze komunikační kampaně.
4. Případné úpravy komunikační kampaně dle čl. I. odst. 3 budou prováděny průběžně po dobu trvání první i druhé fáze realizace komunikační kampaně.  
5. Místem plnění je budova ústředí objednatele na adrese Na Příkopě 28, Praha 1 a sídlo poskytovatele.

Článek III.

Cena plnění a platební podmínky
(uchazeč ceny nedoplňuje; ceny budou doplněny dle vybraného uchazeče)

1. Cena byla stanovena dohodou smluvních stran a činí
a) za zpracování návrhů výstupů a celkového provedení komunikační kampaně, včetně licenční odměny, a za realizaci první fáze kampaně ............... Kč (slovy: ...............) bez DPH,

b) za realizaci druhé fáze komunikační kampaně a za vypracování mediálního plánu pokračování komunikační kampaně dle čl. I. odst. 2 ................ Kč (slovy: ....................) bez DPH.

2. Cena za úpravy komunikační kampaně dle čl. I odst. 3 bude stanovena dohodou na základě cenové nabídky poskytovatele. Cenová nabídka bude kalkulována podle předpokládané pracnosti a hodinové sazby ve výši .............. Kč bez DPH. V ceně je zahrnuta i licenční odměna za provedení dané úpravy komunikační kampaně.

3. Ceny plnění budou uhrazeny na základě daňového dokladu, který je poskytovatel oprávněn vystavit vždy nejdříve v den podpisu zápisu o předání a převzetí daného plnění pověřenou osobou objednatele uvedenou v čl. IV odst. 2.
4. Všechny ceny jsou uvedeny bez DPH; daň z přidané hodnoty bude účtována v sazbě platné ke dni vzniku daňové povinnosti. Ceny zahrnují veškeré náklady poskytovatele spojené s plněním podle této smlouvy.

5. Daňový doklad musí obsahovat údaje dle § 435 občanského zákoníku, evidenční číslo smlouvy objednatele a náležitosti stanovené zákonem o DPH. Nebude-li doklad obsahovat uvedené náležitosti nebo bude-li obsahovat nesprávné údaje, je objednatel oprávněn doklad poskytovateli vrátit, a to až do konce lhůty splatnosti. Nová lhůta splatnosti začne běžet dnem doručení bezvadného dokladu objednateli.
6. Doklady bude poskytovatel zasílat elektronicky na adresu faktury@cnb.cz, přičemž doklad musí být vložen jako příloha mailové zprávy ve formátu PDF. V jedné mailové zprávě smí být pouze jeden doklad. Mimo vlastní doklad k úhradě může být přílohou mailové zprávy jedna až tři přílohy k dokladu ve formátech PDF, DOC, DOCX, XLS, XLSX Nebude-li možné zaslat doklad k úhradě elektronicky, zašle jej poskytovatel na adresu:

Česká národní banka

sekce rozpočtu a účetnictví

odbor účetnictví
Na Příkopě 28

115 03 Praha 1.

7. Doklady jsou splatné do 14 dnů od data jejich doručení objednateli. Povinnost zaplatit je splněna odepsáním příslušné částky z účtu objednatele ve prospěch účtu poskytovatele.
8. Smluvní strany se dohodly, že objednatel je oprávněn započíst jakoukoli svou peněžitou pohledávku za poskytovatelem, ať splatnou či nesplatnou, oproti jakékoli peněžité pohledávce poskytovatele za objednatelem, ať splatné či nesplatné.

Článek IV.

Předání a převzetí plnění

1. Plnění dle této smlouvy bude předáváno a přebíráno formou zápisu o předání a převzetí plnění, který bude podepsán pověřenými osobami obou smluvních stran. Přílohou zápisu budou zejména printscreeny webových stránek, na nichž bude komunikační kampaň realizována, statistiky návštěvností, fotodokumentace, budou-li to vyžadovat konkrétní výstupy, monitoring článků a video spotů. Přesná podoba jednotlivých výstupů bude dohodnuta smluvními stranami s ohledem na jejich charakter.
2. Pověřenými osobami smluvních stran jsou:

-
za objednatele 

Bc. Kateřina Mišíková, tel: 736524646, e-mail: katerina.misikova@cnb.cz 

Ing. Jiří Čudejko, tel: 736524594, e-mail: jiri.cudejko@cnb.cz
· za poskytovatele

(doplní uchazeč, včetně e-mailového a telefonního kontaktu)
3. V případě změny pověřených osob, uvedených v odst. 2 tohoto článku, či v jejich kontaktních údajích, je změna účinná dnem doručení písemného oznámení pověřené osobě druhé smluvní strany, a to elektronickou poštou, bez nutnosti uzavírání dodatku ke smlouvě.
Článek V.

Licenční ujednání
1. Objednateli vzniká převzetím plnění (autorského díla) podle této smlouvy výhradní, časově a místně neomezené oprávnění dílo užívat ke všem způsobům užití (dále též „licence“). Součástí licence je i souhlas se zveřejněním díla. 
2. Objednatel může oprávnění tvořící součást licence zcela nebo z části poskytnout třetí osobě, a to i bezúplatně.

3. Poskytovatel dává tímto souhlas s úpravou či zpracováním předmětného díla, či jeho části, jiným autorem.

4. Součástí licence jsou též následující oprávnění:

a) oprávnění zařadit dílo nebo části díla beze změny nebo i po zpracování či jiné změně do jiného díla a užít je v jeho rámci v neomezeném rozsahu,

b) oprávnění užít jen část díla nebo některé jeho části.

5. Objednatel není povinen licenci využít.

6. Poskytovatel se zavazuje, že neudělí oprávnění užít dílo jiným osobám. Poskytovatel bez předchozího písemného souhlasu objednatele nesmí dílo užít.

7. Poskytovatel prohlašuje, že práva, která touto smlouvou poskytuje, mu náleží bez jakéhokoliv omezení, a odpovídá za škodu, která by objednateli vznikla, pokud by toto prohlášení bylo nepravdivé.

Článek VI.

Součinnost smluvních stran
1. Smluvní strany se zavazují vzájemně spolupracovat a poskytovat si veškeré informace potřebné pro řádné plnění závazků vyplývajících z plnění podle této smlouvy.
2. Poskytovatel je při plnění smlouvy vázán pokyny objednatele.
Článek VII.

Mlčenlivost

Poskytovatel se zavazuje zajistit, že jeho pracovníci, kteří se budou podílet na plnění podle této smlouvy, zachovají mlčenlivost o všech skutečnostech, se kterými se u objednatele v průběhu plnění seznámí a které nejsou veřejně dostupné. Povinnost mlčenlivosti trvá i po skončení platnosti a účinnosti smlouvy.
Článek VIII.

Smluvní pokuty a úrok z prodlení

1. V případě prodlení poskytovatele ve lhůtě plnění podle čl. II. odst. 1, 2 nebo 3 této smlouvy je objednatel oprávněn požadovat smluvní pokutu ve výši 2 000 Kč za každý den prodlení.
2. V případě prodlení poskytovatele s úpravami komunikační kampaně dle čl. I odst. 3 v dohodnuté lhůtě je objednatel oprávněn požadovat smluvní pokutu ve výši 1 000 Kč za každý den prodlení.
3. V případě prodlení objednatele s úhradou daňového dokladu je poskytovatel oprávněn požadovat úrok z prodlení podle předpisů občanského práva.

4. Splatnost dokladu k úhradě smluvní pokuty nebo úroku z prodlení je 14 dnů ode dne jeho doručení druhé smluvní straně. Povinnost zaplatit je splněna odepsáním příslušné částky z účtu povinného ve prospěch účtu oprávněného.

5. Smluvní pokutou není dotčeno právo na náhradu škody.
Článek IX.
Ukončení smlouvy
1. Poruší-li kterákoliv strana podstatným způsobem závazky vyplývající z této smlouvy, má druhá strana právo odstoupit od smlouvy, a to písemným oznámením o odstoupení. Takové odstoupení je účinné dnem doručení oznámení o odstoupení od smlouvy druhé smluvní straně. Odstoupit lze i od části smlouvy.
2. Za podstatné porušení smluvních povinností se považuje zejména:


ze strany poskytovatele:


- porušení povinnosti mlčenlivosti dle čl. VII,


- prodlení ve lhůtě pro předání či poskytnutí plnění dle této smlouvy delší než 30 dnů, z důvodů výhradně na straně poskytovatele,

      ze strany objednatele:

 - prodlení s úhradou jakéhokoli oprávněně vystaveného daňového dokladu či dokladu k úhradě ve lhůtě delší 30 dnů.
Článek X.
Uveřejnění smlouvy

3. Poskytovatel si je vědom zákonné povinnosti objednatele uveřejnit na svém profilu tuto smlouvu včetně všech jejích případných změn a dodatků.

4. Profilem objednatele je elektronický nástroj, prostřednictvím kterého objednatel, jako veřejný zadavatel dle zákona č. 137/2006 Sb., o veřejných zakázkách, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „ZVZ“) uveřejňuje informace a dokumenty ke svým veřejným zakázkám způsobem, který umožňuje neomezený a přímý dálkový přístup, přičemž profilem objednatele v době uzavření této smlouvy je https://ezak.cnb.cz/. 

5. Povinnost uveřejňování dle tohoto článku je objednateli uložena § 147a ZVZ.

6. Uveřejňování bude prováděno dle ZVZ a příslušného prováděcího předpisu k ZVZ.

Článek XI.

Závěrečná ustanovení

1. Smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem jejího podpisu oprávněnými zástupci obou smluvních stran.
2. Smlouvu lze měnit nebo doplňovat pouze písemnými, vzestupně číslovanými dodatky podepsanými oprávněnými zástupci obou smluvních stran, není-li ve smlouvě stanoveno jinak.
3. Právní vztahy smlouvou výslovně neupravené se řídí příslušnými ustanoveními občanského zákoníku a autorského zákona.
4. Smlouva je vyhotovena ve třech stejnopisech, z nichž objednatel obdrží dva stejnopisy a poskytovatel jeden stejnopis.

Přílohy:
č. 1 – Požadavky objednatele na komunikační kampaň




č. 2 – Logomanuál objednatele (volně připojen na CD)
č. 3 – Návrh komunikační kampaně (bude doplněno dle nabídky uchazeče)
V Praze dne: ………….. 2016



V Praze dne: …………. 2016
Za objednatele:





Za poskytovatele:

…………………………….




…………………………………...
Ing. Jana Báčová, CIA




(doplní uchazeč)
ředitelka sekce kancelář





…………………………….





Ing. Zdeněk Virius






ředitel sekce správní
Příloha č. 1 smlouvy

POŽADAVKY objednatele NA komunikační kampaň
1. Návrh komunikační strategie

Vzhledem k tomu, že cílem kampaně je upozornit na microsite, očekává objednatel, že se kampaň bude soustředit na on-line prostředí.

Součástí díla bude dodání návrhu postupů komunikace; časový rámec komunikace a návrh klíčových sdělení kampaně, doprovodných vizuálů (komunikační kampaň bude vycházet z podoby microsite „Peníze na útěku“).

Objednatel požaduje dodání návrhu komunikační strategie pro první hlavní fázi kampaně – v délce trvání 2 měsíce a následnou druhou fázi – v délce trvání 1 měsíc. Tyto dvě fáze budou realizovány s odstupem 6 měsíců.
2. Návrh plánu komunikace

Součástí bude: 
· návrh komunikační kampaně + split (tj. rozvrh navrhované finanční částky na jednotlivé komunikační nosiče) a měřitelných cílů;

· návrh následného detailního plánu komunikace, včetně detailního časového harmonogramu realizace navržených aktivit;
· návrh realizačního plánu aktivit na 1 rok dopředu (jasná specifikace množství, času a počtu navržených informačních nosičů). Pozn. Realizace tohoto navrženého plánu není součástí plnění této zakázky. 

3. Copywrite

Součástí díla je copywrite navržených textů pro komunikační kampaň.

4. Realizace vybraného návrhu

Poskytovatel zrealizuje dle odsouhlaseného časového harmonogramu objednatelem odsouhlasený plán první a druhé fáze komunikační kampaně.

5. Pravidelné reporty 
Součástí komunikační kampaně je dále dodání pravidelných reportů objednateli (1x týdně) po dobu trvání kampaně. Součástí reportů bude shrnutí průběžných výsledků kampaně – tzn. informace o úspěšnosti jednotlivých informačních nosičů (např. printscreeny webových stránek, na nichž bude komunikační kampaň realizována, statistiky návštěvností, fotodokumentace, budou-li to vyžadovat konkrétní výstupy, monitoring článků a video spotů aj.).

Pozn. Konkrétní přehled výstupů pro pravidelné reporty bude následně dohodnut smluvními stranami.
6. Závěrečná zpráva

Poskytovatel předá nejpozději do jednoho týdne po ukončení první a druhé fáze komunikační kampaně objednateli písemnou závěrečnou zprávu s vyhodnocením celé komunikační kampaně, nedohodnou-li se smluvní strany jinak. Vyhodnocení bude zahrnovat úspěšnost jednotlivých informačních nosičů a kompletní statistiky výsledků.
Příloha č. 2 

Logomanuál objednatele
(volně připojen na CD)
Příloha č. 3

Návrh KOMUNIKAČNÍ KAMPANĚ
(bude doplněno dle nabídky uchazeče)
2

