Evidencni cislo smlowvy CNB: 92-194-18

Smlouva
o zajiSténi sluzeb SecuSign - PREMIUM

uzaviend podle § 1746 odst. 2 zdkona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zikoniku a zakona
¢. 120/2001 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné
nékterych zakonu (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpist, mezi:

Ceskou narodni bankou

Na Prikopé 28

115 03 Prahal

zastoupenou: Ing. Vladimirem Mojziskem. feditelem sekce informatiky
a
Ing. Zdenikem Viriusem, feditelem sekce spravni

ICO: 48136450

DIC: CZ8136450

(déle jen ..objednatel* nebo ,,CNB*)

a

Spole¢nosti: Software602 a.s.

se sidlem: Hornokréska 15, 140 00 Praha 4

v zastoupeni: Ing. Pavel Nemrava, feditel divize Public (na zakladé plné moci)

IC/DIC: 63078236 / CZ63078236

Bankovni spojeni:  Ceska spofitelna a.s.

Cislo Gétu: ~ 976652/0800

Obchodni firma Software602 a.s. je zapsana dnem 15. biezna 1995 v obchodnim rejstiiku
vedeném Méstskym soudem v Praze, spisova znacka - oddil B, vlozka 3044.

(dale jen ..poskytovatel™),

(spolec¢né dale téz jako ..smluvni strany*).

Clanek I.
Predmét smlouvy

1.1. Predmétem této smlouvy je zavazek poskytovatele zajistovat objednateli poskytovani
sluzeb SecuSign vtarifu PREMIUM, ¢imz se rozumi SecuSign Validation
(Kvalifikovana sluzba ovéfovani platnosti kvalifikovanych elektronickych podpist a
kvalifikovanych elektronickych peceti) a SecuSign Preservation (Kvalifikovana
sluzba uchovavani platnosti  kvalifikovanych  elektronickych  podpisi a
kvalifikovanych elektronickych peceti) podle Nafizeni Evropského Parlamentu a
Rady (EU) ¢. 910/2014 (dale jen .Natizeni eIDAS™), a to podle platnych
Vseobecnych podminek pouziti sluzby SecuSign, které jsou uvedeny v piiloze ¢islo 1
a jsou soucasti této smlouvy [dale jen jako .,Sluzba™].

1.2. Pii vykonu své ¢innosti na zakladé této smlouvy se poskytovatel zavazuje postupovat
zejména v souladu se zakonem €. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich davéru pro
elektronické transakce, v platném znéni (dale jen ,,ZoSVD®), provadécimi pravnimi
predpisy k ZoSVD a veSkerymi dal$imi platnymi a ucinnymi pravnimi predpisy,
vztahujicimi se k predmétu této smlouvy o poskytovani sluzeb SecuSign.
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Clanek II.
Povinnosti Smluvnich stran

2.1. Smluvni strany se zavazuji:

a) zachovat obchodni tajemstvi a divérné informace, a to az do doby, kdy se
informace této povahy stanou obecné znamymi za piedpokladu, Ze se tak
nestane porusenim povinnosti ml¢enlivosti.

b) pouzit informace uvedené povahy pouze pro ¢innosti souvisejici s pfipravou a
plnénim této smlouvy, dale tyto informace nerozsifovat ani nereprodukovat,
nezpfistupnit je jinym osobam ani je nevyuzit pro sebe ¢i pro jinou osobu,

¢) omezit potet svych pracovnikii pro styk s témito chranénymi informacemi a
piijmout G¢innd opatieni pro zamezeni jejich Uniku, pfipadné zabezpeit, aby i
tyto osoby povazovaly uvedené informace za divérné a zachovavaly o nich
mlcenlivost. Objednatel se zaroven zavazuje zavézat osoby, které poveri
dil¢imi ukoly v souvislosti s plnénim této Smlouvy, uchovavat davérné
informace v tajnosti, a to alespoil ve stejném rozsahu, v jakém je sam zavazan
podle této smlouvy uchovavat divérné informace v tajnosti.

2.2. Kazda smluvni strana je, s vyjimkou zakonem stanovenych piipadi, povinna
uchovavat divérné informace v tajnosti, nezvefejnit tyto informace ani je
nezpristupnit tietim osobam bez piedchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni
strany.

2.3. Strany se v souladu s ustanovenim § 2005 obcanského zakoniku dohodly, zZe
ustanoveni této smlouvy upravujici ochranu obchodniho tajemstvi a divérnych
informaci, trvaji i po skonéeni ¢i zaniku této smlouvy, nebo jeji ¢asti, ¢i po splnéni
povinnosti z této smlouvy, a to po dobu 2 let.

2.4. Objednatel se zavazuje:

a) jednat vaci poskytovateli poctivé a v dobré vite, poskytnout poskytovateli
nezbytnou soudinnost pro fadné plnéni smlouvy,

b) sdelovat poskytovateli informace potiebné k fadnému plnéni této smlouvy,

¢) poskytnout poskytovateli po dobu uginnosti této smlouvy piistup do vnitini
infrastruktury v mife nezbytn& nutné pro spravné a bezpecné zajisténi Sluzby ,
a to pro pracovniky poskytovatele.
2.5. Poskytovatel se zavazuje:

a) jednat vici objednateli poctivé a v dobré vife, poskytnout objednateli
nezbytnou sou¢innost pro fadné plnéni smlouvy,

b) zajistit fadné¢ dodani predmétu smlouvy dle ¢l. 1; pro vylouceni veskerych
pochybnosti smluvni strany prohlasuji, Ze Sluzba jakkoli nekompiluje cokoli
do stavajicich aplikaci a prostfedi objednatele a predmétem smlouvy neni
integrace.

¢) sdélovat objednateli informace potiebné k fadnému plnéni této smlouvy,

d) provést skoleni pracovniki objednatele pro cely plnéni této smlouvy.
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3.1.

3.2.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3:9;

Clanek III.
Cena, platebni podminky a sankce

Poskytovani sluzeb dle ¢l. [ odst. 1 Je zpoplatnéno:

® meésicnim pauddlem za Sluzbu ve vysi 15.000,- K¢ (slovy patnéet tisic korun
¢eskych) bez DPH, Sluzba je provozovana s omezenim do 20 000 oveienych
dokumentii mési¢ng,

* poplatkem za kazdé vyuziti péce o jednotlivy dokument sluzbou SecuSign
Preservation ve vysi 2.- K¢ (slovy dvé& koruny ¢eské) bez DPH.

Poskytovatel na konci kalendainiho mésice zasle objednateli pfehled ¢erpani Sluzby
za uplynuly mésic a vystavi objednateli fakturu.

V cendch podle odst. 3 1 jsou zahrnuty veskeré naklady poskytovatele spojené
s pInénim podle této smlouvy.

Doklady k uhradé budou obsahovat vedle naleZitosti stanovenych § 435 ob&anského
zakoniku i evidenéni &islo smlouvy objednatele a bankovni ucet, na ktery ma byt
placeno a ktery je uveden v zahlavi této smlouvy nebo ktery byl pozdéji aktualizovan
dodavatelem (dale jen wurceny ucet™). Danové obklady budou nadto obsahovat
nalezitosti stanovené zakonem o DPH. V piipad¢, ze doklad nebude obsahovat
stanovené nalezitosti nebo bude obsahovat nespravné udaje, je objednatel opravnén
Jej vrétit poskytovateli, a to az do lhiity splatnosti. Nova lhita splatnosti po¢ina dnem
doruceni bezvadného dokladu objednateli.

V pripadé, ze bude v dokladu k Ghradé uveden Jjiny neZ uréeny ucet, je povéfena
osoba poskytovatele povinna na zaklads vyzvy objednatele sdélit na e-mailovou
adresu, ze které byla vyzva odeslana, zda ma byt zaplaceno na bankovni ucet uvedeny
v dokladu k uhradé, nebo na urceny ucet. V tomto piipadé se doklad k tihrade nevraci
stim, ze lhuta splatnosti zadina béZet a7 dnem doruceni sdéleni dodavatele podle
pfedchozi véty.,

Doklady k uhradé bude poskytovatel zasilat elektronicky na adresu faktury@cnb.cz,
pfi¢emz doklad k uhradé musi byt vloZen jako priloha e-mailové zpravy ve formatu
PDF. V jedné e-mailové zpravé smi byt pouze jeden doklad k thradé. Mimo viastni
doklad k tthradé miize byt piilohou e-mailové zpravy jedna az tfi ptilohy k dokladu ve
formatech PDF, DOC, DOCX, XLS, XLSX. Nebude-lj mozné zaslat doklad k tihradé
elektronicky, zasle jej poskytovatel na adresu:

Ceska ndrodni banka
sekece rozpodtu a Géetnictvi
odbor ucetnictvi

Na Piikopé 28

115 03 Praha 1.

Splatnost dokladi ¢ini 14 dnii od dorugeni dokladu objednateli. Povinnost zaplatit je
spInéna odepsanim prislusné Castky z u¢tu objednatele ve prospéch uctu objednatele.
V pripadé poruseni ustanoveni ¢l. 2.1 az 2.3 této smlouvy je poskozena smluvni
strana opravnéna pozadovat po druhé smluvni strane pravo na zaplaceni smluvni
pokuty ve vysi 50.000,- K¢& (slovy: padesat tisic korun Ceskych) za kazdé poruseni
téchto povinnosti a za kazdou Jednotlivou porusenou povinnost.

V' pripadé prodleni objednatele s twihradou danovych dokladii je poskytovatel
opravnén pozadovat urok z prodleni podle predpisii obanského prava.
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3.10. Smluvni pokuta je splatnd do 15 dnii ode dne doruceni pisemné vyzvy k jeji Ghrade

4.1.

4.2.

povinné smluvni strané. Uplatnénim prava na smluvni pokutu neni dotceno pravo na
nahradu ujmy.
Clanek IV.

Soucinnost zakaznika a pFedpoklady spusténi sluzby SecuSign
Poskytovatel se zavazuje zajistit realizaci viech nezbytnych kroki. které povedou
k tomu, Ze objednatel bude moci k dohodnutému terminu plnohodnotné pouzivat
smluvné zajisténé Sluzby.

Objednatel se zavazuje zajistit nasledujici pozadavky a svou soucinnost pro uspésne

spusténi a zajisténi Sluzby:

- Zajisténi nezbytné soucinnosti nutné pro realizaci a preddni plnéni objednavky,
min. zajisténi metodika a IT spravce. Zajisténi uzivateld pro testovaci provoz;

- Nasazeni pozadované verze ICZ e-spis ® do TP a PP prostiedi dle dodaného
popisu instalace;

- Pro ovéfovani potiebuje SecuSign SDK "vidét" na zdroj dat (trust listy, revokacni
listy), ktery spravuje, dokumenty v zadném pripadé neopoustéji vnitini sit’
objednatele. Pro instalaci aplikace na server je nutnost zajistit pfitomnost

pracovnika, ktery ma pfislusna opravnéni administratora pro instalace. Pokud se
aplikace bude instalovat, tak je potieba piistup na server lokélng, nikoli vzdaleng;

- Pristup na stavajici server Long-Term Docs SDK a piistup na novy server, kde
bude instalovana SecuSign SDK a LTD SDK, pro pieneseni nastaveni a
komunikaci s HSM;

- Souc¢innost pii nastaveni komunikace s HSM modulem banky;
- Zajisténi kvalifikované peceti pro Sluzbu;
- Zajisténi kvalifikovanych ¢asovych razitek;

- Termin sputéni Sluzby je zavisly na poskytnuti soucinnosti ze strany objednatele
uvedené v tomto ¢lanku a dale od dodavky pozadované verze aplikace e-spis a
souc¢innosti ICZ a.s.

Clanek V
Povéiené osoby smluvnich stran

Smluvni strany se dohodly, Ze seznam povéfenych osob véetné telefonického a e-
mailového spojeni si smluvni strany po uzavieni smlouvy vzdjemné sdéli e-mailem na
adresy objednatele: petr.jahoda@cnb.cz a na adresu poskytovatele: tonner@602.cz.

6.1.

6.2.

Clének VL.
Trvani smlouvy, vypovéd’ smlouvy a odstoupeni

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich
stran a u¢innosti dne 1. 9. 2018. Tato smlouva se uzavira na dobu neur¢itou.

Tuto smlouvu lze ukongit pisemnou vypovédi bez udani divodu, avsak nejdiive po
uplynuti 6 mésicti ode dne jeji u¢innosti. Vypovédni doba ¢ini 3 mésice a pocina
bézet prvni den kalendainiho mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla
dorucena.
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6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

Tl

T2

.3
7.4.

8.1.

V pripadé, ze néktera ze smluvnich stran podstatnym zptisobem porusi smluvni
povinnost vyplyvajici pro ni z této smlouvy, je druhd smluvni strana opravnéna od
smlouvy odstoupit.

Odstoupeni od smlouvy je u¢inné dorucenim pisemného ozndmeni o odstoupeni
druhé smluvni strang.

Za podstatné poruseni smluvni povinnosti se povazuje:
a) ze strany poskytovatele:

- pleruSeni poskytovani Sluzby po dobu delsi nez 5 kalendaini dnu; pokud se
nejedna o nedostupnost Sluzby zplisobenou okolnostmi, které poskytovatel
nemohl ovlivnit;

- pokud doslo ke ztrat¢ dGvéryhodnosti poskytovatele, ve smyslu ZoSVD ve
vztahu k pfedmétu poskytované sluzby.

b) ze strany objednatele:

- prodleni s thradou danového dokladu delsi nez 30 dnii:

- objednatel pfes upozornéni nedodrZuje sjednané podminky pro vykon &innosti na
zaklad¢ této smlouvy. Toto upozornéni poskytovatel pisemné& oznami objednateli
na jeho posledni zndmou adresu s tim, ze objednatel je povinen ve lhaté 15 dni
napravit zjisténé nedostatky. V piipadé marného uplynuti této lhity ma
poskytovatel pravo od této smlouvy odstoupit.

Smluvni strany se dohodly, Ze kterdkoli ze smluvnich stran Jje opravnéna kdykoliv v
prabéhu insolvenéniho fizeni zahdjeného na majetek poskytovatele vypovédét tuto
smlouvu, a to ve 14 denni vypovédni dobg, ktera pocina béZet dnem nasledujicim po
doruceni pisemné vypovédi druhé smluvni strang.

Clinek VII.
Uverejnéni smlouvy a dalSich souvisejicich skute¢nosti

Poskytovatel si je védom zdkonné povinnosti objednatele uvefejnit na svém profilu
tuto smlouvu véetné viech jejich pripadnych zmén a dodatki, a vysi skute¢né
uhrazené ceny za plnéni této smlouvy. Poskytovatel si je dale védom povinnosti
objednatele uvefejnit zpisobem podle § 212 ZZVZ vSechny dil¢i smlouvy
(objednavky) uzaviené na konkrétni plnéni na zakladé této smlouvy.

Profilem objednatele je elektronicky nastroj, prostfednictvim kterého objednatel. jako
verejny zadavatel dle zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek, ve znéni
pozd¢jsich predpisi (déle jen ,.ZZVZ*), uvefejiuje informace a dokumenty ke svym
vefejnym zakazkam zpisobem, ktery umoziuje neomezeny a piimy dalkovy piistup,
pricemz profilem objednatele v dobé uzavieni této smlouvy je https://ezak.cnb.cz/.
Povinnost uvetejiiovani dle tohoto &¢lanku je objednateli ulozena § 137 a § 219 ZZVZ.

Uvetejnéni bude provedeno dle ZZVZ a prislusného provadéciho pfedpisu k ZZVZ.

Clanek VIII.
Zavérecna ustanoveni

Poskytovatel je povinen poskytovat objednateli veskerou nutnou a vhodnou a
pozadovanou soucinnost v souvislosti s napliiovanim ucelu této smlouvy. Zejména se
poskytovatel zavazuje seznamovat objednatele bez zbyte¢ného odkladu
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8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

s informacemi a navrhy veskerych dokumentu, které mohou mit podstatny dopad na
vykon prav a plnéni povinnosti objednatele na zakladé této smlouvy.

Skute¢nosti neupravené touto smlouvou se #di obecnymi ustanovenimi ob¢anského
zakoniku.

Nevyplyvé-li z této smlouvy pro nékteré piipady, ze obsah této smlouvy je opravnéna
ménit za uréitych podminek pouze jedna ze smluvnich stran, mize byt obsah této
smlouvy dale ménén, dopliovan & roz§ifovan pouze vzestupné o¢islovanymi
pisemnymi dodatky ke smlouve podepsanymi obéma smluvnimi stranami.

Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této smlouvy neplatné ¢i nei¢inné, zistavaji
ostatni ustanoveni smlouvy platna a u¢inna. Strany se pak zavazuji upravit svij vztah
piijetim jiného ustanoveni. které by svym obsahem nejlépe odpovidalo zameru
ustanoveni neplatného ¢i neucinného.

Prava a povinnosti vzniklé z této smlouvy nesmi byt postoupeny bez piedchoziho
pisemného souhlasu druh¢ smluvni strany.

Tato smlouva je vyhotovena ve tiech stejnopisech, z nichz jeden obdrZi poskytovatel
a dva objednatel.

Smluvni strany prohlasuji, Ze tato smlouva vyjadiuje jejich tplné a vyluéné vzajemné
ujednani tykajici se dan¢ho predmétu této smlouvy. Smluvni strany po piecteni této
smlouvy prohlasuji, ze byla uzaviena po vzdjemném projednani, urCité  a
srozumitelné, na zakladg jejich pravé, vazne minéné a svobodné vile. Na dikaz
uvedenych skute¢nosti pripojuji podpisy svych opravnénych osob ¢i zastupcu.

Priloha &. 1 - Vieobecné podminky pouziti sluzby SecuSign

Piiloha &. 2 - Akceptaéni protokol o predani a prevzeti sluzby SecuSign

> N PpAav e n ¢ 9
V Praze dne: ... 5 L 2018 v A ne: "Lé?y 2018
Za objednatele: Za poskytovatele:

Ing. Pavel Nemrava
reditel divize Public
na zakladé plné moci

o

nxL ¥
140 00 Praha 4. 1
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Vseobecné podminky pouziti
Kvalifikované sluzby

Definice

1.1 Neni-li stanoveno jinak, jsou terminy, které jsou v téchto Vseobecnych podminkach uvedeny
s velkym poéateénim pismenem, vymezeny takto:

1.1.1 ,Prévy k duSevnimu vlastnictvi” se rozumi autorské pravo, osobnostni prava, ochranna
znamka, obchodni Gprava, patent, obchodni tajemstvi, ochrana proti nekalé soutézi a dalsi
dusevni a vlastnicka a majetkova prava.

1.1.2 ,Pravem” se rozumi platné prévo, platna nafizeni a vieobecné pfijimané pfedpisy nebo
smérnice prislusné soudni pravomoci.

1.1.3 ,Poskytovatelem” se rozumi Software602 a.s. (IC: 63078236) jako Kvalifikovany
poskytovatel sluzeb vytvarejicich diivéru podle Nafizeni.

1.1.4 ,Nafizenim" se rozumi Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 910/2014 ze dne 23.
cervence 2014 o elektronické identifikaci a sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické
transakce na vnitinim trhu a o zruSeni smérnice 1999/93/ES.

1.1.5 ,Sluzbou” se rozumi kvalifikovana sluzba poskytovana kvalifikovanym poskytovatelem
sluZeb vytvarejicich davéru ve smyslu Nafizeni.

1.1.6 ,Mobilnim zafizenim” se rozumi libovolné zafizeni (smartphone, tablet) s aktuélné
podporovanym operacnim systémem Windows, Android nebo iOS

1.1.7 ,Softwarem” se rozumi kéd programového vybaveni Poskytovatele (obchodni spole¢nosti
Software602 a.s.) a souvisejici dokumentace, a to véetné provozu na Mobilnich zafizeni
souvisejicich se SluZzbami, soubor(i obsahu, ovladaci, a oprav.

1.1.8 ,UZivatelem” se rozumi uZivatel Sluzby.

1.1.9 ,Zastupcem Uzivatele” se rozumi opravnéna osoba UZivatele urcena k jednanim o
smluvnich podminkéch, akceptaci podminek Sluzby.

1.1.10 ,Znamkami“ se rozumi ochranné znamky, loga, obchodni oznaceni a oznaceni sluieb, které
jsou zobrazeny u Sluzeb. Znamky jsou vlastnictvim Poskytovatele nebo jinych vlastniki
téchto prév. Bez predchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele nebo vlastnika
pfisluiného prava neni UZivatel opravnén k uzivani Znamek.

1.1.11 ,Materidlem” se rozumi veskery elektronicky obsah, souvisejici se Sluzbou, zejména
aplikace, Software, knihovny, ovladace, dokumentace.

1.1.12 ,Organem dohledu” se rozumi Ministerstvo vnitra CR jako organ dohledu nad poskytovateli
sluzeb vytvarejicich divéru.

-
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Obecna ustanoveni

2.1 Tento dokument pfedstavuje pravni ujednani, které uzavira UzZivatel s Poskytovatelem. Pokud
Uzivatel uziva internetové stranky nebo Sluzby Poskytovatele, které odkazuji na tyto podminky, pak
pro takové uzivani plati tyto Vieobecné podminky pouzivani (dale jen ,Vieobecné podminky*).

2.2 Pro nekteré Sluzby mohou platit dalsi podminky (dale jako ,Dodatecné podminky”). Timto se do
Vseobecnych podminek zahrnuji bez omezeni Dodate¢né podminky, tedy napfiklad upfesnéni
SLA, dal3i specifické parametry sluzby (poéty dokument( apod.).

23 Pokud existuje jakykoliv rozpor mezi Vieobecnymi podminkami a Dodateénymi podminkami,
Dodatecné podminky maji ve vztahu k dané Sluzbé prednost. Vieobecné podminky a jakékoli
pfislu§né Dodatecné podminky i veskeré dalsi dokumenty zaélenéné odkazem do téchto
Vieobecnych podminek se oznacuji jako ,,Podminky”.

2.4 Poskytovatel si vyhrazuje pravo tyto Podminky kdykoli jednostranné zménit. V pfipadé zmény
Podminek budou tyto zvefejnény na portalech Poskytovatele, minimalné na této adrese:
https://602.cz/secusign. Jakékoliv zmény v pouzivani Sluzby oznami klientim prostfednictvim
kontaktnich udaj uvedenych klientem. Pouzivani Sluzeb se Fidi aktudlni verzi Podminek. Pokud se
zménou podminek UZivatel nebude souhlasit, je povinen ve [h(ité 30 dni pFestat Sluzbu, Materialy
a Software jakkoliv pouzivat a znicit viechny kopie Software, véetné pisemné dokumentace a
modifikovanych kopii, pokud néjaké ma k dispozici.

2.5 Jakékoliv zmény v poskytovani Sluzby, véetné zdméru o ukonceni ¢innosti, oznami Poskytovatel
organu dohledu v souladu s Nafizenim - viz ¢lanek 24, odstavec 2, paragraf a) a v souladu s politikou
Sluzby.

Prijeti Podminek

3.1 Podminky Ize vyslovné pfijmout (a) zvolenim moznosti ,Souhlasim” s témito Podminkami, (b) uzitim
Sluzeb jakymkoli zptisobem, napfiklad stazenim nebo nahranim Materiald, které prostrednictvim
Sluzeb zpfistupnil Poskytovatel.

3.2 K uZivani Sluzeb nema UZivatel opravnéni, pokud (a) ¢erpani &i uzivani Sluzeb ze strany Uzivatele
zakazuje Pravo, (b) pokud Zéastupce UZivatele neniv plné mife opravnén ¢i zpiisobily uzavit
s Poskytovatelem zdvaznou smlouvu.

33 Pred povolenim dalsiho uZivani SluZzeb miZe Poskytovatel vyZzadovat souhlas Zastupce uZivatele
s aktualizovanymi Podminkami. V ostatnich pripadech plati, Ze daldim uzivanim Sluzby UZivatel
potvrzuje, Ze UZivatel zmény Podminek v celém rozsahu pfijal.

3.4 Pokud UZivatel s Podminkami nesouhlasi, neni opravnén Sluzbu uZivat.

Zasady ochrany soukromi

4.1 Osobni tdaje (e-mail, jméno, adresa, telefonni &islo atd.), informace o poéitatovém hardware a
software jako je IP adresa UZivatele, pfistupové asy, jména domén, typ prohlizece a odkazujici
internetové adresy, pokud jsou Poskytovatelem shromazdovany a ukladany, tak jen pouze pro

-
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z4konné ucely spojené s provozem SluZzeb a v souladu s pozadavky zakona o ochrané osobnich
udajii (zakon €. 101/2000 Sb.) a prislusné legislativy EU ohledné ochrany osobnich Gdajt. Osobni
Gdaje jsou zpracovavany pouze v rozmezi potiebném pro naplnéni vy3e zminénych ucéeld a pouze
po dobu potfebnou k dosazeni téchto Gcelli. Poskytovatel se zavazuje k dodrzovani zabezpeceni
osobnich tdaji Uzivatele poskytovanych potitatovym serverim tfetich stran a k ochrané proti
neopravnénému vniknuti, uZiti, nebo zneuiiti. Portaly, které umoziuji zadavani a editaci osobnich
udajt, jsou zabezpeleny protokolem SSL.

Vlastnictvi

5.1

5.2

Sluzby a Materialy Poskytovatele jsou chranény Pravy k dugevnimu vlastnictvi. Veskera autorska
prava nalezi Poskytovateli.

Je povoleno poutzivat kopie obsahu portall Poskytovatele pouze pro nekome réni ucely (napf.
studenti, knihovny, véstniky). Pro jakékoliv komeréni vyuZiti obsahu portali a softwaru
poskytovaného Poskytovatelem je nutny predchozi pisemny souhlas Poskytovatele.

Uzivani Sluzby a Materialu

6.1

6.2

Pokud bude Uiivatel dodriovat Podminky, Poskytovatel udéluje Ujivateli nevyhradni, nepfenosné a
odvolatelné pravo k pfistupu a uZivani Sluzeb a k uzivani Material v souvislosti se Sluzbami, ato
s vwwhradou omezeni uvedenych v Podminkach.

Veskeré programové vybaveni, usivatelské rozhrani, integraéni a programové rozhrani musi
Usivatel usivat v souladu s témito podminkami a tak, aby nedoslo k jejich napadeni, kompromitaci
pfistupovych udaji.

Uzivatel souhlasi, Ze:

7.1
P2

7:3

7.4

7.5
7.6

nebude Materialy ménit, pofizovat jejich kopie ani je dale pfenaset;

Materialy ani prévo k uzivani Sluzeb a k pfistupu k nim nebude pronajimat, prodavat i jakkoliv sifit
ani k nim udélovat povoleni;

nebude odstrafiovat, zakryvat ani ménit jakékoli textova Ci vlastnickd oznameni obsaiena v
Materialech;

nebude kopirovat ani napodobovat navrh, rozvrieni ani grafické uzivatelské rozhrani Sluzby, jez
jsou chranény Pravy k duSevnimu vlastnictvi, ani nebude kopirovat ¢i napodobovat jejich casti;

bude Materialy a Sluzby uZivat pouze tak, jak to dovoluji Podminky a kterékoli Pravo;a

uréité Materialy a Sluzby mohou byt dostupné pouze na zakladé uhrazeni poplatku nebo poskytnuti
uréitych Informaci o uctu.
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Dostupnost

8.1 Poskytovatel (obchodni spole¢nost Software602 a.s.) vynaklada pfiméfené usili k tomu, aby byly
Sluzby vysoce dostupné. Bude oviem dochdzet k pferuseni Sluzby z diivodu ddriby, instalace vy3si
verze Sluzby a opravy nebo v dlsledku vypadku telekomunikaéniho spojeni a zafizeni, ktery
Poskytovatel nemiZe ovlivnit. V ramci svych moznosti podnikne Poskytovatel pfiméfené kroky
k tomu, aby tyto vypadky byly minimalizovény.

8.2 Dostupnost kvalifikované SluZby je garantovéna v rezimu 365 x 24 hodin s vyjimkou nutnych
odstavek pro spravu a Udrzbu systému. Dale je z této dostupnosti vyjmuta doba nedostupnosti
zplsobena vlivy, na které nemél poskytovatel vliva nemobhl je nijak ovlivnit, a doba potfebna pro
obnovu Sluzby po takové havarii, na kterou nemél Poskytovatel Sluzby vliv a nemobhl i nijak ovlivnit.

8.3 Poskytovatel garantuje vysokou spolehlivost sluzby, v ramci svych sluzeb a aplikaci, které pouzivaji
vyznamni klienti, a také infrastrukturou Microsoft Azure, v ramci které jsou Sluzby provozovény.

8.4 Poskytovatel poskytuje minimalni garantovanou dostupnost Sluzby ve vy3i 95,0 %.

Platebni podminky

Platebni podminky jsou upfesnény v dodatecnych podminkach kazdé sluzby, nebo pfi objednani Sluieb
prostiednictvim portal( nebo smluvnich vztaht definovanych Poskytovatelem. Pokud tomu tak neni, fidi se
podle tohoto ustanoveni.

(a) Pro pfistup k nékterym Sluzbam nebo jejich ¢astem je nutné zaplaceni predplatného. Predplatné
je nevratné, neni-li v konkrétnich predplatitelskych podminkach platnych pro uréitou Sluzibu
uvedeno jinak.

(b) Pro pfistup k nékterym Sluzbam nebo jejich ¢astem je moiné platbu realizovat formou pausélni
platby s pravidelnym inkasovanim.

(c) Nékteré Sluzby mohou byt zpétné Gétovany podle aktudlni spotieby v daném zdétovacim
obdobi. Vyuctovani Sluzby je mozné zkontrolovat po pfihlaseni ke Sluibé, nebo si vyzadat zaslani
vyuctovani,

(d) UZivatel souhlasi s tim, Ze nemiiZe-li Poskytovatel inkasovat ze strany UZivatele dluiné ¢astky za
Cerpani sluZeb, mize podle svého uvaZeni podniknout kroky k tomu, aby tuto éastku od Uzivatele
vymohl, a déle souhlasi s tim, Ze ponese odpovédnost za veskeré naklady a vydaje, které

v souvislosti s uvedenym Poskytovateli vzniknou. Soucasné UZivatel souhlasi s tim, Ze Poskytovatel
je opravnén omezit poskytovani Sluzby, nebo ji piné pferusit do doby, nei bude dluzna ¢astka
zaplacena.

10 Informace o uctu

10.1  UiZivatel souhlasi s tim, Ze informace o u¢tu UzZivatele budou vidy kompletni, presné a aktualni. Jde
zejména o aktudlnost osobnich a identifikacnich tdajd, a to zejména nazev obchodni firmy &i
jména, prévni formy, adresy sidla, bydlisté nebo mista podnikani, fakturaéni adresy, kontaktni

-
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adresy elektronické posty, telefonniho a bankovniho spojeni, IC, DIC, a to nejpozdéji do 7
pracovnich dni ode dne takové zmény. Poskytovatel si vyhrazuje prévo poZadovat predlozeni
nezbytnych doklad( pro prokazani spravnosti uvedenych udaji.

Je odpovédnosti UzZivatele vidy uchovat své heslo &i pfihlaSovaci udaje k Uctu v tajnosti a Uzivatel je
Poskytovateli zcela odpovédny za veikerou ¢innost, k niz prostrednictvim jeho Gétu dochazi. Pokud
si bude UzZivatel védom jakéhokoliv neopravnéného pouZiti svého uctu nebo jiného porugeni
bezpeénosti, zavazuje se, 7e tuto skute¢nost ihned pisemné sdéli Poskytovateli.

Poskytovatel mize kdykoliv z jakéhokoliv diivodu poZadovat, aby UzZivatel své Informace o Gétu
nebo jejich urcité ¢asti zménil. Uzivatel nesmi uzivat Informace o Gétu jiné osoby, ledaze by mu
Poskytovatel vyslovné udélil prévo, nebo ledaze uzivani Informaci o uctu jiné osoby vyslovné
umoznuji Dodatecné podminky.

Utivatel souhlasi s tim, Ze informace o jeho Gétu mohou byt poskytnuty pro dal3i sluzby
poskytované Poskytovatelem, a to pouze se souhlasem UZivatele pfi aktivaci takovéto sluzby.

Chovani uzivateli

11

11.2

Uzivatel souhlasi, Ze nebude pfistupovat ani se pokouset o pfistup ke Sluzbam jakymkoli jinym
zplisobem ne? pres rozhrani poskytnuté Poskytovatelem, a 7e nebude obchéazet jakdkoli omezeni
pfistupu ¢i pouZivani zavedend za tcelem zabranéni uréitému vyuZivani Sluzeb.

UZivatel souhlasi, ze nebude Sluzby pouzivat zejména k nasledujicim nedovolenym &innostem, ani k
tomu povzbuzovat jiné:

(a) sdileni jakéhokoli Materiélu, ktery by byl nezakonny, Skodlivy, vyhruzny, hanlivy, pratipravni,
pomlouvaény, urdzlivy, vulgarni, obscénni, obsahujici détskou pornografii, sprosty, rouhavy, Gtoéici
na soukromi, nenavistny nebo rasové, etnicky ¢i jinak nevhodny;

(b) sdileni jakéhokoli Materidlu, ktery podle kteréhokoli Prava ¢&i nebo smluvniho ¢i dGvérného
vztahu neni opravnén Sdilet;

(c) sdileni jakéhokoli Materidlu, ktery porusuje jakakoli prava k dusevnimu vlastnictvi nebo jina
vlastnickd prava jakékoli strany;

(d) vydavani se za jakoukoli osobu nebo subjekt nebo nepravdivému predstirani nebo jinému
zkreslovani jeho spojeni s uréitou osobou nebo s uréitym subjektem;

(e) falSovéni zahlavi nebo jiné manipulaci s identifikagnimi prvky za icelem zamaskovani plvodu
jakychkoli Materiali zasilanych do Sluzeb nebo prostfednictvim nich prenasenych;

() poutiti jakéhokoli doménového jména Poskytovatele jako pseudonymni zpétné e-mailové
adresy;

(g) sdileni jakéhokoli Materiélu, ktery obsahuje softwarové viry nebo jakykoli jiny potitacovy kad,
soubory nebo programy uréené k pteruseni, zni¢eni nebo omezeni funkénosti jakéhokoli
pocitaového softwaru, hardwaru nebo telekomunika&niho zafizeni;

(h) pfistupu ke Sluzbam nebo k jejich uZivani jakymkoli zplisobem, ktery by mohl poskodit,
zablokovat, pretiZit nebo narusit jakykoli server Poskytovatele nebo sité pfipojené k jakémukoli

serveru Poskytovatele;
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(i) zamérnému &i nedimysinému interferovani nebo narusovéni Sluzeb nebo poru$ovani jakychkoli
platnych pravnich pfedpisi souvisejicich s pfistupem ke Sluzbdm, porusovéni jakychkoli pozadavka,
postupd, zésad nebo pFedpisi v sitich pfipojenych ke Sluzbam ani k zapojovéni do jakékoli aktivity
zakazané Podminkami;

(i) narudovéni nebo zasahovani do zabezpeéeni nebo jiné poskozovani Sluieb, Material,
systémovych prostfedk(, ucth, hesel, servert nebo siti pfipojenych ke Sluzbam nebo z nich
ptistupnych a jakychkoli pfidruzenych nebo odkazovanych stranek;

(k) prerusovéni, narusovani nebo branéni v pouziti nebo v pfistupu ze strany uzivateli ke Sluzbam
nebo Materialim nebo jinym pfidruzenym strankam, sluzbam nebo materidlam:

(I) pfistupu nebo snaze o pfistup k jakémukoli Materialu, ke kterému neni opravnén pfistupovat,
nebo s pouiitim prostredkd, které nejsou zamérné prostfednictvim SluZeb zpFistupnény;

(m) reprodukovani, prodeji, obchodovéni, opétovnému prodeji nebo vyuZiti pro jakykoli komeréni
Gcel, a to jakékoli casti Sluzeb nebo jakychkoli Materiald, pouZiti jakychkoli Sluzeb nebo Materiald
nebo k pfistupu k jakékoli Sluzbé nebo Materialiim;

(n) poutZiti jakéhokoli téZeni dat, roboti nebo podobnych metod shromaidovani a ziskavani dat ve
spojeni se Sluzbami nebo Materialy;

(o) provédéni hostingu SluZeb (pfedplatitelskym zpisobem nebo jinak) bez pfedchoziho souhlasu
Poskytovatele vEetné souvisejici aplikace za Gcelem povoleni tfeti strané uZivat Sluzby pro
vytvareni, pfenadeni ¢i chranéni urcitého obsahu;

(p) zpronevére, pomlouvani nebo jinému porusovani zakonnych prav jinych subjekt (napfiklad
prava na soukromi a prava na ochranu komer¢niho vyuZivani vlastni osoby).

12 Pouziti Softwaru/Sluzby

12.1  Pro Software zpfistupnény prostfednictvim Sluzeb nebo prodejnich mist & obchodi tietich stran
plati podminky pfislusnych Dodate¢nych podminek nebo licenénich smluv, na néz dany Software
odkazuje. Pokud dojde k rozporu mezi témito Podminkami a licenéni smlouvou pfisluiného
Softwaru, pak ma ve vztahu k pfislusnému Softwaru prednost licenéni smlouva.

12.2  Poskytovatel mlZe poskytovat aplikace uréené pro Mobilni zafizeni, které komunikuji se SluZbou a
s produkty Poskytovatele. Ziskani ¢i udrzovani zafizeni & pomocnych sluieb, které jsou treba
k pristupu k aplikacim pro Mobilni zafizeni, je odpovédnosti UZivatele. UZivatel rovnéz odpovida
za veskeré prislusné dané a poplatky, které vzniknou v souvislosti s pfistupem k vyie uvedenym
aplikacim (napfiklad poplatky mobilniho operatora, nedoplatky apod.).

Pokud Software, ktery Ize stahnout, neni dodan s Zadnou licentni smlouvou, jeho staieni a uzivani
se bude ridit podminkami tohoto oddilu. Poskytovatel v takovém pfipadé poskytuje Uzivateli
osobni, celosvétovou, volné odvolatelnou, omezenou, nepfevoditelnou, bezplatnou a nevyhradni
licenci k uZivani Softwaru zpGsobem, ktery povoluji Podminky. UZivatel neni opravnén Software
distribuovat, pronajimat, prodavat ¢i jakkoliv 3ifit ani k nému déle udélit sublicenci. UZivatel
souhlasi s tim, Ze Software nebude dekompilovat, zpétné desifrovat ani provadét jiné pokusy

o zjidténi jeho zdrojového kédu. Bez ohledu na vyse uvedené je dekompilace Softwaru povolena

v rozsahu, v jakém pravni predpisy nebo jurisdikce v lokalité Uzivatele dévaji k tomu pravo

-
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za Ucelem ziskani informaci potfebnych k zajisténi kompatibility jiného softwaru se Softwarem,
ovéem za predpokladu, e si nejprve vyiada tyto informace od Poskytovatele a Poskytovatel mize
podle svého uvdieni takové informace poskytnout nebo uvalit na pouZiti Softwaru pfiméfené
podminky, véetné pfimérenych poplatk(, aby byla zajisténa ochrana prav k dusevnimu vlastnictvi
obsazenému v Softwaru. UZivatel nesmi pfevadét (ani udélit sublicenci na) sva prava k pouziti
Softwaru/Sluzby, jakkoliv tato pravné zatizit ani jinak prevést jakoukoli €ast svych prav k pouZiti
Softwaru/Sluzby.

12.3  Software, Rozhrani mizZe automaticky stahovat informace o aktualizacich a verzi Sluzeb
poskytovanych Poskytovatelem. Tyto aktualizace jsou uréeny ke zlep$eni, rozsifeni a daldimu rozvoji
Sluzeb a mohou mit podobu oprav chyb, rozsifeni funkci, novych modull Softwaru i zcela novych
verzi. UZivatel souhlasi, Ze bude takové aktualizace pfijimat {(a umoini, aby mu je Poskytovatel
dodéval s jeho védomim nebo bez néj) jako soucast pouzivani Sluzeb. UZivatel souhlasi s tim, e
pokud bude aktualizace nutnd, z divodu zachovani poskytovani kvality Sluzby, ¢i legislativni zmény
provede aktualizaci Software, Rozhrani nutného pro spravné cerpani Sluzby.

12.4  Pozastavené Cerpani Sluzby z divodu neaktudlni verze Software, Rozhrani nutného pro spravné
cerpani Sluzby neni definovano jako nedostupnost Sluzby.

12.5  Jako drzitel licence UzZivatel nesmi:

12.5.1 pofizovat kopie Software, vyjma, jak vyslovné povoluji tyto Podminky a/nebo pfisluiné
pravni predpisy, a/nebo tyto kopie distribuovat &i sifit viéi jakymkoliv osobam. Poskytovatel
upozoriiuje, ze pokud UZivatel porusi toto ustanoveni, dopusti se poruseni Prav

k dusevnimu vlastnictvi a prav k Znamce Poskytovatele.

12.5.2 Software zpétné rekonstruovat, dekompilovat, disasemblovat nebo vytvafet jeho upravy
nebo preklady a tyto distribuovat &i Sifit, ani jakkoli jinak zasahovat do vnitfni struktury
Software, vyjma, jak vyslovné povoluji tyto Podminky.

12.5.3 Software pronajimat, sdilet nebo pljcovat ¢i jakkoliv $ifit, pfipadné dale postupovat jakakoli
prava plynouci z téchto Podminek a/nebo pfevadét Software nebo licenéni prava plynouci z
téchto Podminek, at jiz vcelku nebo castecné.

12.5.4 Software integrovat nebo pouZivat s jakymikoli pfidavnymi zadsuvnymi moduly (plug-ins)
nebo programovymi dopliiky (enhancements), které nebyly vyvinuty v souladu
s dokumentaci Poskytovatele a které porusuji ¢i jsou zplsobild porusit Prava k dusevnimu
vlastnictvi Poskytovatele.

12.5.5 Software sublicencovat.

13 Odpovédnost

13.1  Poskytovatel, jeho partnefi, poskytovatelé licence nebo dodavatelé vici Uzivateli nenesou
odpovédnost za jakékoli nepfimé, zvlastni, ndhodné ¢i vedlejsi skody, vEetné skod plynoucich ze
ztraty ¢i zniceni dat nebo ztraty zisk(; toto ustanoveni se netyka odpovédnosti Poskytovatele za
hrubou nedbalost nebo umysiné zplsobeni takové skody Poskytovatelem nebo za smrt nebo
zranéni osob.

13.2  Povinnost Poskytovatele k nahradé skody ¢i nemajetkové ujmy zplsobené Poskytovatelem nikoliv
umysIngé, z hrubé nedbalosti ¢i na pfirozenych pravech ¢lovéka porusenim jakychkoliv jejich zavazk(

-
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a/nebo povinnosti v souvislosti s poskytovanim Sluzby je omezena 50.000.000 K¢ (slovy: padesat
milion( korun ¢eskych), kterazto ¢astka pfedstavuje ve smyslu ust. § 2898 zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obéansky zdkonik, v platném znéni maximalni ¢astku nahrady skody ¢i nemajetkové tjmy, za
kterou v tomto pripadé odpovida Poskytovatel, a kterou bude pfipadné povinen uhradit.

Pokud je poskytovana kvalifikovana sluzba, je diikazni bfemeno na strané Poskytovatele a je jeho
pravem prokdzat, ze skoda podle treti véty prvniho odstavce ¢lanku 13 elDAS nastala bez jeho
umyslu nebo nedbalosti. Stejné tak je jeho pravem prokazat, ze UZivatel Sluzby nedodrzel
Podminky poskytovani SluZby. V tomto pfipadé pak odpovédnost za zpGsobené Skody nelezi na
Poskytovateli.

Poskytovatel garantuje a nese odpovédnost za vysledky poufZiti kvalifikovanych sluzeb pouze za
predpokladu, Ze data nutnd k spravnému poskytovani kvalifikovanych sluzeb (odesilana do
prostfedi Poskytovatele), pfipadné generovana komponentou dodanou Poskytovatelem, nebyla
jakkoliv pozménéna a nebylo s nimi nijak manipulovéno.

Monitoring

14.1

14.2

Poskytovatel je podle svého vyhradniho uvazeni opravnén, nikoli viak povinen, Sluzby a Materialy

kdykoli monitorovat nebo pfezkoumat. Bez omezeni vySe uvedeného ma Poskytovatel pravo podle
svého vyhradniho uvazeni odebrat jakykoli Material z jakéhokoli divodu (nebo bez udani divodu),
a to v€etné pripadu, kdy Material porusuje Podminky nebo Pravo.

Prestoze Poskytovatel obecné nemonitoruje ¢innost uZivateld ve spojeni se Sluzbami nebo
Materialy, dozvi-li se o pfipadném porudovani ustanoveni Podminek ze strany UZivatele, vyhrazuje
si pravo takové poruseni vysetfit, a mlZe podle svého vyluéného uvaieni zrusit prava UZivatele
vyplyvajici z téchto Podminek, véetné prav uZivat Sluiby, Software nebo Materidly, nebo zcela i
¢asteéné zménit, upravit nebo odebrat material nebo Informace o u¢tu UZivatele,. Pokud se v
dasledku takového Setfeni bude Poskytovatel domnivat, Ze doslo k trestnému cinu, vyhrazuje si
pravo pfedmétnou zaleZitost predat pfisluSnym orgéntim ¢innym v trestnim Fizeni a spolupracovat
s nimi. Vyjma rozsahu umoznéného pfislusnymi zakony je Poskytovatel opravnén zadriet a/nebo
odhalit jakékoli informace, Materidly nebo Informaci o Gi¢tu (nebo jejich prvki), které ma ve svém
drieni ve spojeni s uzivanim Sluzeb, aby (a) spinil pozadavky platného Prava, procesniho prava
nebo Z4dosti statniho organu; (b) uplatnil Podminky nebo (c) chranil viastni prava, majetek a
osobni bezpeénost nebo prava, majetek a osobni bezpeénost svych uZivateld nebo tfetich stran,
véetné vefejnosti obecné, a to pokud to podle svého vyluéného uvédieni povaiuje za nezbytné
nebo vhodné.

Zpétna vazba

15.1

Software602 a.s., Hornokréska 15, 140 00 Praha 4, www.602.cz
Tel: 222 011 602, Fax: 222 011 218, E-mail: info@602.cz

UzZivatel neni nijak povinen poskytovat Poskytovateli zpétnou vazbu v podobé namét(, navrha &i
nabidek. Pokud Poskytovatel takovou zpétnou vazbu ziskd, je opravnén ji pouzit k jakémukoli ticelu,
aniz by mél UZivatel narok na ndhradu & odménu.

-
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16 Rozhodovani sporii a rozhodné pravo

16.1

16.2

16.3

16.4

UZivatel souhlasi s tim, 7e jakykoli pozadavek nebo narok vzneseny vii¢i Poskytovateli musi byt
resen pfislusnym soudem soustavy obecnych soudd Ceské republiky v Ceské republice, pokud si
strany neujednaji vyslovné pisemné jinak. Usivatel se zavazuje, Ze se pro tcely projednéni takovych
naroki nebo sporti podvoli jurisdikci soud v Ceské republice. Jednacim jazykem bude Eesky jazyk a
mistem konéni soudniho fizeni bude sidlo pfislusného soudu uréené podle mista sidla
Poskytovatele.

Veskeré naroky, které vznese Uzivatel viici Poskytovateli, musi byt reseny v souladu s timto
clankem. Veskeré naroky podané nebo vznesené v rozporu s timto éldankem budou povaZovany za
nespravneé podané a nespravné uplatnéné. Pokud by Uzivatel vznes| narok v rozporu s touto ¢asti,
Poskytovatel mizZe pozadovat nahradu poplatki za prévni zastoupeni a nahradu nakladd az do vyse
30000,- K¢, a to za predpokladu, e Poskytovatel pisemné uvédomil Uzivatele o nespravné
vzneseném naroku a UZivatel tento narok spravné nevzal zpét.

Bez ohledu na vy3e uvedené Uzivatel souhlasi s tim, Ze v pfipadé jeho neopravnéného pfistupu
ke Sluzbédm, Software nebo Materialtm z jeho strany nebo ze strany jinych osob v rozporu

s Podminkami bude Poskytovatel opravnén v jakékoli jurisdikci 7adat o pfikazujici ndpravu (nebo
ekvivalentni typ naléhavé pravni napravy).

UZivatel souhlasi s tim, e vetkeré vztahy mezi UZivatelem a Poskytovatelem podle a v souvislosti
s témito Podminkami a/nebo smlouvou se budou Fidit vyhradné pravem platnym v Ceské republice.

17 Rizna ustanoveni

17.1
17.2

17.3

17.4

175

17.6

Pfi vykladu téchto Podminek je rozhodujici verzi verze v ¢eském jazyce.

Oznameni zasilané Poskytovateli podle Podminek musi byt odeslana prostfednictvim informaéniho
systému datovych schranek na datovou schranku Poskytovatele — identifikator datové schranky je
7dcsfzg.

Oznameni, véetné téch, ktera se tykaji zmén Podminek, Uzivateli mise Poskytovatel zasilat
prostfednictvim informacniho systému datovych schranek, elektronickou postou, textovou
zpravou, zvefejnénim ve Sluzbach nebo v jejich ramci a jinymi pfiméfenymi prostredky, které jsou
znamy v souasné dobé nebo budou vyvinuty v budoucnu.

Podminky tvofi tplnou dohodu mezi Poskytovatelem a Usivatelem o jeho pristupu ke Sluzbam a
Materidlim a o jejich uzivéni a nahrazuji vechna predchozi ujednani mezi UZivatelem a
Poskytovatelem, kters se tykaji stejného predmétu.

Bez pfedchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele neni Uivatel opravnén postoupit Podminky
ani jakékoli v nich udélené pravo ani jinak pfevést. Prava, kters Poskytovateli podle téchto
Podminek nélezi, je Poskytovatel opravnén volné pfevadét na jiné osoby.

JestliZe soud pfislusné jurisdikce shleda z jakéhokoli diivodu nékteré ustanoveni Podminek nebo
jejich &asti pravné nedcinnymi, takové ustanoveni bude mit pravni platnost v maximalni pfipustné
mife tak, aby byly uskute¢nény zaméry stran podle smyslu tohoto ustanoveni, pficemz zbyvajici ¢ast
Podminek bude nadale pIné platna a Géinna.

1€O: 63078236, DIC: €Z63078236, OR: MS Praha, oddil B, viozka 3044
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17.7  Jakékoli nedodrieni nebo neuplatnéni ustanoveni Podminek nebo souvisejiciho prava ze strany
Poskytovatele nebude predstavovat zieknuti se takového ustanoveni nebo prava.

17.8  Jakékoli poruseni Podminek nahlasi Uzivatel prostfednictvim mechanismu ohlasovéni zneuZiti,
nabizeného v souvislosti s konkrétni Sluzbou, ve které k ddajnému porusovanidochazi.

17.9  Uzivatel odpovidé za to, Ze se seznamil s pravnimi pfedpisy, které mohou zakazovat ucast UZivatele
na Sluzbach nebo jejich uZivani, a za to, Ze tyto pravni pfedpisy Uzivatel dodriuje.

18 Uplnost smlouvy

18.1  Tyto Podminky zakladaji smlouvu, ktera potvrzuje Gplné porozuméni a shodu mezi UZivatelem a
Poskytovatelem. Zadny poskytovatel licence, distributor, prodejce, maloobchodnik, obchodni
zastupce neni opravnén tyto Podminky upravovat nebo poskytovat jakékoli prohlaseni ¢i zavazky
neobsazené v Podminkéch nebo lisicich se od nich.

19 Ukonceni Sluzby

19.1  Tyto Podminky zaklddaji smlouvu, ktera zistava Gcinnd aZ do okamiiku, kdy bude jeji platnost
ukonéena. Platnost této smlouvy bude automaticky ukoncena v pripadé, Ze UZivatel nedodrzi
Podminky. Platnost této smlouvy bude rovnéz ukoncena, pokud bude nahrazena novymi
podminkami upravujici podminky pouzivani nové verze Sluzby. V pfipadé ukonceni platnosti této
smlouvy je UZivatel povinen pfestat Sluzbu, Materidly a Software jakkoliv pouZivat a znicit
véechny kopie Software, véetné pisemné dokumentace a modifikovanych kopii, pokud néjaké ma
k dispozici.

19.2  Ukonéeni €innosti Sluzby Poskytovatelem musi byt pisemné oznameno viem Uzivatel(im SluZby,
organu dohledu a subjektiim, které maji uzavienou smlouvu tykajici se provozu a cerpani Sluzby.
Zaroveri musi byt tato skute¢nost oznamena na webovych strankach Poskytovatele, minimalné vsak
na adrese: https://602.cz/secusign.

19.3  Poskytovatel se zavazuje poskytovat Sluzbu nasledujicich 6 mésici ode dne oznameni o ukonceni
¢innosti. Sprava Sluiby pfijme opatfeni pro zajisténi archivovanych zéznami po pfedepsanou dobu.

19.4  Pokud to bude moZné, Poskytovatel ucini opatieni pro zpfistupnéni a evidenci veskerych informaci
tykajicich se dat, ktera vydal a obdrzel, zejména pro poskytnuti v soudnim a spravnim Ffizeni a pro
zajisténi kontinuity sluzeb. Pokud to nebude mozné, zajisti pfevzeti evidence jinym kvalifikovanym
poskytovatelem, nebo bezodkladné preda evidenci orgdnu dohledu.

-
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Evidencni cislo smlouvy CNB: 92-194-18

Priloha ¢. 2

Akceptacni protokol o piredani a pitevzeti
sluzby SecuSign

Software602 a.s.

sidlo Hornokréska 15

IC: 63078236, DIC: CZ63078236

zapsana v obchodnim rejstiiku u Méstského soudu v Praze, oddil B. viozka 3044

ID datové schranky: 7dcsfzg
(dale jen ..poskytovatel*)

Ceska narodni banka
Na Prikopé 28

11503 Praha |

ICO: 48136450

DIC: CZ8136450
(déle jen ..objednatel*)

Predmét akceptace

Predmétem akceptace je piedani a prevzeti sluzby SecuSign. Objednatel se zavazuje
dodrzovat Vieobecné podminky pouZiti sluzby SecuSign.

Datum spusténi ostrého provozu: ...
Kontaktniho email:
Tarif sluzby SecuSign: PREMIUM

ProhliSeni poskytovatele

Sluzba byla poskytnuta poskytovatelem podle podminek sluzby SecuSign.

Ostatni ujednani

Tento akceptacni protokol je vypracovan ve tiech vyhotovenich, z nichz jeden obdrzi
poskytovatel a dva objednatel.

Predal za poskytovatele: Prevzal za objednatele:

Podpis: Podpis:



