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SMLOUVA
o provedení externího hodnocení kvality interního auditu ČNB 

uzavřená podle § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník v návaznosti na požadavky Standardů pro profesionální praxi interního auditu  
Smluvní strany
Česká národní banka
Na Příkopě 28

115 03 Praha 1

zastoupení:
Ing. Josef Medek, CIA, CISA, ředitel samostatného odboru interního auditu 



a

Ing. Zdeněk Virius, ředitel sekce správní

IČO: 48136450

DIČ: CZ48136450

(dále jen „ČNB“)

a
.................................. (doplní účastník)
(dále jen „poskytovatel“),
(společně dále též jako „smluvní strany“)

Článek I

Předmět a účel smlouvy
1. Předmětem plnění podle této smlouvy je:
a) Provedení externího hodnocení kvality interního auditu ČNB v souladu s mezinárodním rámcem profesní praxe interního auditu (The International Professional Practices Framework standardy č. 1300, 1310, 1312) a na základě Quality Assessment Manual vydaného Institute of Internal Auditors (dále jen „IIA“).
b) Dodání aktuální platné verze Quality Assessment Manual, vydaného IIA (Manuálu pro hodnocení kvality).
2. Plnění bude provádět minimálně dvoučlenný pracovní tým externích hodnotitelů za podmínky splnění kvalifikačních předpokladů uvedených ve čl. III smlouvy. 
3. Hodnocení kvality bude provedeno minimálně v následujícím rozsahu:

· Analýza aktivit interního auditu ČNB od doby posledního externího hodnocení kvality;
· Vyhodnocení, zda funkce interního auditu v ČNB je v souladu s Mezinárodními standardy pro profesní praxi interního auditu - IIA Quality Assessment Manual Tool 19 a Etickým kodexem Institutu interních auditorů – Code of Ethics;
· Vytvoření S.W.O.T. analýzy funkce interního auditu ČNB;
· Analýza plánování a provádění auditních akcí a konzultačních zakázek, auditních zpráv, úplnosti pracovních podkladů a následného monitoringu plnění auditních doporučení - IIA Quality Assessment Manual Tool 17;

· Provedení a vyhodnocení dotazníkových akcí zaměřených na kvalitu interního auditu (dotazník na manažery úrovně BR-1 a dotazník pro zaměstnance interního auditu) – IIA Quality Assessment Manual Tool 4 a Tool 5;

· Rozhovory s ředitelem interního auditu a se členy BR - IIA Quality Assessment Manual Tool 6, Tool 7 a Tool 9;
· Rozhovory s manažery na úrovni BR-1 (dle potřeby) - IIA Quality Assessment Manual Tool 8, Tool 8A;

· Rozhovory se zaměstnanci interního auditu ČNB (dle potřeby) - IIA Quality Assessment Manual Tool 10;

· Rozhovor s externím auditorem ČNB - IIA Quality Assessment Manual Tool 11;
· Vypracování závěrečné zprávy v elektronické a tištěné podobě (2 verze – v českém a anglickém jazyce) shrnující výsledky hodnocení kvality interního auditu ČNB provedeného v rozsahu dle bodů uvedených výše včetně doporučení pro další rozvoj a vylepšení funkce interního auditu v ČNB.
4. Cílem a účelem externího hodnocení kvality interního auditu je ujištění, že aktivity interního auditu jsou v souladu s Mezinárodními standardy pro profesní praxi interního auditu a Etickým kodexem IIA. Dále je cílem hodnocení ujištění, že auditní zakázky prováděné napříč Evropským systémem centrálních bank (dále jen „ESCB“) probíhají v souladu s Manuálem výboru interních auditorů ESCB („IAC Audit Manual“) a v souladu s „Audit Charter for the Eurosystem/ESCB and the Single Supervisory Mechanism“.

Článek II

Lhůty a místo plnění

1. Externí hodnocení kvality musí být uzavřeno a odsouhlasená závěrečná zpráva (ve 2 verzích - v českém a anglickém jazyce) a platná verze Quality Assessment Manual vydaná IIA předány nejpozději do 30. 11. 2018.
2. Plnění bude prováděno podle harmonogramu, který poskytovatel předloží ČNB k připomínkám do 15 pracovních dnů po uzavření smlouvy. 
3. ČNB uplatní připomínky k harmonogramu do 5 pracovních dnů od předložení harmonogramu poskytovatelem. 
4. Poskytovatel předloží konečnou verzi harmonogramu ČNB ke schválení do 5 pracovních dnů od předložení připomínek ČNB, nedohodnou-li se pověřené osoby smluvních stran jinak.
5. Místem plnění této smlouvy bude Česká národní banka, Na Příkopě 28, 115 03 Praha 1.
Článek III

Způsob plnění
1. Poskytovatel se zavazuje ve lhůtě do 5 pracovních dnů po podpisu smlouvy předložit seznam členů pracovního týmu, jejichž prostřednictvím bude poskytovatel poskytovat plnění podle smlouvy, s uvedením:
· jména a příjmení členů pracovního týmu;
· dosažené certifikace jednotlivých členů pracovního týmu;

· identifikaci objednatele externího hodnocení kvality interního auditu, standardy The International Professional Practices Framework (dále jen „IPPF“) používané v průběhu tohoto externího hodnocení kvality interního auditu  a dobu realizace tohoto externího hodnocení kvality interního auditu u člena pracovního týmu, jehož působením v pracovním týmu naplňuje poskytovatel svůj závazek podle odst. 2 písm. b) tohoto článku.
2. Poskytovatel se zavazuje, že:

a) vždy alespoň jeden člen pracovního týmu je držitelem certifikátu CIA;

b) vždy alespoň jeden člen pracovního týmu se kdykoliv v době od 1. ledna 2014 podílel na realizaci externího hodnocení kvality interního auditu, odpovídajícího svým účelem čl. I odst. 4 této smlouvy, pro objednatele:

i. člena Evropského systému centrálních bank (Evropskou centrální bankou nebo národní centrální bankou) ve smyslu čl. 282 odst. 1 Smlouvy o fungování Evropské unie; 

ii. úvěrovou instituci ve smyslu čl. 4 odst. 1 bodu 1) nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) č. 575/2013, o obezřetnostních požadavcích na úvěrové instituce a investiční podniky a o změně nařízení (EU) č. 648/2012, v platném znění, se sídlem na území EHP ;

iii. investiční podnik ve smyslu čl. 4 odst. 1 bodu 2) nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) č. 575/2013, o obezřetnostních požadavcích na úvěrové instituce a investiční podniky a o změně nařízení (EU) č. 648/2012, v platném znění, se sídlem na území EHP; 

iv. pojišťovnu ve smyslu čl. 4 odst. 1 bodu 5) nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) č. 575/2013, o obezřetnostních požadavcích na úvěrové instituce a investiční podniky a o změně nařízení (EU) č. 648/2012, v platném znění, se sídlem na území EHP;  nebo

v. zajišťovnu ve smyslu čl. 4 odst. 1 bodu 6) nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) č. 575/2013, o obezřetnostních požadavcích na úvěrové instituce a investiční podniky a o změně nařízení (EU) č. 648/2012, v platném znění, se sídlem na území EHP;

vyjma realizace externího hodnocení kvality interního auditu podle této smlouvy.
3. V případě, že poskytovatel bude požadovat změnu ve složení pracovního týmu, je povinen toto předem písemně oznámit pověřené osobě ČNB včetně uvedení náležitostí dle odst. 1 tohoto článku a tuto změnu si s pověřenou osobou ČNB vzájemně odsouhlasit. ČNB nemusí změnu odsouhlasit, je-li nahrazován člen pracovního týmu, jehož působením v pracovním týmu naplňuje poskytovatel svůj závazek podle odst. 2 písm. b) tohoto článku, osobou s nižší kvalifikací.
4. Poskytovatel projedná, v zájmu dobré spolupráce, před zahájením plnění s ředitelem samostatného odboru interního auditu ČNB rozsah účasti zaměstnanců tohoto útvaru na pracích poskytovatele.
5. Pracovní verzi závěrečných zpráv před vydáním jejich konečných verzí projednají pověřené osoby poskytovatele s pověřenými osobami ČNB. 
6. Poskytovatel se zavazuje, že jeho pracovníci při plnění podle této smlouvy budou dodržovat bezpečnostní požadavky uvedené v příloze č. 1 smlouvy.
7. Platnou verzi Quality Assessment Manual, vydaného IIA, se poskytovatel zavazuje poskytnout ČNB v elektronické formě v otevřeném a strojově čitelném formátu, a to buď jejím předáním ČNB na přenosném paměťovém médiu, nebo zasláním na e‑mailové adresy pověřených osob ČNB podle čl. IV odst. 1 písm. a) této smlouvy, nebo poskytnutím možnosti ČNB stáhnout si ji ze vzdáleného úložiště pomocí sítě internet.
Článek IV
Součinnost

1. Vzájemný kontakt mezi ČNB a poskytovatelem v průběhu plnění budou zajišťovat pověřené osoby pro realizaci této smlouvy a pro řešení problémů, které vzniknou při výkonu úkolů, nutných k realizaci této smlouvy. Pověřenými osobami jsou:
a) za ČNB:

Ing. Josef Medek, CIA, CISA, tel.: 731 597 033, e-mail: josef.medek@cnb.cz, 

Ing. Karel Pavel, CIA, tel. 2 2441 2067, e-mail: karel.pavel@cnb.cz

b) za poskytovatele:

.................................. (doplní účastník)
2. Běžná operativní komunikace mezi pověřenými osobami bude prováděna ústně nebo elektronickou poštou, data získaná v průběhu plnění budou předávána na elektronických nosičích.

3. ČNB umožní pracovníkům poskytovatele, za podmínek stanovených v příloze č. 1 smlouvy, vstup do objektu ČNB a v rozumné míře, nezbytné pro plnění závazků poskytovatele dle této smlouvy, též užití kancelářských prostor ČNB.

4. Před započetím prací dle této smlouvy určený pracovník ČNB provede seznámení pracovníků poskytovatele s místními podmínkami BOZP a PO.

Článek V
Cena
1. Cena plnění podle čl. I činí .................................. Kč (slovy: ..................................) (doplní účastník) bez DPH v sazbě platné v den uskutečnění zdanitelného plnění. 
2. Cena uvedená v odst. 1 tohoto článku zahrnuje veškeré náklady poskytovatele spojené s plněním podle smlouvy.
Článek VI

Platební podmínky
1. Cena uvedená v čl. V bude uhrazena na základě daňového dokladu, který je poskytovatel oprávněn vystavit nejdříve v den, kdy ČNB převezme konečné verze závěrečné zprávy a platnou verzi Quality Assessment Manual vydanou IIA. 
2. Daňový doklad bude vedle náležitostí stanovených zákonem o DPH a v § 435 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, obsahovat i evidenční číslo smlouvy ČNB. V případě, že daňový doklad bude postrádat některou z těchto náležitostí nebo bude obsahovat chybné údaje, je ČNB oprávněna jej vrátit poskytovateli, a to až do lhůty splatnosti. Nová lhůta splatnosti začíná běžet dnem doručení bezvadného daňového dokladu.

3. Daňový doklad bude poslán elektronicky na adresu faktury@cnb.cz, přičemž daňový doklad musí být vložen jako příloha mailové zprávy ve formátu PDF. Mimo vlastní daňový doklad může být přílohou mailu jedna až tři přílohy k daňovému dokladu ve formátech PDF, DOC, DOCX, XLS, XLSX. 
Nebude-li možné daňový doklad zasílat elektronicky, zašle poskytovatel daňový doklad v analogové formě na adresu ČNB:
Česká národní banka

sekce rozpočtu a účetnictví

odbor účetnictví

Na Příkopě 28, 115 03 Praha 1.
4. Splatnost dokladů je 14 kalendářních dnů od doručení ČNB. Povinnost zaplatit je splněna odepsáním příslušné částky z účtu ČNB ve prospěch účtu poskytovatele.

5. Smluvní strany se ve smyslu ustanovení § 1991 občanského zákoníku dohodly, že ČNB je oprávněna započíst jakoukoli svou peněžitou pohledávku za poskytovatelem, ať splatnou či nesplatnou, oproti jakékoli peněžité pohledávce poskytovatele za ČNB, ať splatné či nesplatné.  

Článek VII
Smluvní pokuta a úrok z prodlení

1. V případě prodlení poskytovatele ve lhůtě pro předání plnění podle čl. II odst. 1 smlouvy je ČNB oprávněna požadovat smluvní pokutu ve výši 1 000,‑ Kč z odměny poskytovateli uvedené v čl. V, odst. 1 bez DPH za každý pracovní den prodlení.

2. V případě prodlení poskytovatele ve lhůtě pro předložení harmonogramu ČNB k připomínkám podle čl. II odst. 2 smlouvy je ČNB oprávněna požadovat smluvní pokutu ve výši 500,- Kč za každý pracovní den prodlení.
3. V případě prodlení poskytovatele ve lhůtě pro předložení harmonogramu ČNB ke schválení podle čl. II odst. 4 smlouvy je ČNB oprávněna požadovat smluvní pokutu ve výši 500,- Kč za každý pracovní den prodlení.

4. V případě prodlení poskytovatele ve kterékoli lhůtě uvedené v harmonogramu, s výjimkou lhůty uvedené ve čl. II odst. 1 smlouvy, je ČNB oprávněna požadovat smluvní pokutu ve výši 500,- Kč za každý pracovní den prodlení.
5. V případě, že poskytovatel poruší svůj závazek podle čl. III odst. 2 této smlouvy, je ČNB oprávněna požadovat smluvní pokutu ve výši 5 000,- Kč za každý takový jednotlivý případ porušení.
6. V případě prodlení ČNB v úhradě daňového dokladu je poskytovatel oprávněn požadovat úrok z prodlení podle nařízení vlády č. 351/2013 Sb.
7. Splatnost dokladu k úhradě smluvní pokuty nebo úroku z prodlení je 14 dnů od doručení povinné smluvní straně. Povinnost zaplatit je splněna odepsáním příslušné částky z účtu povinného ve prospěch účtu oprávněného.
8. Smluvní pokutou není dotčen nárok na náhradu škody. 

Článek VIII
Mlčenlivost
1. Poskytovatel se zavazuje učinit všechny kroky, které lze vzhledem k věci požadovat, aby jeho zaměstnanci, jakož i další osoby, které se budou podílet na plnění podle této smlouvy, zachovali mlčenlivost o všech skutečnostech, se kterými se v ČNB seznámí, a které nejsou veřejně známy. Závazek mlčenlivosti trvá i po skončení plnění podle této smlouvy. 
2. Všechny zprávy související s plněním podle smlouvy, které poskytovatel vypracuje, jsou určeny pro výhradní potřebu a použití ČNB. Všechny informace, rady a doporučení, ať písemné či ústní, které poskytovatel poskytne ČNB, jsou určeny výhradně pro potřeby ČNB a pro jejich využití v ČNB a nesmí být smluvními stranami zveřejňovány či poskytovány žádné třetí straně bez předchozího písemného souhlasu druhé smluvní strany s výjimkou případů, kdy to výslovně vyžaduje zákon. Toto ustanovení platí i ve vztahu k veřejnosti. Jednání odporující účelu tohoto ustanovení znamená jeho porušení. 

Článek IX
Odstoupení od smlouvy

1. ČNB je oprávněna od smlouvy odstoupit v případě podstatného porušení smluvní povinnosti poskytovatele, kterou se rozumí: 

a) poskytovatel se dopustí jednání či opomenutí (ať už vědomého či nevědomého), které bude způsobilé přivodit ČNB újmu na její dobré pověsti či důvěryhodnosti a které v představách jiných subjektů může způsobit zkreslený názor na ČNB nebo zpochybnit její serióznost a odpovědnost, včetně jejího vedení a jejích zaměstnanců anebo půjde o jednání poskytovatele, které dává ČNB do souvislostí pro ni nepříznivých;
b) poskytovatel poruší povinnost mlčenlivosti podle čl. VIII; 
c) poskytovatel je v prodlení ve lhůtě pro předání plnění podle čl. II odst. 1 delším než 30 pracovních dnů;

d) poskytovatel poruší svůj závazek podle čl. III odst. 2.
2. Poskytovatel je oprávněn od smlouvy odstoupit
a) v případě prodlení s úhradou daňového dokladu na cenu plnění delšího než 30 kalendářních dnů;

b) v případě neposkytnutí součinnosti ČNB podle čl. IV odst. 3, 4 a 6.
Článek X
Uveřejnění smlouvy a skutečně uhrazené ceny za plnění smlouvy 

1. Poskytovatel si je vědom zákonné povinnosti ČNB uveřejnit na svém profilu tuto smlouvu včetně všech jejích případných změn a dodatků a výši skutečně uhrazené ceny za plnění této smlouvy.

2. Profilem ČNB je elektronický nástroj, prostřednictvím kterého ČNB, jako veřejný zadavatel dle zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek (dále jen „ZZVZ“) uveřejňuje informace a dokumenty ke svým veřejným zakázkám způsobem, který umožňuje neomezený a přímý dálkový přístup, přičemž profilem ČNB v době uzavření této smlouvy je https://ezak.cnb.cz/. 

3. Povinnost uveřejňování dle tohoto článku je ČNB uložena § 219 ZZVZ.

4. Uveřejňování bude prováděno dle ZZVZ a příslušného prováděcího předpisu k ZZVZ.

Článek XI

Závěrečná ustanovení

1. Smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami. 
3. Závazkový vztah založený touto smlouvou, se řídí českým právním řádem, zejména zákonem č. 89/2012 Sb., občanský zákoník a zákonem č. 93/2009 Sb., o auditorech a o změně některých zákonů, ve znění pozdějších předpisů, a Mezinárodními standardy auditu a souvisejícími aplikačními doložkami Komory auditorů České republiky. 

4. Smlouva může být měněna a doplňována pouze formou písemných, chronologicky číslovaných dodatků podepsaných oběma smluvními stranami, pokud smlouva nestanoví jinak.

5. Smlouva je vyhotovena ve třech stejnopisech, z nichž ČNB obdrží dva a poskytovatel jeden stejnopis. 
Přílohy:


č. 1 -
Bezpečnostní požadavky ČNB
V Praze dne ………….......... 
V ……………..……..dne ………… 

Za ČNB:
Za poskytovatele:

........…………………………
........…………………………
Ing. Josef Medek, CIA, CISA
 (doplní účastník)
ředitel samostatného odboru

interního auditu

........…………………………

Ing. Zdeněk Virius 

ředitel sekce správní 
Příloha č. 1
Bezpečnostní požadavky ČNB

1. Poskytovatel odpovídá za to, že do objektů České národní banky (dále jen „ČNB“ nebo „objednatel“) budou vstupovat nebo vjíždět pouze jeho zaměstnanci, kteří jsou jmenovitě uvedeni na seznamu zaměstnanců schváleném ČNB (dále jen „seznam“). Tato povinnost se vztahuje i na posádky vozidel poskytovatele vjíždějících do garáží ČNB za účelem složení a naložení nákladu. Poskytovatel předloží seznam ČNB nejpozději v den podpisu smlouvy. 

2. Seznam bude obsahovat tyto položky: jméno, příjmení a číslo průkazu totožnosti pracovníků Poskytovatele. Součástí seznamu je ,,Prohlášení o poučení subjektů osobních údajů“ o podmínkách zpracování osobních údajů a o právech subjektů údajů ve smyslu zákona č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „ZOOÚ“) a ve smyslu obecného nařízení o ochraně osobních údajů - Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (dále jen „GDPR“). Poskytovatel v něm prohlásí a nese odpovědnost za to, že jeho pracovníci uvedení v seznamu byli poučeni: 

a) o tom, že poskytovatel předá jejich osobní údaje v rozsahu: jméno, příjmení a číslo průkazu totožnosti České národní bance, sídlem Na Příkopě 28, Praha 1 v rámci plnění této smlouvy, a to za účelem ochrany práv a oprávněných zájmů ČNB (zajištění evidence osob vstupujících do budovy ČNB z důvodu ochrany majetku a osob a správy systému kontrol vstupů ČNB); 

b) o veškerých právech subjektu údajů, která mohou uplatnit vůči poskytovateli a ČNB, zejména o právu na přístup k osobním údajům, které jsou o nich zpracovávány, právo na námitku proti zpracování osobních údajů, požadovat nápravu situace, která je v rozporu s právními předpisy, zejména formou zastavení nakládání s osobními údaji, jejich opravou, doplněním či odstraněním a právem podat stížnost k Úřadu pro ochranu osobních údajů.

3. Poskytovatel si je vědom povinností vyplývajících pro správce osobních údajů z GDPR, které nabývá účinnosti 25. května 2018, a obsah poučení upraví tak, aby požadavky tohoto nařízení ode dne jeho účinnosti splňoval.

4. Požadavky na případné doplňky a změny schváleného seznamu zaměstnanců poskytovatele je nutno neprodleně oznámit ČNB. Případné doplňky a změny podléhají schválení ČNB. Zaměstnanci neschválení ze strany ČNB nemohou vstupovat do objektů ČNB, přičemž ČNB si vyhrazuje právo neuvádět důvody jejich neschválení.

5. Poskytovatel uvede zaměstnance, pro které požaduje vystavení vstupních karet ke vstupu do objektu objednatele. Vystavení vstupních karet podléhá schválení objednatelem. První vstupní karty budou vystaveny na náklady objednatele. Každé další vystavení vstupní karty bude zpoplatněno částkou 200,- Kč (vč. DPH) s tím, že tato částka bude poskytovateli vyfakturována. Vstupní karta se nebude platit v případech, kdy:

· přestane fungovat bez viditelného mechanického poškození,

· dojde-li ke změně příjmení,
· byla-li karta odcizena a událost je doložitelná protokolem od Policie ČR.

6. Poskytovatel bude při zahájení činnosti vybaven základním počtem vstupních karet pro jednotlivé zaměstnance podle schváleného seznamu. Vstupní karta umožní zaměstnanci poskytovatele samostatný vstup do určených prostor objektu objednatele a samostatný pohyb v nich. Vstupní karta bude nepřenosná a bude vydávána odborem bankovní bezpečnosti a krizového řízení.

7. Vstupní karty budou vydávány objednatelem každému zaměstnanci poskytovatele jednotlivě proti podpisu, po předložení výpisu z rejstříku trestů, který nebude starší než tři měsíce. Výpis z rejstříku trestů bude vrácen zaměstnanci poskytovatele. Při převzetí vstupní karty bude zaměstnanec poskytovatele poučen o způsobu používání vstupní karty a o režimu vstupu osob a vjezdu vozidel do objektu objednatele a o pohybu v něm.
8. Zaměstnanec poskytovatele, kterému byla vydána vstupní karta, je povinen okamžitě po zjištění ztráty, odcizení, zneužití, zničení nebo poškození vstupní karty, které brání jejímu řádnému užívání, toto oznámit odboru bankovní bezpečnosti a krizového řízení.

9. Při ukončení pracovního poměru zaměstnance poskytovatele uvedeného v seznamu nebo při ukončení plnění podle smlouvy je poskytovatel povinen neprodleně vrátit vstupní karty odboru bankovní bezpečnosti a krizového řízení.

10. Objednatel si vyhrazuje právo nevydat vstupní kartu zaměstnancům poskytovatele bez udání důvodu.

11. Objednatel si vyhrazuje právo vstupní kartu zaměstnanci poskytovatele odebrat z důvodu hrubého porušení režimu vstupu osob a vjezdu vozidel do objektu objednatele nebo porušení režimu pohybu v něm.

12. Objednatel si vyhrazuje právo odvolat schválené zaměstnance poskytovatele ze seznamu bez udání důvodů. Schválení zaměstnanci musí dodržovat pokyny bankovních policistů pro vstup do určených prostor a pro pobyt v nich.
13. Zaměstnanci poskytovatele jsou povinni podrobit se při každém vstupu do objektu ČNB bezpečnostní kontrole prováděné bankovními policisty.

14. Objednatel si vyhrazuje právo nevpustit do objektů ČNB zaměstnance poskytovatele, který je zjevně pod vlivem alkoholu, drog nebo jiné omamné látky.

15. Vstup do objektů ČNB se zvířaty je zakázán.

16. Vstup soukromých návštěv do vnitřních prostor objektů ČNB je zakázán. Pro tyto účely je možné využít určené návštěvní místnosti. 
17. Poskytovatel je povinen zajistit, že jeho zaměstnanci budou vstupovat do prostorů ČNB 
a zdržovat se v nich pouze ve firemním pracovním oděvu s viditelným nesnímatelným označením „logem“ poskytovatele. Pracovní oděv musí být doplněn viditelně nošenou vstupní kartou vydanou objednatelem každému zaměstnanci poskytovatele podle schváleného seznamu.
18. Poskytovatel a jeho zaměstnanci budou věnovat při plnění díla v oblasti požární ochrany zvýšenou pozornost:
· dodržování právních předpisů o požární ochraně,

· předpisům objednatele při provádění požárně nebezpečných prací se zvýšeným požárním nebezpečím (svařování, řezání plamenem, pájení, broušení, rozbrušování apod.),

· průrazům a průchodům u rozvodů instalací a technologií hranicemi požárních úseků, včetně zachování, obnovení nebo nového vyhotovení jejich protipožárních ucpávek. 
19. Poskytovatel se zavazuje zajistit, že jeho zaměstnanci, jakož i zaměstnanci případných jeho poddodavatelů, kteří se budou na plnění podle této smlouvy podílet, zachovají mlčenlivost o všech skutečnostech, se kterými se v průběhu plnění seznámí a které nejsou veřejně známy.

20. Povinnost mlčenlivosti není časově omezena.

21. V případě mimořádné události se zaměstnanci poskytovatele musí řídit pokyny bankovních policistů nebo dozorujícího zaměstnance ČNB a dále instrukcemi vyhlašovanými vnitřním rozhlasem.

22. Zaměstnanci poskytovatele nesmí vnášet do prostor ČNB nebezpečné předměty, jako jsou střelné zbraně, výbušniny, hořlavé kapaliny, tlakové láhve apod. O tom, co je a není nebezpečný předmět, rozhodují bankovní policisté v souladu s vnitřními předpisy ČNB.

23. Fotografování a pořizování videozáznamů je ve všech prostorech objektů ČNB zakázáno. Výjimku tvoří pořizování dokumentace technických havárií a poruch. Konkrétní případ musí předem povolit ředitel odboru bankovní bezpečnosti a krizového řízení nebo ředitel příslušné pobočky ČNB.

24. Ve všech prostorech objektů ČNB je přísný zákaz kouření a používání otevřeného ohně. O povolení k provedení požárně nebezpečné práce se zvýšeným požárním nebezpečím požádá poskytovatel písemnou formou dozorujícího zaměstnance ČNB, a to vždy nejpozději jeden pracovní den před zahájením prací. 

25. Zaměstnanci poskytovatele se musí zdržet poškozování či zcizení majetku ČNB, a dále nevhodného chování vůči zaměstnancům a návštěvníkům ČNB.

26. Zaměstnanci poskytovatele uvedení na seznamu se musí před započetím výkonu práce v objektech objednatele prokazatelně seznámit s „Pravidly pro smluvní partnery ČNB k zajištění bezpečnosti a ochrany zdraví při práci, požární ochrany a ochrany životního prostředí v ČNB“ (dále jen „pravidla“). Pravidla budou v listinné formě předána zástupci poskytovatele požárním a bezpečnostním technikem ČNB. Zástupce poskytovatele s pravidly seznámí všechny dotčené zaměstnance poskytovatele.

27. Objednatel je oprávněn v objektu ČNB kdykoliv podrobit kontrole kteréhokoliv zaměstnance poskytovatele uvedeného na seznamu z dodržování požární ochrany, bezpečnosti práce a výše uvedených ustanovení.
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