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Smlouva

o poskytovani sluZeb souvisejicich s provozem ubytovaciho zaFizeni CNB
uzaviena podle § 269 odst. 2 zak. & 513/1991 Sb., obchodni zdkonik, ve znéni pozd&jSich

predpist
Ceska nirodni banka
Na P¥ikopé 28
115 03 Praha 1
zastoupena: Ing. Zden&k Virius, feditel sekce spravni
a

5 Ing. Michael Satra, feditel odboru spravy majetku
ICO: 48136450
DIC: CZ48136450

{(dale jen ,,objednatel*}

a

Barton a Partner s.r.o.
Chvalkovice 580
779 00 Olomouc
jednajici: Vladan Rosenzweig, fedifel spoletnosti,
jednajici na zaklad€ generélni plné moci ze dne 21. 3. 2011
I1CO: 26810093
DIC: CZ26810093
Zapsana v obchodnim rejstitku vedeném Krajskym soudem v Ostrav€ oddil C, vlozka 27441

(déle jen ,,poskytovatel”)

L
Piedmét a misto plnéni

1. Pfedmétemn smlouvy je zivazek poskytovatele poskytovat sluZby k zajisténi provozu
ubytovaciho zatizeni objednatele specifikované v pfiloze &. 1 — SluZby recepee, piiloze &.
2 — Administrativnf ¢innosti a piiloze ¢&. 3 — Obsluha zafizeni a péée o budovu a zdvazek
objednatele hradit za tyto sluzby dohodnutou cenu.

2. Mistem plngni je objekt ubytovaciho za¥izeni objednatele na adrese Néprstkova 6, 110 00
Praha 1.
1.

Povinnosti poskytovatele

I. Poskytovatel zajisti pfitomnost osob, které budou provadét ¢innosti dle této smlouvy na
bezplatném zapracovani na pracovi§tich objednatele, resp. vmisi€¢ plndni v
potfebném rozsahu, Zapracovani bude probihat v pracovnich dnech v dohodnuté dob¢ a
bude zahajeno 10 pracovnich dnd pred zahdjenim plnéni pfedmétu smlouvy, nebude-i
dohodnuto jinak. O provedeni zapracovéni a jeho rozsahu bude vyhotoven pisemny

zaznam spolu s prezenénf listinou.
| -




evidendni &islo smlouvy CNB:92-476-12

10.

Poskytovatel se zavazuje pfi plnéni této smlouvy pln& respektovat veskeré piipominky
objednatele a plnit vedkeré jeho pokyny vztahujic se k plnéni. Poskyiovatel se zavazuje,
e veskeré dinnosti dle této smlouvy budou provadény v souladu s platnymi pravnimi
predpisy.

Poskytovatel zabezpeduje provoz parkovacich mist v gardZich ubytovaciho zafizeni
vyhradng podle dispozic objednatele. Poskytovate! nesmi garaZe vyuZivat k jinému uéelu.

Prostory diflen, sklad@i a ostainich prostor ubytovaciho zafizeni nesmi poskytovatel
vyuZ{vat k jiné podnikatelské &innosti bez piedchoziho pisemného souhlasu objednatele.
Prostory musi byt vZdy uZivany v souladu s kolaudatnim rozhodnutim ubytovaciho
zafizeni. O vyuZivani t&chto prostor rozhodne vZdy objednatel.

Poskytovatel je opravnén ubytovat v ubytovacich jednotkdch nebo umoZnit uZivani
prostor ubytovaciho zafizeni pouze osobdm uvedenym v poZadavku objednatele nebo v
jiném dokladu vystaveném objednatelem (smlouva o ubytovéni, ndjemni smlouva apod.)
nebo piimo zamé&stnancem pobodky objednatele v pfipadé ubytovani za Ggelem rekreace.

Poskytovatel je povinen pii plnéni této smlouvy pouZivat vlastni kancelaiské potieby.

Poskytovatel je povinen zachdzet s vybavenim a zafizenim objednatele tak, aby
nedochdzelo k jejich poskozen{ nebo nadmérnému opotiebeni.

Poskytovatel je oprAvnén pouZivat telefonni zafizeni a vypoletni techniku vEetnd
plipojeni na internet pouze za udelem zaji¥téni Einnosti dle této smlouvy. Poskytovatel se
zavazuje zajistit, Ze osoby podilejici se na plnénf této smlouvy nebudou pouZivat zatizeni
objednatele pro své soukromé Gdely. Jednd se zejména o vypoletni techniku a telefonni
zatizeni. Poskytovatel souhlasi stim, Ze v pfipadg, Ze budou z vypisti uskuteCnénych
hovort objednatelem zjistény telefonni hovory, které nebyly uskuteCn€ny v rdmei pnéni
této smlouvy, uhradi objednateli cenu t&chto hovor. Poskytovatel se zavazuje odlisit
oznadenim soukromé telefonni hovory od sluZebnich hovort, a to do 5 pracovnich dnit od
piedloZen{ vypisu hovort.

Poskytovatel bude po predchozi dohodé s povEfenou osobou objednatele zajistovat véci
uvedené v pHiloze &. 3 odst. 1, a to maximalng za cenu obvyklou v misté a Case plnéni.
Objednatel provede kontrolu cen pofizovanych véci, a bud’ tyto ceny odsouhlasi, nebo
vyzve poskytovatele k jejich zm&n&. Pokud by nedoflo k dohod€ mezi objednatelem a
poskytovatelem o cend v&ci, zajisti objednatel tyto v&i sam. V pfipadg, Ze objednatel
dodatetnd zjisti, a to maximalnd do doby 6 mé&sicii od doddni pfisiuiné véci, Ze
poskytovatel dodal véc za cenu vy$¥i neZ obvyklou v misté a Case plnéni, je poskytovatel
povinen zjistény rozdil ceny oproti cend obvyklé vyittovat jako slevu z ceny pfedmétné
véci, a to nejdéle do 10 dnh od obdrZeni vyzvy objednatele k poskytnuti slevy.

Poskytovatel je zejména povinen:

a) krom& dokumentace, kterd vyplyvd zjednotlivych Cinnosti specifikovanych
v ptilohach & 1 a% 3 (nap¥. Kniha hostfi, pokladni kniha, poZarni kniha) vést provozni
denik. Provozni denfk bude obsahovat zcjména zéznamy poskytovatele o
poskytovatelem provedené opravé & udrzbg, vydet spotiebovaného materidlu,
piipadng zatfizeni pouZitého pii innosti, doporuteni pro daldi provoz (zejména
potieby provedeni oprav) a kdo a kdy &innost vykonal. Déle budou uvadény udaje o
bezpetnostnich incidentech, mimorddnych udélostech bezpetnostniho charakteru a
piijatych opat¥enich, Provozni denik bude na vyZidéni pfedkladdn objednateli ke
kontrole plndn{ &innosti uvedenych v &l T této smlouvy. Objednatel bude do
provozniho deniku provadét zéznamy o zjidténych nedostatcich véetné Ihit k jejich
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11.

12.

odstranéni. Denik bude uloZen na mist€ ureném povéfenou osobou objednatele.
Konkrétni podoba ziznaml bude dohodnuta s poskytovatelem po podpisu této
smlouvy,

b) predlozit pii podpisu smlouvy ke schvaleni seznam osob, které se budou podilet na
plnéni smlouvy. V seznamu uvede, které osoby se budou provadét Cinnost recepce.
Tyto osoby musi vZdy spliiovat poZadavky objednatele na zpisobilost poZadovanou
objednatelem v zadivaci dokumentaci &l. 7.4 bod 7.4.2 zaddvactho fizeni na vyber
dodavatele na pfedmét této smlouvy a doloZit tuto skuteénost ¢estnym prohlaSenim.
Seznam bude podle potieby pribéZn& poskytovatelem aktualizovan a predklddan
objednateli ke schvéleni, a to nejméng 10 pracovnich dnd pfed pldnovanou zménou.
Objednatel si vyhrazuje pravo neschvalit osobu uvedenou na seznamu, a to bez udéani
dtvodd,

¢) poskytovat plnéni dle této smlouvy pouze osobami schvalenymi objednatelem,

d) provadét plnéni smlouvy v dohodnutém ¢&ase, rozsahu a v poZadované kvalit,
dodrZovat vieobecnou a odbornou spravnost poskytovanych sluZeb,

e) dodrZovat bezpednostni, hygienické a ekologické normy a pledpisy pfi pouZivani
istieich, mycich a desinfekénich prostiedkl a daldich materiald pouZivanych pii
plnéni smlouvy,

f) kdykoli umoZnit povéfenym osobdm objednatele provadéni kontroly kvality provadéni
¢innosti resp. plnéni povinnosti poskytovatele podle této smlouvy (kontrola
obsazenosti pokojt, inventura pokladny, skladu, apod.)

g) po dohodd s objednatelem umo?nit dodavateliim objednatele provadéni pravidelné

udrZby a oprav na vybaveni budovy, provadét malovani apod.,

h) provadét potiebnd opatfeni k odstranéni nedostatkil, které pfipadné vzniknou pfi
plnéni smlouvy,

i) bezodkladng odstranit opravnéng reklamované nedostatky vzniklé pfi plnéni smlouvy,

j} dbat na pofadek a ¢&istotu v mistnostech ubytovaciho =zafizeni uZivanych
poskytovatelem pii plnéni této smlouvy (napf. skladfl), tyto prostory pfedat ke dni
ukon&eni smlouvy uvedené do ptivodniho stavu s pfihlédnutim k b&Znému opotiebeni,

k) dodrZovatl vnitfni pfedpisy a smé&rmice objednatele stanovujici provozné-technické
podminky v prostorich a zafizenich, s nimiZ objednate]l zaméstnance seznami.
O seznémeni bude proveden zapis.

) nevnaset do ubytovaciho zafizeni zbrang,

m) neprodlen& informovat objednatele o stiZnostech uplatnénych ubytovanymi osobami.

Poskytovatel odpovida za to, Ze viechny osoby provadgjici ¢innosti podle této smlouvy
budou odborné zplsobilé vsouladu splatnymi pravnimi piedpisy, budou fyzicky
zpuisobilé a proskolené na &innosti dle této smlouvy, budou trestné beziihonné a budou
svoji ¢innost zabezpeovat vramei pravidel etického vystupovani a komunikace.
Poskytovatel je povinen zajistit, aby osoby provad&jici &innosti recepce absolvovaly
zaskoleni provddéné objednatelem k obsluze elektronické pozirni signalizace —,,EPS®,
clektronického zabezpefovaciho sytému —,EZS“, kamerového systému — ,,CCTV®,
systému kontroly vstupu — ,,ACS* instalovanych v ubytovacim zafizeni a zabezpeleni
ostrahy objektu veiné provadéni evakuace osob a k obsluze fidiciho systému Johnson
Controls. Prvni zagkoleni osob bude provedeno na niklady objednatele. V piipadé dalsich
za¥koleni, napf. z divodu zmény osob provadgjici &innosti recepce, budou zaSkoleni
provadéna jiZ na naklady poskytovatele.

Poskytovatel je dale povinen na své ndklady zajistit, aby osoba, kterd bude vykonavat
funkci dozorce vytahu, absolvovala pifsludné zagkoleni. Doklad o provedeni zaSkoleni
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piedloZi poskytovatel objednateli nejpozdéji ti pracovni dny pred zahdjenim pln&nf podle
této smlouvy. V piipadé zmény v osob& poskytujici plnéni podle této smlouvy, predloi
poskytovatel doklad o provedenf zaskoleni nejpozd&ji v den zahdjeni poskytovani plnéni
touto osobou. '

13. Poskytovatel je povinen zajistit, Ze viechny osoby, které budou vykondvat &innosti
recepee dle této smlouvy, budou oblegeny do jednotného, spoledenského odévu.

I11.
Reklamace poskytovanych sluzeb

Objednatel je opravnén posoudit, zda kvalita poskytovanych sluZeb odpovida poZadavkim na
obvyklou kvalitu a povinnostem poskytovatele podle této smlouvy. Na piipadné nedostatky
neprodlené upozorni poskytovatele a provede zipis do provozniho deniku s uvedenim thity
pro odstranéni nedostatku, ktera &ini 24 hodin, nebude-li dohodnuto jinak.

IV.
Dalii povinnosti poskytovatele a objednatele
1. Poskytovatel je povinen zajistit, aby tnikové cesty a vychody byly trvale volné a aby byl
zajiStén volny pfistup k hydrantim, p¥enosnym hasicim piistrojim a el. rozvad&dim
v ubytovacim zafizeni.

2. Poskytovatel je povinen zajistit dodrZovani a plnéni povinnosti plynoucich pro ngho
zpravnich pfedpisi o poZami ochrand a o bezpenosti a ochrand zdravi a dale
z poplachovych smérnic a z grafického evakuagniho planu objektu ubytovaciho zafizeni,
které vypracuje objednatel.

3. Poskytovatel je povinen ohlésit objednateli nejménég t#i dny pfedem provadéni praci, které
jsou zhlediska poZirni ochrany povaZoviny za innosti se zvySenym poZérnim
nebezpelim (napf. svafeni, rozbruovéani, pouZivani otevieného ohng).

4. Obecnou bezpetnost a ochranu zdravi v ubytovacim zafizeni zabezpeuje poskytovatel ve
spolupraci s objednatelem. Poskytovatel je povinen dbat a peGovat o obecnou bezpetnost
a ochranu zdravi v ubytovacim zaiizeni.

5. Poskytovani prvni pomoci v ubytovacim zafizeni zaji§tuje poskytovatel, ktery v pfipadé
potieby zavold zdravotni zdchrannou sluZbu (linka 155). Objednatel zaji¥tuje potfebny
podet 1ékarnicek prvni pomoci.

6. Poskytovatel je povinen poskytnout objednateli bez prodleni vlasini dokumentaci o
bezpednosti a ochrand zdravi spolu skopiemi zapisi o provedené konirole statnim
odbornym dozorem.

7. 'V piipad® mimo¥4dné ud4losti v bezpetnosti a ochrand zdravi (tiraz hosta, pracovni uraz
osob poskytovatele, provozni nehoda nebo havarie v ubytovacim zafizeni) se objednatel a
poskytovatel zavazuji k u€inné spolupréci a k vzijemné vEasné vymeéng informaci.

8. Poskytovatel je opravnén umistit v ubytovacim zafizeni vlastni elekirickd za¥izeni pouze
na zaklad€ pfedchoziho pisemného souhlasu objednatele. V pfipadé takovych zafizeni je
poskytovatel povinen provadét na své naklady jejich revize, idrZbu a opravy.

9. Poskytovatel je povinen obstarat na svou odpov&dnost a ndklady piipadna povoleni
pifsludnych orgint a organizaci stanovend pravnimi pfedpisy pfi vykonu &innosti dle této
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11.
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14.

15.

smlouvy. Poskytovatel je povinen predloZit ptislusny doklad objednateli nejpozdgji do 10
pracovnich dnid od doruéeni vyzvy objednatcle.

Poskytovatel odpovida za spravnost mésinfch hlageni k mistnim poplatkim (pfiloha &. 2)
a vypolet plisluiného poplatku. V ptipad®, Ze spravni orgin vyméF objednateli v
disledku chybného hlaSeni pokutu, zavazuje se poskytovatel uhradit objednateli
vyméfenou pokutu a smluvni pokutu ve vysi 5 000 K&.

Objednatel se zavazuje pieddvat poskytovateli aktualizovanou kategorizaci hostd pro
kratkodobé ubytovani nejpozdgji pracovni den nasledujici po zméng kategorizace.

Poskytovatel je povinen mit po dobu G¢innosti této smlouvy uzavieno pojidténi pro piipad
vzniku odpovédnosti za $kodu zpisobenou tfeti osobé v souvislosti s plnénim této
smlouvy, a to s pojistnym plnénim ve vy nejméng 10 000 000 K& (slovy: deset miliond
korun Ceskych) s tim, Ze jeho spolutidast neptevysuje 5 %. Poskytovatel se zavazuje, Ze
pojisténi v uvedené vy3i a rozsahu ziistane G&nné po celou dobu tidinnosti této smlouvy, a
do 5 pracovnich dnli od vyzvy objednatele je zhotovitel povinen toto objednateli prokézat.
Kopie pojistné smlouvy nebo pojistného certifikétu tvoii ptilohu &. 4 této smlouvy

V pfipad€, Ze vdisledku chyby poskylovatele pfi zaddviani rezervaci do IS HORES
nebude mozné ubytovat hosta v ubytovng, zajisti poskytovatel na své naklady ndhradni
ubytovani hosta, a to v centru mésta v hotelu minimalng *** tirovné.

Pii pfijimani plateb platebni kartou (pfiloha & 1) poskytovatel odpovida za dodr¥ovani
~Pokyni pro akceptaci platebnich karet“ ze dne 1. 11. 2011 vyplyvajicich z ptilohy ke
smlouvé o akceptaci platebnich karet uzaviené mezi CSOB a. s. a objednatelem.
V pfipade, Ze poskytovatel zpisobi nedodrZenim pokynt pro akceptaci platebnich karet
objednateli Skodu, zavazuje se poskytovatel uhradit objednateli zptisobenou ¥kodu a
smluvni pokutu ve vysi 5 000 K&. ,,Pokyny pro akceptaci platebnich karet* tvofi ptilohu &.
5 této smlouvy,

Dle § 6 zakona &. 101/2000 Sb., o ochran& osobnich dajii, ve znéni pozd&jiich predpisd
(ddle jen ,,Z00U*), strany sjednaly:

a) Zpracovani veSkerych osobnich udajii poskytovatelem, ktery je ve smyslu
Z00U zpracovatelem, probihda podle ZOOU, zegjména je poskytovatel
povinen ve smyslu § 7 ZOOU splnit obdobn# viechny povinnosti stanovené
v § 5 ZOOU pro sprivce osobnich Gidaji.

b) Toto ujedndni o zpracovéni osobnich tidaji se uzavird za elem zaji¥tdni
evidence ubytovanych osob v evidenén{ knize hosti a rezervanim systému
HORES. Rozsah zpracovani osobnich tddajii bude odpovidat t&elu
zpracovani, tedy bude obsahovat identifika&ni osobni tidaje (jméno, ptijmeni,
datum narozeni, adresu mista trvalého pobytu nebo mista trvalého bydlists
v zahraniéi, ¢islo obéanského pritkazu nebo cestovniho dokladu). Evidované
osobni tdaje je poskytovatel opravnén zpfistupnit pouze spravei mistniho
poplatku (MC Praha 1, Ufad méstské &asti Praha 1, Odbor finandni —
oddéleni mistnich piijmd) pfi pfipadnych koniroldch plnéni poplatkové
povinnosti mistniho poplatku z ubytovaci kapacity a mistniho poplatku za
lazefisky nebo rekreatni pobyt. Zpracovéni osobnich vidajti podle tohoto
ujednani se sjedndva na dobu existence zavazkového vztahu vzniklého ze
smlouvy, jejiZ souasti je toto ujednani, nejpozdéji do likvidace posledniho
osobntho tudaje poskytovatelem jako zpracovatelem ve smyslu povinnosti
zlikvidovat osobni tidaje podle ZOOU. Evidenéni kniha hostti a piihlasovaci
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listky se uchovavaji po dobu 6 let od provedeni posledniho zdpisu. V p¥ipad

skonZeni smlouvy je poskytovatel povinen pfedat objednateli eviden&ni

knihu hostdl, vypln&né piihla%ovaci listky hostii a dale v&echny osobni udaje,

u nichZ neuplynula lhita k jejich likvidaci.

¢) Poskylovate!l poskytuje objednateli nasledujici zéruky technického a
organizatniho zabezpeteni ochrany osobnich udajii

o veskeré materidly s osobnimi tdaji Jsou zajistény v uzaméenych skiinich
v uzamdenych prostorach v mist& pln&ni,

o vSechny osobni udaje jsou zpracovavany na PC v rezervadnim systému
HORES a jsou zabezpedeny pfistupovym heslem do tohoto systému, a
Jsou piistupné pouze vybranym zaméstnanciim poskytovatele,

O organizace a povinnosti zam&stnancti poskytovatele ohledn ochrany
osobnich udajii, jsou stanoveny pisemnymi pokyny poskytovatele,

V.
Ceny plnéni

1. Cena za poskytovani shizeb dle &L 1 této smlouvy byla stanovena dohodou smluvnich
stran pauSalni ¢astkou, kterd &inf 51 240 K& bez DPH za kalendaini mésic.

2. Kromé pausdlni ceny podle odst. 1 poskytova’éel vyu¢tuje cenu véci dle &l. IT odst. 9
dodanych v kalendainim mésici, za ktery se plati.

3. Ceny dle odst. 1 a 2 zahruji vegkeré naklady poskytovatele spojené s pln&nim této
smlouvy. V pausalni cend dle odst. 1 je zahrnuta i cena za material potfebny pro drobné
opravy a Udrzbu,

4. K cenam bude pfipotena DPH v sazbé stanovené ke dni uskuteénsni zdanitelného plnéni.

Poskytovatel je opravnén navrhnout zménu ceny uvedené vodst. 1 tohoto &lanku
v navaznosti na vyvoj indexu cen tr¥nich sluZeb (stejné obdobf piedchoziho roku = 100),
Trini sluzby celkem, sloupec ,prim&*, primér za pfedchozi kalendafni rok,
vyhlaZovaném Ceskym statistickym Gfadem, a to s tim, e cena bude zvySena maximalng
o Castku odpovidajici pfedméiné roéni inflaci. Uprava ceny bude provedena formou
dodatku ke smlouvé. Prvni Gpravu ceny moze poskytovatel navrhnout nejdfive k 1. 2.
2014.

VI
Platebni podminky

1. Dafiové doklady za plnéni dle této smlouvy bude poskytovatel vystavovat k poslednimu
dni mésice, ve kterém bylo plnéno. P¥ilohou datiovych dokladé budou kopie dokladt
k Ghrad& za potizend véci,

2. Datiové doklady budou vedle naleXitostf stanovenych zdkonem o DPH a v § 13a
obchodniho zdkoniku obsahovat i evidenéni &islo smlouvy CNB. V pfipadg, Ze dafiovy
doklad bude postradat nékterou z t&chto nalefitost! nebo bude obsahovat chybné udaje,
je objednatel oprévnén jej vratit poskytovateli, a to a do Ihiity splainosti. Nov4 1héta
splatnosti zaéind b&Zet dnem dorudeni bezvadného dafiového dokladu. Datiové doklady
bude poskytovatel zasilat na adresu:




evidencni dislo smlowvy CNB:92—476-12

Ceska narodni banka
sekce rozpoctu a udetnictvi
i odbor centrélni uétirna

f Na Ptikopé 28

: 11503 Praha 1

3. Splainost daflovych dokladit je 14 dni od dorudeni. Povinnost zaplatit je splndna
odepsanim piisludné Eastky z uétu objednatele ve prospéch tétu poskytovatele.

VIL
Osoby zajistujici plnéni a povéiené osoby

1. Poskytovatel se zavazuje zajistit 24 hodinovy provoz ubytovaciho zafizeni. OQsoba
zaji8tujici recepénf sluzbu miZe zajistit i administrativn{ &innosti a obsluhu zafizeni a péti
o budovu. Poskytovatel podle potfeby zajisti priib&Znou piitomnost dal$ich osob
poskytujicich pfedmét pinéni podle této smlouvy tak, aby bylo zajist€no fadné provadéni
veskerych ¢innosti dle této smlouvy.

2. Smluvni strany se za Gfelem prib&Zného provadéni kontroly kvality plnéni smlouvy
dohodnutym zplisobem, FeSeni b&Znych nejasnosti, dohody o odstranéni piipadnych
nedostatkl pInéni, ureni rozsahu provad&nych &innosti v zdvislosti na potiebd
objednatele, dohodly, Ze si uréi povéfené osoby. Povéfena osoba poskytovatele musi znat
objekt mista pln&ni a provadéné &innosti, Refeni problémd vzniklych v souvislosti se
zajiftovanim jednotlivych ¢innosti die této smlouvy bude v piimé kompetenci povfend
osoby poskytovatele. Smluvni strany si do 5 dnd ode dne podpisu smlouvy vyméni
seznamy povéfenych osob, veetne jejich telefonického, faxového a e-mailového spojeni.
Tyto seznamy budou prib&zné aktualizovany.

3. V pfipad¢ opakovaného zjist¢ni nedodrZovan{ kvality plnéni je poskytovatel povinen na
Zadost objednatele provést vyménu dané povéfené osoby nebo osoby vykondvajici
¢innosti dle této smlouvy, a to v objednatelem stanovené 1hiit&.

4. Smluvni strany se zavazuji vzdjemné se informovat bez zbyteéného odkladu o p¥ipadné
zméné jakychkoli vy3e uvedenych udaji.
VIIL.
Organizaéni zajisténi kvality poskytovanych sluzeb

Poskytovatel se zavazuje po celou dobu ti¢innosti této smlouvy uplatfiovat systém Fizeni
zahrnujici zeyména:

1. Personalni zaji§téni a kontrolu:

a) na recepci a pro samotny vykon ostrahy zajisti poskytovatel jazykové vybavené
pracovniky,

b) nad dodrZovanim vSech pfedepsanych tikoni a samotny vykon recepéni sluzby a
ostrahy bude dozorovat tzv. Dispeter Ostrahy. Dispeder Ostrahy bude zejména:

ba) komunikovat s objednatelem,
bb) fesit neprodlené vzniklé mimotadné situace,

bc) dbat o zvySovéani kvalifikace a zdokonalovani pracovniho vykonu pracovnikil
recepce-ostrahy,
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bd) zajiftovat jednotlivym pracovnikim recepce-ostrahy potfebnd Skoleni zejména
pro postup pii FeSeni mimofadnych udélosti, havérii, poskytnuti prvni pomoci
apod.,

be) zodpovédny za samotny bezproblémovy chod recepce-ostrahy a kvalifikaci
pracovnikil recepce-ostrahy,

bf) maximalné k dispozici objednateli,

bg) osobné dozorovat mésiéni uzavérky v trbach recepce tak, aby bylo vie provedeno
s maximalni pfesnosti a bezchybng,

¢) poskytovatel bude dbét o to, aby chovani jeho pracovnikli bylo slugné, spoledenské a
profesiondlni a aby pracovnici byli precizn& ustrojeni a reprezentovali objednatele i
poskytovatele,

d) pohotovostni patrola poskytovatele bude vykondvat namdtkové kontroly vykonu
ostrahy i v noci a o vikendu a to pfimo v objektu. O provedeni kontroly bude proveden
nejen zapis v knize, ale bude i elektronicky zaznamenéna do systému Active Guard,

¢) objednatel bude mft moZnost nahliZet kdykoliv pfes internet na pohyb pracovnika
recepce-ostrahy, provedené obchiizky a kontroly.

Technické vybaveni:

a) poskytovatel vybavi pracovnika recepce-osirahy systémem Active Guard, ktery bude
monitorovat dispe¢ink poskytovatele, a to non-stop 24 hodin denng. Tento systém
umozni sledovani pohybu pracovnika recepce-ostrahy a to on-line pies internet.
V pfipadé ohroZeni Zivota, zdravi nebo majetku pracovnik recepce-ostrahy privold
okamZitou pomoc (vyjezdové vozidlo poskytovatele, policii, zéchranné slozky IZS
apod.) a to stisknutim tistiového tladitka na systému.

b) poskytovatel bude pofizovat na své naklady pomocné elekironické systémy a jina
zafizeni (kamery atd.) pokud to bude potfebné k zvydeni kvality &innosti samotné
osirahy a zabezpedeni objektu objednatele.

IX.
Smluvni pokuty a Grok z prodleni

Objednatel je opravnén poZadovat smluvni pokutu za kazdy p¥ipad neodstranéni divedu
opravnéné reklamace sluZeb radné a ve stanovené 1hité. Pfipadem se rozumi neodstranéni
nedostatku (pfipadné vice nedostatkil v jedné mistnosti, piipadng poskytnuté sluzby)
zapsan€ho objednatelem do provozniho deniku ve 1hit& 24 hodin, nebude-li dohodnuto
jinak. Za prodleni poskytovatele se splnénim povinnosti odstranit nedostatky uvedené
v provoznim deniku ve stanovené [hiité, je objednatel opravn&n poZadovat smluvni pokutu
ve vyl 2 000 K& za kazdy piipad a den prodleni.

V ptipadé€ poruSeni jakékoli povinnosti poskytovatele stanovené v &l. II odst. 3, 4 &i 5 je
objednatel opravnén poZadovat smluvni pokutu ve vy&i 10000 K& za kaZdy piipad
porudeni povinnosti,

V piipad€ porudeni jakékoli povinnosti poskytovatele stanovené v &L II odst. 10 pism. ¢),
€), 1) &1 v &l. Il odst. 11 nebo odst. 12 je objednatel opravnén poZadovat smluvni pokutu ve
vy5i 5 000 K& za kazdy pfipad porufen{ povinnosti.
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/ 4. V pfipad& prodleni poskytovatele ve [hité dle &l. IV odst. 9 ncbo &l VII odst. 3 je
'f objednatel opravnén poZadovat smluvni pokutu ve vy§i 1 000 K& za kazdy den prodleni.

ir«:l 5. V piipadé, poruSeni povinnosti poskytovatele zajistit nahradni ubytovani hosta dle &. IV

odst. 13 je objednatel opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 10 000 K& za kazdy
pripad poruSeni této povinnosti.

o

. 'V pfipad¢ prodleni objednatele s Ghradou dafiového dokladu je poskytovatel opravnén
poZadovat trok z prodlen{ podle pfedpisti obéanského prava.

7. Smluvni pokutou nent dotéen narok na nahradu skody.

Splatnost dokladu k vhradé smluvni pokuty nebo troku z prodieni je 14 dni po jeho
dorugeni povinné smluvni stran€. Povinnost zaplatit je splnéna odepsanim pfisluiné ¢astky
z uétu povinné smluvni strany ve prospéch (étu opravnéné smluvni strany.

X.
Miléenlivost

1. Poskytovatel se zavazuje zajistit, Ze veSkeré osoby, které se budou na plnéni podle této
smlouvy podilet, zachovaji ml&enlivost o viech skute¢nostech, se kterymi se u objednatele
v prub&hu plnénf sezndmi a které nejsou vefejne znimy.

2. Povinnost ml€enlivosti trvd i po skonceni platnosti smiouvy.

XL
Soudinnost objednatele

1. Objednatel poskytovateli pro pInéni této smlouvy:

a) umozni uZivat kancelaf, kancelafskou techniku (vypoletni techniku, rozmnoZovaci
zafizeni) vEetn€ programového vybaveni, platebni termindl, telefonni zat{zeni
b) bude poskytovat potfebné informace a podklady v pfiméfené lhite.

2. Nedohodnou-li se smluvni strany jinak, povazuje se za pfiméfenou lhiitu pro poskytnuti
informaci a podkladli pro rezervaci ubytovani 24 hodin, v ostatnich pfipadech lhiita 3
pracovnich dnil. Lhiita se poditd ode dne dorudeni pozadavku poskytovatele objednateli
elektronickou postou nebo faxem.

XIL
Prohlifent a dal§i zavazky poskytovatele

1. Poskytovatel prohladuje, Ze k veSkeré &innosti, kterd je pfedmétem smlouvy, je plné
odborng zplisobily a kapacitng, materidloveé i technicky vybaveny.

2. Poskytovatel prohladuje, Ze se plné€ seznamil s rozsahem a povahou &innosti provddénych
podle této smlouvy.

3. Poskytovatel odpovida za $kody, kieré zplisobi osoby podilejici se na poskytovani plnéni
dle této smlouvy na majetku objednatele nebo tfetich osob. Vzniklé $kody je poskytovatel
povinen neprodleng, nejpozdgji nésledujiciho dne, oznamit objednateli. Objednatel a
poskytovatel se dohodnou na zpisobu napravy, a to bud’ uvedenim do plivodniho stavu,
nebo uhrazenim vzniklé $kody (napf. v ramei sjednaného pojisténi poskytovatele).
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4. Poskytovatel je povinen o skodé zplisobené na majetku objednatele nebo ubytované osobé
- bez odkladu sepsat protokol (vzor protokolu obdrzi od objednatele) a predat jej
objednateli, ktery rozhodne o dalsim postupu.

.r XIII.
Uverejiiovani smluv, vySe skuteéné uhrazené ceny a seznamu subdodavateli

1. Poskytovatel si je v€dom zdkonné povinnosti objednatele uvefejnit na svém profilu tuto
smlouvu (celé znéni) vletn& viech jejich pfipadnych zmén a dodatkdl, vysi skuteénd
uhrazené ceny za plnéni této smlouvy a seznam subdodavatell, kierym za plnéni
subdodévky uhradil vice nez 10 % z ceny za plnéni dle této smlouvy.

2. Profilem objednatele je elektronicky nastroj, prostfednictvim kterého objednatel, jako
vefejny zadavatel dle zakona &. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozd&jsich
pfedpist (dale jen ,,ZVZ™) uvefejiiuje informace a dokumenty ke svym vefejnym
zakazkam zplisobem, ktery umoZiuje neomezeny a piimy dalkovy pfistup, priCemz
profilem objednatele v dobé uzavieni této smlouvy je hitps://ezak.cnb.cz/

3. Poskytovatel je povinen dle § 147a odst. 4 ZVZ predloZit objednateli vZdy nejpozd&ji do
28. Onora ndsledyjiciho kalenddiniho roku seznam subdodavatell, jimZz za plnéni
subdodavky uhradil vice neZ 10 % z &asti ceny uhrazené objednatelem poskytovateli za
plnéni die této smlouvy v pfedchozim kalendainim roce. Ma-li subdodavatel formu
akciové spoleénosti, tvofi pfilohu seznamu i seznam vlastnikl akcii, jejichZ souhrnna
jmenovita hodnota pfesahuje 10 % zékladniho kapitalu. Seznam vlastnikl akcii musi byt
vyhotoven ve [hiit¢ 90 dnt pied dnem pfedloZeni seznamu subdodavateli. Poskytovatel
bude seznam zasilat objednateli na adresu:

Ceska narodnf banka
sekce spravni

odbor obchodni

Na Piikopé 28
11503 Praha 1.

4. Povinnost uvefejflovani dle tohoto ¢lanku je objednateli uloZena § 147a ZVZ a
uvefejiiovani bude provadéno dle ZVZ a pfislu§n¢ho provadéciho piedpisu ZVZ.

XIV.
Zavérecna ustanoveni

1. Smlouva nabyv4 platnosti a U¢innosti dnem podpisu smluvnimi stranami stim, Ze
poskytovan{ sluZeb podle této smlouvy bude zahdjeno dnem 1. 4. 2013, a to na zidkladg
protokolu podepsaného opravnénymi zastupci obou smluvnich stran. V protokolu bude
zaznamenan stav prostor ubytovaciho zafizeni a pfipojen seznam inventafe a kategorizace
hostil pro kratkodobé ubytovani. Zapracovani pracovnikil poskytovatele v miste plnéni dle
¢lanku IT odst. 1 bude zahdjeno dne 18, 3. 2013.

2. Smlouva se uzavira na dobu neuréitou s 6 mési¢ni vypov&dni lhiitou, kierd podind b&Zet
od prvniho dne kalend4fntho mésice nasledujiciho po doru€eni pisemné vypovédi druhé
smluvni strané.

3. Kazda ze smluvnich stran je oprdvnéna od smlouvy odstoupit v piipadé, Ze druha smluvni
strana podstatn€ poru${ své povinnosti.

4, Za podstatné porueni smluvnich povinnosti se zejména povazuje:
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a) ze strany objednatele:

- prodleni s thradou dafiového dokladu o vice neZ 30 dnti
b) ze strany poskytovatele:

- poruleni povinnosti podle ¢l. 1T odst. 3, 4 nebo 5,

- poruSeni povinnosti podle ¢él. 11 odst. 11 nebo odst. 12,

- prodleni ve 1hiit€ k odstranéni nedostatku podle €L III o déle neZ 3 dny
QOdstoupeni je t¢inné okamZikem doruéeni ozndmeni druhé smluvni strang.

5. Smluvni strany se dohodly, Z¢ objednatel je opravnén kdykoliv v priib&hu insolvenéniho
tizeni zahdjeného na majetek poskytovatele vypov&dét tuto smlouvu, a to ve 14 denni
vypovéd'ni 1hite, kterd pocinad béZet dnem nasledujicim po dorudeni pisemné vypovédi

poskytovateli.

6. Smluvni strany se dohodly, Ze zavazkovy vztah zaloZeny touto smlouvou, se fidi zakonem
¢. 513/1991 Sb., obchodni zakonik, ve znéni pozd&jsich pfedpisiL.

7. Tuto smlouvu lze ménit nebo dopliiovat pouze dohodou smluvnich stran pisemnym
dodatkem podepsanym jejich opravnénymi zdstupci s vyjimkou zmén odpovédnych a
povéfenych osob obou smluvnich stran nebo kontaktnich Gdaji, které si smluvni strany
ohlaSuji e-mailem, neni-li ve smlouvé stanoveno jinak.

8. Smlouva se¢ vyhotovuje ve Gtyfech stejnopisech, znichZ objednatel obdrZi t#i a

poskytovatel jeden stejnopis.

Prilohy smlouvy: 1 — SluZby recepce

...........................

--------------

Ing. Michael Satra
feditel odboru spravy majetku

2 — Administrativni ¢innosti
3 — Obsluha zatizen{ a péée o budovu
. 4 — Doklad o pojisténi
¢. 5 — Pokyny pro akceptaci platebnich karet

~1-03- 2013

V Qlomouci dne .........

Za poskvytovatele:

Vladan Rosenzweig
feditel spolenosti
jednajici na zaklad€ generalni plné moci

Buarton a Partuer s1.0.

Faainw Mabkagensmt

Creatovice 550, 774 68 Clamaas, telifax 563 319 078
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Ptiloha &. 1
SLUZBY RECEPCE

Ubytovaci zafizeni je vyuZivano k t&mto uéelim:

» kratkodobé wubytovédni osob urfenych objednatelem nebo zaméstnancli pobodek
objednatele (dale jen ,hosti*), (9 dvoultizkovych ubytovacich jednotek, 4 t¥iltizkové
ubytovaci jednotky, 1 dvoultizkovy apartmén vy$§§iho standardu}

» dlouhodobé ubytovani zaméstnanci objednatele (20 dvoultizkovych ubytovacich
jednotek, z toho 3 dodasné vyclenény pro kratkodobé ubytovani)

* dlouhodoby pronajem (1 bytova jednotka 5+1)
»  pofadani akci v bankovnim klubu

¥ parkovéni vozidel.

Specifikace sluzby recepce:

Provozni doba recepee
denni sluZba: pondéli — nedéle v dobé 6:45 —21:00 hod
no¢ni sluzba: pondéli — nedéle v dobé 21:00 — 6:45 hod.

Denni sluzba zaji§tuje zeiména tyto &innosti:

1) ubytovava hosty s kratkodobym ubytovanim (17 kategorii hostd v &lenéni podle typu
hosta, agelu ubytovani, zphsobu thrady, apod.)

- piijem poZadavkdl na ubytovani pfip. gardZového stini od organizaénich utvari
objednatele, v piipad€ ubytovani zaméstnance pobocky objednatele (rekreace) vysiavuje
poZadavek zaméstnanec pobocky, zaddvani rezervaci ubytovani, piip. gardZového stani

do systému Hores, potvrzovani rezervaci Zadatelim o ubytovani obratem nejpozdgji do
druhého dne;

- pifjem hosta — pied prijezdem nakodovani vstupni karty v programu VingCard,
kontrola, zda je urCena ubytovaci jednotka pfipravena a uklizena, pfi piijezdu
zaevidovani hosta do systému Hores a knihy hostd na zdklad€ adaji, které host vyplni
do pledepsaného formulafe, pfip. pfidéleni prislu$ného parkovaciho sténi, pfedani
vstupni karty;

— odbaveni (odjezd) hosta. Cinnosti p¥i odbaveni hosta se riizni podle piislusné kategorie
hosta, jedna se zejména o vystaveni G&tl za pobyt - iéet za ubytovani, mistni poplatek
za lazetisky nebo rekreatni pobyt, garaz, telefony, apod., v pifipad& platicich hosti
pfevzeti thrady v hotovosti nebo provedeni platby platebni kartou, zavedeni ukondeni
pobytu do programu Hores, prevzeti vstupni karty, kontrola uvolnéné ubytovaci
jednotky a zadani Uklidu ubytovaci jednotky u Uklidové firmy;

2) ubytovava zaméstnance objednatele s dlouhodobym ubytovanim:

- pijem a ubytovani zaméstnance objednatele na zakladé uzaviené smlouvy o ubytovani
s objednatelem a podepsaného formuldfe povoleni inkasa z ¢tu zaméstnance. Pfed
pfichodem nakédovani vstupni karty v programu VingCard, kontrola, zda je urend
ubytovaci jednotka pfipravena a uklizena, pfi pfichodu zaevidovani zaméstnance

12
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/ objednatele do systému Hores a knihy ubytovanych zaméstnanci, pfedani ubytovaciho
A fadu;
Ir ~ ukonfeni ubytovani zaméstnance objednatele. Zajidténi podepsani souhlasu

zamésinance objednatele s dodateCnym vyuétovanim za ubytovani, elektrickou energii,
vodné a stoéné, v pfipadg, Ze nezlstava zaméstnancem objednatele pfevzeti kontaktu,
pievzeti vstupni karty, zavedeni ukonéeni ubytovini do systému Hores, kontrola
ubytovaci jednotky, objednani uklidu uvolnéné ubytovaci jednotky u tklidové firmy;

3) pfijiméni a potvrzovani rezervaci na vyuziti bankovniho klubu, souinnost pii pdfédéni
akei;

4) sluzby poskytované ubytovanym, zejména: vyuziti pradelny za poplatek — zaneseni do
systému Hores, pjfovani napf. Zehli€ky, Zehliciho prkna, fénu; informaéni sluZby
souvisejici s pobytem — MHD, taxi, 1ékaf, kulturnf akce, vylety, apod., pomoc pfi feSeni
ptipadnych nesnézi hostl, pfijimani a pfedavani posty dlouhodobé ubytovanym;

5) kontrola dodrzovéani Ubytovaciho fadu,

6) hlaSeni pfipadnych havarii a mimofadnych udalosti, podle situace kontaktovani linek
tisflového volani, ohlaSent udalosti na technicky velin objednatele.

Noéni sluZba zajidt’uje zejmeéna tyto Sinnosti:

1) feSeni mimotadnych pfipadi, napf. ubytovani hosta s opozdénym pfijezdem dle pfedchozi
dispozice denni sluZby, pfedant vstupni karty, apod.;

2) sluzby poskytované ubytovanym, zejména: rizné informacni sluzby souvisejici
s pobytem, pomoc pii fefeni piipadnych nesnazi hosti,

3) hlaseni pfipadnych havérii a mimofadnych udélosti, podle situace kontaktovani linek
tisiiového volani, ohla$eni udalosti na technicky velin objednatele;

4) kontrola dodrZovani ubytovaciho fadu, zejména noéniho klidu.

Recepéni sluZba déle:

1) zajiStuje pfistup osob do objektu, kontroluje oprdvnénost vstupu osob do objektu.
Obdobne¢ kontroluje opravnéni k viezdu a vyjezdu vozidel;

2) zajistuje Fadnou obsluhu a uZivani nainstalovanych technickych prostfedkt ochrany
majetku a osob tzn. elektronického zabezpefovactho systému — EZSY, elektronické
pozarni signalizace — ,,EPS® a kamerového systému — ,,CCTV®;

3) okamZit¢ reaguje na poplachové signialy EZS vietné funkce spictho muZe, EPS a
incidentni situace zaregistrované pomoci CCTV;

4) pfijima bezodkladnd opatfeni (napf. ové&feni signalizace EPS v misté vyvolani poplachu,
zajituje evakuaci objektu atd.) pfi feSeni mimofadnych uddlosti bezpe&nostniho
charakteru (napf. pozar, napadeni osoby, vloupani atd.) sméfujicich k ochrané Zivota a
zdravi osob a majetku;

5) vptipadé mimofddné udalosti bezpe€nostniho charakteru pfivolava pomoc
prostiednictvim ohlaSeni udalosti na pfslu$nou linku sloZek integrovaného zachranného
systému, déle poskytuje svoji nezbytnou soudinnost pfi feSeni t&chto udalosti a provadi
dal¥ nasledn4 opatieni a povinnosti, napt. zapis do poZarni knihy;
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6) hlasi kaZzdou mimotfadnou udilost bezpeCnosiniho charakieru objednateli na fidici
mistnost technicko-bezpetnostnich systémi objektu tistiedi objednatele tel: 2 2441 3006,
s nepfetrZitou sluzbou a nasledng oznami udalost plsemné (e-mail) nejdéle do 24 hodin po
udalosti, neuréi-li objednatel jinak;

7) provadi preventivni provozn¢ bezpednostni pochiizky po objektu.
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Piiloha €. 2

ADMINISTRATIVNI CINNOSTI

1

2)

3)

4

2)

6)

7

8)

vedeni pokladnf knihy: zejména evidence veSkerych plateb v hotovosti i platebni kartou,
§j. plateb za ubytovani, mistni poplatky, telefony, garaz, pouziti pradelny; evidence
ubytovani hostli z pobodek objednatele, ubytovani hostli hrazeného fakturou, apod.;
kazdodenni kontrola stavu hotovosti v pokladng s 0daji v pokladni knize, kaZdodenni
kontrola plateb uskuteénénych platebni kartou s tidaji v pokladni knize, apod.;

zpracovani mési¢niho vyu&tovani: zejména vy&isleni trZeb v hotovosti a platebni kartou za
ubytovani, pouZiti pradelny, telefony, parkovné; vyéisleni ceny ubytovani hostl bez
Uhrady za O¢elem zji§téni a odvodu DPH; piitazeni ¢isla nakladovych stfedisek a éinnosti,
ke kterym se konkrétni ubytovani vztahuje; pfedani hotelovych gt objednateli, pokud
jsou hrazeny fakturou; sloZeni trzby uhrazené v hotovosti na ucet objednatele; podklady
pro inkasa a vystaveni uctl za dlouhodobé ubytovani zaméstnanc@ objednatele —
ubytovani, elektricka energie, vodné, sto¢né; podklady pro vyuétovani spotfeby elekirické
energie, vodného a stofného v bytové jednotce, apod. Mésiéni vyuctovani musi byt
zaslano objednateli do 5. dne mésice nasledujiciho po mesici, za ktery je mésiéni
vyUctovani zpracovano a musi byt opatieno zaruCenym elektronickym podpisem; ve
stejné lhité musi byt objednateli pfediny (dondskou) i veskeré doklady s mési¢nim
vytétovanim souvisejici (napf. hotelové Gty v&. privodniho dopisu, pokud jsou hrazeny
fakturou);

zpracovani mési¢niho hldSeni k mistnimu poplatku za lazefisky nebo rekreadni pobyt MC
Praha 1, vypocet poplatku, zpracovani pitkazu k Ghrad€ a pfedani objednateli (donaskou
ve lhlté do 5. dne nasledujictho po mésici, za ktery je mé&si¢ni hldSeni zpracovino);

zpracovani &tvrtletniho hlaeni k mistnimu poplatku z ubytovaci kapacity MC Praha 1,
vypodet poplatku, zpracovani pfikazu k thradé a pfedani objednateli (dondkou ve [hite
do 5. dne mesice nasledujiciho po Ctvrtleti, za které je Etvrtletn{ hldSeni zpracovéno);

sprava majetku — inventafe, zejména: soucinnost pii provadéni fyzickych inventarizaci
majetku, sledovéni stavu a rozmisténi inventafe, pfedkladani navrhG na jeho obnovu,
vyfazeni;

vedeni pfiruéni spisovny, zejména: uloZeni dokumentl vzniklych z ¢innosti ubytovaciho
zatizeni za obdobi b&Zného roku do GloZnych jednotek (archivagnich krabic), zpracovani
soupisu uloZenych pisemnosti podle druhu, pfedani dloZnych jednotek objednateli
k uloZeni v tistfedn{ spisovné,

vypracovani podkladd pro stanoveni ceny za kratkodobé ubytovani, zejména: vyuZitf
kapacity kratkodobého ubytovani — zpracovani mési¢nich piehledd realizovanych
lizkodni;

piiprava podkladd pro navrh rozpoétu objednateli, zejména: sdéleni pfedpokladanych
nékladi na spotfebni materidl, drobnou Gdrzbu a opravy, apod. v pfi§tim kalendainim
roce.
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Pi#iloha &. 3

OBSLUHA ZARIZENI{ A PE.CE O BUDOVU

1))

2

3

4)

5)
0)

7

8)

9)

zajiStovani v&ci postupem podle ¢l II odst. 9, a to kuchyiiského a stolniho nadobi a
kuchytiského nacini v kuchyrikach ubytovacich jednotek a v kuchyfice recepce; vybaveni
ubytovacich jednotek tj. povleteni, prostéradla, osudky, ruéniky, utérky, ubrusy, polstaie,
deky, koupelnové piedlozky, koupelnové zavésy, raminka na Saty, v&8akové hacky;
Cisticich prostfedkil do kuchynék tj. sapondt a houbi¢ky na myti nadobi; baterii do zamkii,
zarovek, zafivek a rohoZek; '

sledovani kvality (klidu, poskytnuti sou€innosti objednateli pfi FeSeni piipadnych
nedostatkd s uklidovou firmou;

poskytnuti soudinnosti objednateli pfi organizovani a provadéni generalnich aklidd, pii
zpracovani harmonogramil tklidu dle obsazenosti objekiu;

obsluzné prace, zejména kontrola stavu elekirického vysouSeciho zafizeni — vylévani vody
a Cisténi filtrll, vymena baterii v zamcich a kdédovan{ zamkid, vyména baterii v televiznich
ovladaéich;

vykon funkce dozorce vytahu;

sledovéni technického stavu objektu a pfilehlych prostor a hldSeni nestandardnich stavil,
zejmeéna:

hldSeni zdvad na budov&€ a inventafi, jejichZz opravu zajistuje objednatel, tj. vSech
zjisténych zavad s vyjimkou drobné udrzby a oprav uvedenych v odst. 9) této pfilohy na
technicky velin objednatele;

hlaSeni pfipadnych provoznich havarii, zneli§téni fasady (napf. graffiti), pfipadnych
snéhovych previsi a jinych mimofadnych udalosti technického charakteru na technicky
velin objednatele;

poskytnuti soudinnosti dodavatelim objednatele, zejména zajidténi jejich vstupu po
predchozi dohodg se sekei spravni objednatele;

obsluha stanice ISR spoéivajici v aktivaci a deaktivaci systému v zavislosti na obsazenosti

pokoji (spoluprice se systémem HORES). Kontrola funkce fizenych technickych zaf{zeni
(vytapeni, VZT);

zayisCovani drobné Gdrzby a oprav:

udrzba a drobné opravy budovy, zejména:

W

- dotahovani uvolnénych klik (prab&zn€ dle potieby);
- mazani pantll — Cetnost 1x ro¢ngé;
- zaveSovani obrazii, zreadel, poligek, apod. (pribézné dle potfeby — cca 4 ks/rok});

oA W

upeviovani uvolnénych kobercovych list (prabézné dle potieby),

- opravy nefunkénich garnyZ{ (napf. upevilovani uvolnénych zaclonovych kolejnicek,
doplnéni/upevnéni pojezdovych zaraZek a jezdctl — pritbéZné dle potieby);

- promazani pojezdi gardZovych vrat v&. ¢isténi vodicich a dosedacich 1i3t - 4 x gardZova
vrata, Cetnost étvrtletng;

YW W

- drobné sefizeni uvolnénych &idel vjezdovych vrat (pribeézne dle potieby);

16




evidendni &fslo smlowvy CNB:92—476-12

- dolepeni odlepenych koberclt v&. kobercovych soklii (priibéZné dle potieby);

- konfrola funkénosti rohovych uzaviracich ventill,, vodovodnich baterii, sifont, svitidel,
lednicek a digestofi v zabudovanych kuchytiskych linkach (pribézné);

- vyména zarovek a zafivek (pribézné dle poticby);

- drobné manipulaéni prace (napf. pfi vyfazovani a obméné inventafe — prib&zng dle
poifeby),

drobné€ opravy volného a zabudovaného nébytku, zejména:
- sefizovani nabytkového kovani, napf. sefizovani zavési kfidlovych dvifek (priibéZné dle
potieby);

- utahovani povolenych Sroubl tchytek a madel u dvifek a zasuvek (pribézné dle
potieby),

- rektifikace korpust skifini (pribé&zné dle potieby);

péce o zelefl na dvofe

- béZna péle o trvalky a letni¢ky v betonovych skruZich, kvétina¢ich a zavésnych truhlicich
(napt. zalévani);

péde o chodnik

- chodnik pied ubytovnou v Naprstkoveé a chodnik pred gardZemi na BorSové zbavovat
plevele, ktery zakofeni mezi zdi objektu a dlazbou (chemicky nebo mechanicky)

- hlaSeni zavad ve schliidnosti, napt. uvolnéna, chybéjici dlazba
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