Evidencni ¢islo smlouvy CNB: 92-280-25 Cj. 2025/126191/CNB/420

Kupni smlouva,
evidenéni &islo CNB: 92-280-25
eviden¢ni ¢islo Solutia s.r.o.: 251013-CS-1340-S

na porizovani produkti Oracle (dale jen "Kupni smlouva'")

Nize uvedeného dne, mésice a roku smluvni strany

Nazev: Ceska narodni banka
se sidlem: Na Ptikopé 28, 115 03 Praha 1
zastoupena/y: Ing. Milanem Zirnsakem, feditelem sekce informatiky
a
Ing. Zdetikem Viriusem, feditelem sekce spravni
ICO: 48136450
DIC: CZ48136450

kontaktni osoba:
e-mail:

(dale jen ,,Objednatel®)
na strané jedné

a

nazev: Solutia s.r.o.

se sidlem: Vrsovicka 1461/64, 101 00 Praha 10

zastoupend/y Martinem Milym

ICO: 27127982

DIC: CZ27127982

zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném méstském soudem v Praze oddil C, vlozka 98364
bankovni spojeni: Ceskoslovenskéa obchodni banka

¢. uctu: 189725477/0300

kontaktni osoba
e-mail;

(déle jen ,,Dodavatel®)
na strané€ druhé
(Objednatel a Dodavatel jednotlivé jako ,,Smluvni strana* a spolecn¢ jako ,,Smluvni strany*)

uzaviely tuto Kupni smlouvu dle zdkona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek,
v platném znéni (déle jen ,,ZZVZ) a v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zadkona
¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozd¢€jSich predpist.
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Smluvni strany védomy si svych zévazku v této Kupni smlouvé obsazenych a v imyslu byt
touto Kupni smlouvou vazany, dohodly se na nasledujicim znéni Kupni smlouvy.

Preambule
Uvodni ustanoveni

1. Tato Kupni smlouva je smluvnimi stranami uzaviena na plnéni vefejné zakazky, zaddvané
v dynamickém nakupnim systému zavedeném pod nadzvem ,,Dynamicky nakupni systém
na potizovani produktt Oracle® (dale jen ,,DNS*). Systémov¢ ¢islo této VZ na profilu MV
CR (https://nen.nipez.cz/profi/MVCR) v Narodnim elektronickém néstroji (dale jen
,INEN®) je N006/19/V00022700.

2. Pfistoupenim k DNS se Dodavatel zavazal dodavat uvedend plnéni téZ Objednateli
uvedenému na titulni stran¢ této Kupni smlouvy, a to za podminek stanovenych v této
Kupni smlouve.

3. V DNS jsou uzavirany Kupni smlouvy v souladu s postupem upravenym v zakoné
€. 134/2016 Sb. o zadavéani vetejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich piedpisi, tedy
na zaklad¢ pisemné vyzvy Objednatele k podani nabidky adresované vS§em Dodavatelim
ucinéné prostiednictvim NEN.

4. Sohledem na skutecnost, ze nabidka Dodavatele na vyzvu byla vyhodnocena jako
nejvyhodnéjsi, uzaviraji Smluvni strany tuto Kupni smlouvu.

I
Pfedmét Kupni smlouvy

1. Pfedmétem této smlouvy je doddvka plnéni specifikovaného v Ptiloze ¢. 1 této Kupni
smlouvy.

II.
Cena za plnéni

1. Objednatel se zavazuje zaplatit Dodavateli cenu poskytnuté¢ho plnéni, a to v rozsahu
a zpusobem stanovenym dale v této Kupni smlouvé, zejména potom v jeji Piloze €. 1.

2. Smluvni strany se dohodly, Ze:

cena bez DPH za poskytnuti plnéni dle této Kupni smlouvy ¢ini 14 279 800,17 K¢, (slovy:
¢trnact milionti dvé sté sedmdesat devét tisic osm set korun ¢eskych sedmnact haléit), vyse
DPH ¢ini 2 998 758,04 K¢, (slovy: dva miliony devét set devadesat osm tisic sedm set
padesat osm korun Ceskych Ctyfi haléfe) cena s DPH za poskytnuti plnéni dle této Kupni
smlouvy ¢ini 17 278 558,21 K¢, (slovy: sedmndact milionti dvé st¢ sedmdesat osm tisic pét
set padesat osm korun ¢eskych dvacet jeden haléit).

3. Podrobné vymezeni celkové ceny za poskytnuti plnéni dle pfedchoziho odstavce tohoto
¢lanku Kupni smlouvy je uvedeno v Ptiloze €. 1 této Kupni smlouvy. Cena zahrnuje veskeré
naklady Dodavatele spojené s plnénim dle této Kupni smlouvy. K cené€ plnéni bude uctovana
dan z pfidané hodnoty v sazb¢€ platné v den vzniku dafiové povinnosti.

4. Ostatni podminky vztahujici se k platbé ceny za plnéni poskytnuté Dodavatelem dle této
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Kupni smlouvy, jakoz i Ihlita splatnosti, jsou uvedeny dale v této Kupni smlouvé a v Ptiloze
¢. 1 této Kupni smlouvy.

1.
Doba a misto plnéni

1. Smluvni strany se dohodly, Ze Dodavatel je povinen objednat u spolecnosti Oracle plnéni
dle této Kupni smlouvy nejpozdé€ji do 2 pracovnich dni po nabyti u¢innosti této Kupni
smlouvy.

2. Mistem dodani plnéni Dodavatele dle této Kupni smlouvy je sidlo Objednatele uvedené
na titulni strané této Kupni smlouvy.

IV.
Doba trvani a ukonceni Kupni smlouvy

1. Tato Kupni smlouva nabyva platnosti a G¢innosti dnem podpisu obéma Smluvnimi
stranami.

2. Dodavatel si je védom zdkonné povinnosti Objednatele uvetejnit na svém ,,profilu
zadavatele* tuto smlouvu vcetné vSech jejich pfipadnych zmén a dodatkii a vysi skutecné
uhrazené ceny za plnéni této smlouvy. Profilem Objednatele je elektronicky nastroj,
prostiednictvim kterého Objednatel, jako vefejny zadavatel dle ZZVZ, uvefejiiuje
informace a dokumenty ke svym vefejnym zakdzkdm zplsobem, ktery umoznuje
neomezeny a piimy dalkovy pfistup, pficemz zadavatelovym profilem Objednatele v dobé
uzavieni této smlouvy je https://ezak.cnb.cz. Povinnost uvefejiiovani je Objednateli
uloZena § 219 ZZVZ a uvetejnovani bude provadéno dle ZZVZ a ptislusného provadéciho
piedpisu k ZZVZ.

3. Tato Kupni smlouva mliZze byt ukoncena vyhradné nasledujicimi zptisoby:
1. pisemnou dohodou Smluvnich stran;

2. odstoupenim Objednatele od této Kupni smlouvy dle odst. 4 tohoto ¢lanku Kupni
smlouvy;

3. odstoupenim Dodavatele od této Kupni smlouvy dle odst. 5 tohoto ¢lanku Kupni
smlouvy.

4. Objednatel mize od této Kupni smlouvy okamzité odstoupit, pokud:

a) Dodavatel je v prodleni s poskytnutim jakéhokoliv plnéni dle této Kupni smlouvy po
dobu delsi nez patnéct (15) dnii; nebo

b) Dodavatel je déle nez patnact (15) dni v prodleni s odstranénim vad plnéni dle této
Kupni smlouvy, nebo opakovang, tj. nejméné 3krat, je v prodleni s odstranénim vad
plnéni dle této Kupni smlouvy. Smluvni strany ¢ini nespornym, ze chyby (bugy)
softwarovych produktti spolecnosti Oracle, dodavanych na zéklad¢ této Kupni smlouvy,
budou Dodavatelem odstranovany v souladu s pfisluSnymi podminkami spole¢nosti
Oracle (v ramci My Oracle Support) a nepovazuji se za vady plnéni, pro které je
Objednatel od této Kupni smlouvy opravnén odstoupit dle tohoto ¢lanku IV. odst. 4
pism. b) této Kupni smlouvy;
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g)

Kwvalita ¢i jakost plnéni dodaného dle této Kupni smlouvy opakovang, tj. nejméné 3krat,
vykaze niz$i nez smluvenou kvalitu ¢i jakost;

Dodavatel porusi svou povinnost dle této Kupni smlouvy a nezjedna napravu ani
v dodatecné lhité stanovenou mu Objednatelem, ktera nesmi byt kratsi deseti (10) dnt;

Dodavatel je v likvidaci nebo vii¢i jeho majetku probiha insolvencni fizeni, v némz bylo
vydano rozhodnuti o upadku, nebo byl insolvenéni navrh zamitnut proto, zZe majetek
nepostacuje k tthrad¢ nakladii insolvencniho fizeni, nebo byl konkurs zrusen proto, ze
majetek byl zcela nepostacujici, nebo byla zavedena nucend sprava podle zvlastnich
pravnich ptedpisu;

Dodavatel neni schopen poskytovat jakékoli plnéni dle této Kupni smlouvy, a to ode
dne, kdy Dodavatel pisemn¢ prohlasi, Ze neni schopen jakékoliv plnéni poskytovat;

Objednatel zjisti, Ze Dodavatel nabizel, daval, pfijimal nebo zprostfedkovaval jakékoliv
hodnoty s cilem ovlivnit chovani nebo jednani kohokoliv, at’ jiz statniho Gfednika nebo
nékoho jiného, pfimo nebo nepiimo, v zadavacim fizeni této Kupni smlouvy, nebo pfi
provadéni této Kupni smlouvy, nebo zkresloval skutecnosti za ucelem ovlivnéni
zadavaciho fizeni této Kupni smlouvy, nebo provadéni této Kupni smlouvy ke skod¢
Objednatele, vcetné uziti podvodnych praktik k potlaceni a snizeni vyhod volné
a oteviené soutéze.

5. Dodavatel miize od této Kupni smlouvy okamzité odstoupit v ptipadé:

a

~

*

a) prodleni Objednatele s thradou ceny plnéni dle této Kupni smlouvy nebo jeji ¢asti
po dobu delsi nez tficet (30) dnt;

b) poruseni licen¢nich podminek ze strany Objednatele, vymezenych v pfislusnych
licen¢nich podminkach spole¢nosti Oracle, kdy Objednatel nezjedna napravu ani
do tficeti (30) dnli ode dne obdrzeni pisemného upozornéni Dodavatele na takové
porusent.

Odstoupenim od Kupni smlouvy nejsou dotCena ustanoveni tykajici se smluvnich pokut,
ochrany informaci, ndhrady S$kody a ustanoveni tykajicich se takovych prav a povinnosti,

z

jejichz povahy vyplyva, Ze trvaji 1 po odstoupeni.

Jakykoliv tkkon, vedouci k ukonc¢eni této Kupni smlouvy, musi byt u€inén v pisemné forme

a

je ucinny okamzikem jeho doruceni druhé Smluvni strané€. Zakonné diivody pro ukonceni

této Kupni smlouvy nejsou shora uvedenym dotceny.

S

P

Vypovéd’ a odstoupeni od této Kupni smlouvy ze strany Objednatele nesmi byt spojeno

ulozenim jakékoliv sankce k tiZi Objednatele nebo Centralniho zadavatele.

V.
Platebni podminky

latba za poskytnuté plnéni bude provadéna bezhotovostnim platebnim prevodem

na zaklad¢ danovych dokladi dorucenych Dodavatelem pftislusSnému Objednateli

\%

terminech dle Ptilohy €. 1 této Kupni smlouvy.

Doklady k uhradé (faktury) budou zasilany Dodavatelem elektronicky jako pfiloha e-
mailové zpravy na adresu faktury@cnb.cz ve formatu ISDOC. Pokud nebude mozné
vytvofit doklad ve formatu ISDOC, bude mozné zasilat je ve formatu PDF. V jedné e-
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10.

11.

mailové zpraveé smi byt pouze jeden doklad k thrad€é. Mimo vlastni doklad k tthrad¢ mtize
byt pfilohou e-mailové zpravy jedna az sedm pftiloh k dokladu ve formatech PDF, DOC,
DOCX, XLS, XLSX. Piijaty budou i doklady k thrad¢ v jiném formatu, ktery bude
v souladu s evropskym standardem elektronické faktury. Nebude-li mozné zaslat doklad
k uhradé¢ elektronicky, zasle jej Dodavatel v analogové forme na adresu:

Ceska narodni banka

sekce rozpoctu a ucetnictvi
odbor ucetnictvi

Na Prikop¢ 28

115 03 Praha 1

Doklady k tthradé budou obsahovat udaje podle § 435 obcanského zakoniku a bankovni
ucet, na ktery ma byt placeno a ktery je uveden v zdhlavi této smlouvy nebo ktery byl
pozd¢ji aktualizovan Dodavatelem (dale jen ,,urceny ucet*). Daniové doklady budou nadto
obsahovat nalezitosti stanovené v zakoné o dani z pfidané hodnoty. Nezbytnou nélezitosti
kazdého dokladu je také ¢islo smlouvy (ve formatu ISDOC v poli ID ve skupiné Contract
References) a oznaceni nazvu zakazky daného kola DNS. Pokud doklad bude postradat
nékterou ze stanovenych naleZitosti nebo bude obsahovat chybné daje, je Objednatel
opravnén jej vratit Dodavateli, a to az do lhity splatnosti. Nova lhita splatnosti za¢ina
bézet dnem doruceni bezvadného dokladu.

V ptipadé, ze bude v dokladu k uhrad¢ uveden jiny nez uréeny ucet, je povéfena osoba
Dodavatele povinna na zaklad¢ vyzvy Objednatele sdélit na e-mailovou adresu, ze které
byla vyzva odeslana, zda ma byt zaplaceno na bankovni ucet uvedeny v dokladu k thradg¢,
nebo na uréeny ucet. V ptipadé, Ze je Dodavatel platcem DPH, musi byt Gcet, na ktery ma
byt zaplaceno, zvetejnén podle § 98 zdkona o dani z pfidané hodnoty nebo musi byt
Objednateli vySe uvedenym zpiisobem sdéleno ¢islo jiného uctu, ktery je timto zplisobem
zvetejnén. V téchto ptipadech se doklad k tthradé nevraci s tim, ze lhita splatnosti zac¢ina
bézet az dnem doruceni sdéleni Dodavatele podle tohoto odstavce.

Splatnost dokladu k thradé je 14 dnii od doruceni Objednateli. Povinnost zaplatit je splnéna
odepsanim pfislusné Castky z uctu Objednatele ve prospeéch uctu Dodavatele.

Zalohové platby nejsou poskytovany.

Dodavatel je opravnén pozadovat po Objednateli Grok z prodleni za nedodrzeni terminu
splatnosti daniového dokladu ve vysi 0,05 % z opravnéné fakturované ¢astky véetné DPH
za kazdy 1 zapocaty den prodleni. VySe sankce neni omezena.

Objednatel je opravnén pozadovat na Dodavateli smluvni pokutu za nedodrZeni terminu
poskytnuti plnéni, ktery je stanoven v této Kupni smlouvé, a to ve vysi 0,05 % z celkové
ceny plnéni véetné DPH za kazdy 1 zapocaty den prodleni. VySe sankce neni omezena.

Objednatel je opravnén pozadovat na Dodavateli smluvni pokutu za nedodrzeni terminu
doruceni danového dokladu, a to ve vysi 0,05 % z ceny uvedené na daitovém dokladu
véetné DPH za kazdy i zapocaty den prodleni. VySe sankce neni omezena.

V ptipadé, ze plnéni dle této Kupni smlouvy nebude pro kterykoliv z produktii po obdobi
stanovené v piiloze €. 1 této Kupni smlouvy aktivni, je Objednatel opravnén pozadovat po
Dodavateli smluvni pokutu ve vysi 10.000 K¢ za kazdy den prodleni, kdy neni produkt
aktivni.

Objednatel je opravnén pozadovat na Dodavateli smluvni pokutu za nedodrzeni doby
30 kalendéainich dnli pro odstranéni zjiSténych vad na zéklad¢ reklamace, a to ve vysi
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12.

13.

0,05 % z ceny reklamovaného zbozi v¢éetné¢ DPH, a to za kazdy i zapocCaty den prodleni.
Minimalni vySe sankce je 100,- K¢ za den.

Urok z prodleni a smluvni pokuta jsou splatné do 30 kalendainich dnti od data, kdy byla
povinné stran¢ dorucena pisemna vyzva k jejich zaplaceni opravnénou stranou, a to na ucet
opravnéné strany uvedeny v pisemné vyzve. Ustanovenim o smluvni pokuté neni dotceno
pravo opravnéné strany na nadhradu Skody ve vysi pfesahujici smluvni pokutu.

PInéni podle této Kupni smlouvy musi byt poskytovano minimalné¢ v rozsahu
a za podminek stanovenych v této smlouve, minimalné platnych pro poskytovani technické
podpory Software Update License & Support spolecnosti Oracle.

VL.
Ostatni ujednani

Objednatel podpisem této Provadéci smlouvy prohlasuje a souhlasi, Ze se nakup
uskutecniuje v souladu s platnymi VSeobecnymi podminkami spole¢nosti Oracle, které jsou
soucasti Ptilohy €. 3 této Kupni smlouvy.

V ptipad¢ realizace nakupu nestandardni délky (jiné nez 1 rok nebo 3 roky) kontraktu
na subscription Oracle Linux a Oracle VM nebo jakékoliv délky JAVA subscription se
navic Objednatel se zavazuje predat zvlast podepsany dokument uvedeny v Priloze ¢. 3
této Kupni smlouvy Dodavateli do 3 pracovnich dnti po nabyti G¢innosti Kupni smlouvy.
Dodavatel nasledné zajisti podpis za spole¢nost Oracle do 3 pracovnich dnt.

Ptilohou ¢. 2 Kupni smlouvy jsou certifikdt/y spolecnosti Oracle ¢i potvrzeni spole¢nosti
Oracle, ze kterych bude ziejmé, ze Dodavatel je drzitelem statusu autorizovaného partnera
spolecnosti Oracle, a to v rozsahu Oracle Gold Partner nebo vys§im, platnym pro tzemi
Ceské republiky, piipadné drZitelem certifikitu spoleénosti Oracle tyto certifikaty
nahrazujici.

Smluvni strany se zavazuji poskytnout si navzajem soucinnost nezbytnou k fadnému
splnéni jejich povinnosti dle této Kupni smlouvy.

Jestlize se ukaze jakékoliv ustanoveni této Kupni smlouvy jako neplatné, nevymahatelné
nebo neucinné, nedotykd se tato neplatnost, nevymahatelnost nebo neucinnost ostatnich
ustanoveni této Kupni smlouvy. Smluvni strany se zavazuji nahradit do 30 pracovnich dnlt
od doruceni vyzvy jedné Smluvni strany druhé Smluvni strané neplatné, neti¢inné nebo
nevymahatelné ustanoveni ustanovenim platnym, ¢innym a vymahatelnym se stejnym
nebo obdobnym obchodnim a pravnim smyslem, ptipadné uzavtit smlouvu novou.

Nedilnou soucésti této Kupni smlouvy jsou nasledujici ptilohy:

Ptiloha ¢. 1 — Podrobné vymezeni plnéni Dodavatele a vymezeni ceny za plnéni;
Ptiloha ¢. 2 — Certifikaty Oracle dle ¢l. VI. odst. 2 této Kupni smlouvy;

Ptiloha ¢. 3 — Podminky spole¢nosti Oracle Corporation.

Tato Kupni smlouva je uzavirdna smluvnimi stranami elektronicky.

Na diikaz toho, Ze Smluvni strany s obsahem této Kupni smlouvy souhlasi, rozumi ji
a zavazuji se k jejimu plnéni, pfipojuji své podpisy a prohlaSuji, Ze tato Kupni smlouva
byla uzaviena podle jejich svobodné a vazné vile prosté tisné.
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Objednatel

V Praze dne 4640 2025

Ing. Milan Zirnsak

reditel sekce informatiky
podepsano elektronicky

Ing. Zdengk Virius
feditel sekce spravni

podepséno elektronicky
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podepsano elektronicky
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Piiloha ¢. 1 — Podrobné vymezeni plnéni Dodavatele a vymezeni ceny za plnéni

Cj. 2025/126191/CNB/420

Oracle Premier
Support for
Engineered Systems

8/41

bez DPH [K&] ¥

bez DPH [K&] ¥

Polozka MnoiZstvi a ceny
jeg::::muza Cena za jednotku za Cena za mnoZzstvi za
Nizev produktu Popis/Poznamka Metrika Typ podpory ? Mlzﬁ:;tvl Poz:lt ?ku Pozadovana fakturace ¥ poZadované POZ:::::::h(ile’::bl ° poZadované obdobi
podpory obdobi bez DPH [K¢&] ¥

4143 993,83 414399383 4143 993,83
945 898,79 945 898,79 2837 696,37
1,00 1,00 1,00
1,00 1,00 29,00
1,00 1,00 10,00
1,00 1,00 8,00
1,00 1,00 1,00
1,00 1,00 2,00
1,00 1,00 1,00
1,00 1,00 1,00
8 998,63 8 998,63 71 989,04
13 707,91 13 707,91 54 831,64
25 571,10 25571,10 51 142,20
0,00 0,00 0,00
911 738,86 911 738,86 2735216,58
227934,71 227934,71 683 804,13
1,00 1,00 0,00
164 727,72 164 727,72 164 727,72
1,00 1,00 5,00




Evidencni ¢islo smlouvy CNB: 92-280-25 Cj. 2025/126191/CNB/420

137 273,11 137 273,11 137 273,11
- 54 909,24 54 909,24 54 909,24
- 292 938,15 292 938,15 292 938,15
- 345 377,70 345 377,70 345 377,70
_ 114 055,94 114 055,94 114 055,94
_ 84 679,38 84 679,38 1524 228,84
Oracle Premier
355 852,56 355 852,56 1067 557,68
Support for
Celkova cena bez DPH 14 279 800,17
Hodnota DPH 2 998 758,04
Celkova cena s DPH 17 278 558,21
Vyplni Dodavatel

Tuto zdlozka je uréena pouze pro ndkup novych produktii Engineered Systems a podpory zakupované soucasné s produkty. Pro prodlouzeni podpory pouzijte prvni zalozku Podpora

2)

Typ podpory (doplni Oracle):

Oracle Premier Support for Engineered Systems
Oracle Customer Data and Device Retention
Oracle Premier Support for Software

Kvartalné dopiedu, kvartalng zpétng, ro¢né dopiedu, dopiedu na celé pozadované obdobi

4)

Nehodici se ménu vymazte
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Priloha ¢. 2 — Certifikaty Oracle dle ¢l. VI. odst. 2 této Kupni smlouvy

ORACLE’ o 420221 430t

véc:  Potvrzeni o autorizaci partnera spolecnosti Oracle

Spolec¢nost Oracle Corporation, se sidlem 500, Oracle Parkway, Redwood Shores, Kalifornia, USA,
je koncovym vlastnikem spole¢nosti Oracle Czech sr.o., ICO 614 98 483, se sidlem U Trezorky
921/2, Jinonice, 158 00 Praha 5.

Spolec¢nost Oracle Czech s.r.0. je opravnéna uzavirat smlouvy ohledné celosvétove (po zohlednéni
pfislusnych vyvoznich zakonu) distribuce softvérovych a hardvérovych produkti Oracle
s distribuénimi partnery v Ceské republice.

Spole¢nost Oracle Czech s.r.0. timto potvrzuje, Ze spole¢nost Solutia s.r.0. se sidlem VrSovicka
1461/64, PRAHA VrSovice, PSC 101 00 (dale jen jako , Partner*) je ke dni vydani tohoto listu jednim
z partnerti spolecnosti Oracle a tedy ¢lenem Oracle Partner Network (OPN) se statusem OPN
Member - License & HW Track, Cloud Sell Track a Cloud Service Track. Pfislusny certifikat je
pfiloZen k tomuto potvrzeni.

Tento status opraviiuje Partnera prodavat produkty a sluzby spolecnosti Oracle, a to véetné smluvniho
zajisténi servisni podpory, pii dodrzeni podminek stanovenych spolecnosti Oracle. Pro vylouceni
pochybnosti upozoriujeme, Ze standardné je dodavan prvni rok technické podpory, pfipadné
schvéleny vicelety kontrakt a toto potvrzeni neznamend opravnéni dodat obnovu servisni smlouvy.

Toto potvrzeni je vydané na zakladé Zzadosti Partnera pro informacni ucely a nesmi byt povazovano
za doporuceni pro uzavieni obchodu s Partnerem a rovnéz neni potvrzenim toho, Ze by byl Partner
jedinym dodavatelem produktii a sluZeb Oracle. Toto potvrzeni nevytvaii pro spole¢nost Oracle
Czech sr.0. Zadné zavazky.

Toto potvrzeni je platné po dobu platnosti stavajicich smluvnich dokumentt, a to véetné dodatku pro
prodej do vefejného sektoru, tj. do 27. 2. 2026.

V Praze dne 5.6. 2025
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ORACLE | Partner ORACLE

PartnerMetwork

Solutia s.r.o.

Is an Oracle PartnerMetwork Member, valid until 27 February, 2024

¥l VICE RS0,

I 4 5
EMEA Allances Technolomy, EMEA Alllances EMEA Applicanons

Dracle Cracle
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Pfiloha ¢. 3 — Podminky spole¢nosti Oracle Corporation

ZAKAZMIK SOUHLASI 2B POMUD ZADA OBJEDNAVELU PROSTREDNICTVIM DOKUMENTU, KTERY
DESAHUJE TYTO VEEDBECHE DECHODNI PODMINKY (DALE JEN ._ua-.lEl:lum?. BUDE SE RDIT
POOMIMNKAMI PRISLUANE OBJEDMAVEY ATEMITO VAROBECHYMI CBCHODNIMI PODRIiNIAM
A BUDE JiWi VAZAN. POKUD ZAKATHIK ZADAVA TUTO OBJEDNAVEL JMENEM SPOLECHOSTI NEBD
JINE PRAVMICKE OSOBY, PAK PROHLASUJE, 2 JE ZMOCNEN ZAVAZAT TENTO SUBJEKT
PODMINKAMI OBJEDNAVEY A TEMITO VAEOBECHYMI OBCHODNIWI PODMINKAML AV TAKOVEM
FRIPADE POJEM ,ZAKAZMIK® A ZAKAZNIKOV: UETY vV TECHTD VSEDBECNYCH OBCHODHICH
PODMINKACH OZNACUIE TENTO SUBJEKT. POKUD K TOMU NEN ZAKATHIK ZMOCHEN HEBD POKUD
ZAKAZHIK &1 PRISLUSHNY SUBJEKT NESOUHLASI S DODRZOVANIM PODMINEK OBJEDMAVKY
A TECHTO VEEOBECHYCH OBCHODNICH PODMINEK A NEPREJE 51 JIMI BYT VAZAN, PAK ZAKAZNIK
HESMI ZADAT OBJEDMAVEL ANI POUSVAT PRODUKTY C1 MABIZENE SLUZBY,

ONRACLE

VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

Tyto Wachecnd chchodni padminky (dils jon , VEooboons cbchodnl podminky”) jeou uzavleny mes Orado
Crechsro, U Trezody 52172, Jinonice, 158 00 Praha 5, Ceskd republica, K50: 51408483, DIC:
CIES006 738, zapsancy u Mbstskiho soudy v Praze, oddi C, valkn 20425 (dib jon ,Oraclo™), & frrickeu &
privmickou oscbou, ki podepsala Dhiedninku obsahujicl tyto YWisobecrd obchodnl podminky formou
odkazu, Faddnim Objsdniviy na Zékiadd thchto Viscbecrych shchodnich podminek Zakamnik souhlasi, s
Philahy jak jou daficwdiy ncba), Kiand jsou plipajeny k 1hmte Visshecrim obdhodnim podiminkdm, Sou jepch
soutisli Pokiud se ndioery popem voiahue pouse i wiitou PRsh, plat poure pro i Pichu, poksd je @io
Pfiloha sousldetl sichin Viacbeonmpch ohohodnboh podminel

1. DEFIMICE

1.1 Popem Hardware* cznaduie poliadovd whavend, wiané komponent, voltelnich preiol 8 rdbmednich
i

12 Pomem nlegrovamy softwane” oanaduje @kykoli softeam nebo programovateiny kid, kieoy (a] @
inpgrovany rebo zabvruty do Hardwary & umclfuje funkfnes dmndho Hordwau nebs (B) Orscle
Zihaandikend wislownd poskytia podle Prichy H @ @ vislownd waeden (i) v doprovodng dokumantsc (i), re
inimabovych strdnkdch Orache nebo (B) prostfednichdm mechanitmu, ki usnadiuje instalas pro poukiti
so Zakaznluovim Mardwarem. Integrovany software reZahrmuje ari nepeecytfe Zakaznikewi prina ko [4)
kddu nebo funkel pro dagmostios, Gdribu, opravy nebo shelby inchnickd podpony; nebo k (b)) samostaind
Ecencovarpym aplkacim, opsradnim sysbémim, vivojovim nastrojim, softwaru pro sprives systému nebo
raivenu ke, kinry o samecsiatnd boencovany Ovace, U urdidhe Hardwan chaahupe Iniegrovany softwarn
Wodibelnd preky Integrovaného softwarnu (jak jsou definoving « Plillose H), kberé & obednivaj samostalng.

1.3 Poem Rémoovl smiouva™ cenaduje tyto Vieobeond obchodni podminky [(vEotnd wioch pfishulingch
dodafil) a wiechny Plichy zahmutl do Mito Rémoeal smiouwry (vieind visch dodatiol k Wmio Plilehden),
Zilaonkeve wlivinl Produlnd a Nabizenjeh slubeb cbjednanyeh od Ovacle nebo od sutsnzovandhs
prodojcn o Hdi podminkami o Rbmeowd smioanvy,

14 Pomm .Opersénl sysidm= ormaduje softeand, kbary spravuje Hardwars pro Progranmy a dal$i solveans,
15 Pogm Produkty” conadups Programy, Hardwane, Integrovang saftware & Operadnd sysbém.

18 Popm Programy” cznadujoe (a) software wiasinding a distribeovany Omade, kery si Zékaonik objednal
na zékladd Plilchy P, (b) Prograrmovou dokumentad a (o) wedbend altualizace Programd zEkard v Ama
technickd podpory. Programy nezaberwl Integrovany software, @mkopkoli Operadnd systém ani jakikoli verze
softwany plod [efich cbocnou dostupnost (rapf, beta verze).

1.7 Powm Programovd dolumentace” arratu ulieatelbou piireiiu k Progeamu & instaladni plinudky
k Programu. Programovd dokumantace mide byl doddna spolodénd 5 Programy. Dokumeantsco jo také
deEupnd oAlne A SPARE MR TSIREIE, Do dSIUMENTAGN.

License_Crline TOMA WOT0124_CZ_CZE Strana 1230
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1.8 Pojem ,Ptiloha” cznatuie viechny Plilohy Oracle k thmto Visobecnym obchodnim pedminkam, jak
80U defingwlny v Sinku 2,

18 Pojem _Zvid&tni podminky" omnafuje samostainé Bcandni podminky, kterd jsou uvedend
v Programovi dokumentac, souborech réeadme nebo v soubonech ozndmaeni a Klend s& ikajl Samostatni
licencovand technologs tfatl strany,

1.10 Pojern Bamostainé licencovand technologie theti strany™ oznaduje technologii Betl strany, kterd je
licencovana podie 2vidimich podmines a nikali podle podminek Ramecowé Smiouwy.

1.11 Popm Nabizené sluiby® opnaduje echnickou podpons, vzdélivaci slufty, hestovanboutsour oovand
shufby, doudove shuby, poradanske sludby, slulby pokrodié zakamnickd podpory a ostatni shuiby, kord si
Zakaznik cbjednal. Tylo Mabizend slulby jsou dale popsdny v pfisluiné Piiloze.

1.12 Popern Zdkaznik® a Zakaznikiv' oznafuje fyzckou & prhwmickou osobu, kierd podepsala byto
‘ieobacnd cbehodnl podminky.

2. OBDOBIPLATNOSTI RAMCOVE SMLOUVY A PRISLUSNE PRILOHY

Tato Rémcowd smiouva se vZiahuje na Chjsdndvku, kterd j plilchou k tdto Ramoowd smlouwh, K Datu
utinnost jsow do Ramcows smiouvy zahrmuty nasledujici Plilohy: Pliloha H = Handware, Pfiloha P -
Programy, Pliloha € — Clowdows slufby, Fliloha S — Suiby a Pflloha 0555 - Slufy podpory pro otevfeny
adrojovy kid Orachs.

Pilohy stanowujl podrminky, kiond o vetahugi jon na urditd duhy nabidek Ovacle a kiend 30 mohou od téchio
‘\Eecbecrych obchodnich podminek Eiit nebo je mohou deplhovat.

3. SEGMENTACE

Makup jakjchkol Produkbl a souvisejicich Mabizemjch slufeb nebo pnych Nabizenjch slufeb je vidy
samasiainoy nabidkou oddéenou od jakékoli iné objedndyiy Produkbl & sowdsejicich Nabirenych shuleb
nabo jinych Mabizenych sluieb, kierd Zakaznik midfe nebo mohl ziskat od Oracle. Zakaznik je srozumén
$tim, Bo i mide Zakoupil jakékali Produkly a sounisajicl Nabizend Shaiby nobo jind MNabizend Shlby
neziviske na jakyehkok inyeh Produkiech nebo Nabizenyeh shitbach. Povinnest Zakaznika uhradit poplatky
za (a) jakékoli Produkly a souvisejici Mabizendé sifby nenl podminéna poskyinutim jakjchkali jirfch
Mabizenjch sluleb nebo domsfenim jakychkoli jinych Produbiy nebo za (b) pné Nabizend sluiby neni
podmindna demdonim jakychkol Produkio nebo peskytnutin jakychked dodatednychiinych Nablzenych
shufeb, Dikarnik pobwzuje, be so pii ndkupy nespoldhal na jakdkoll upsdndni chlednd Bnancovin! nobo
laazingorych shufeb s Oracle nebo jeyl plidruencu spolednostl.

4. VLASTHICTVI

Crache nobo i poskylovated bosncl 21 ponschivaji vedkerd viastnicka priva a priva dudowmiho dastrictvi
k Frogramim, Cperadnimu sysidmu, Integrovandmu softwan a Semukoli, co bylo vwinuio nebo dodino na
Zakladd Ramcove smbouvy.

5. ODSKODMNENI

5.1 V souladu s Slanky 5.5, 58 a 5.7 nile, pokud theti strana vznese vwidi Zikazn ikow nebo Cradie (dale jen

JFiiemoe”, cof micde oznatovat Zakaznika nebo Oracle podle toho, kierd strana obdrl Matenal) nérok
v souvishasl s tim, Jo jakakel informace, ndwrh, speciikace, polyn, scftware, data, hardeare nebo madensl
(ddle jen Materal) dodand bud Sakamnikem, nebo Oracks (dile jon Poskviovatel”, col mide oznadsval
Zikaznika nebo Oracle podke ioho, kiers strana poskytla Mateds|) poruful jeji préva duSavniho Wasinicti,
j& Poskytowatel povinen na vasini ndklady branit Pfijemce prof takowému nanku a odEkodnit jej za Skody,
zhvazky, ndldady a vydage pliznand soudem thetl atrand, jojid priva byla porudena, nebo za vyrovnding, na
kiard Poskytovatel pfistoupi, pokud Piijermos ulini nisleduyjici:

a. nepodiand pisemnd informuge Poskytovatels, aviak nejpozdép do thceti (20) dnd od
abdrien] cznidmend o ndroku (nebo diive, wiad)-li o plaing pravni phedpiey);

b, poskytns Poskylovatsh pinou kontrolu nad obhajobou a pfipadrymi jedndnimi o wirsvndni,
&

License_Online TOMA_VOT0124_C2_CZE Sbana 2z 30
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€, poakyine Poskylovatell infanmace, pravomos & pomoc, e potfabue k obrand proli ndroku
ke k ppho wyrowndnl,

52 Pokud se Poskylovatel domnivd nebo pokud se zjistl, 2e ndlien; z Matendld by rmohl porufoval prdva
dufewniho viastnicvl tfeli strany, mife se Poskytovalal roehednout bed wupravit Matenal tak, aby nadile
neporudoval pritva dufemiho viasinict (pli podstalndm machovdnl jeho ulitelnost nebo funkénosti), nebo
zizkat licencl k joho dalfimu ubiti, nebo - pokud tyio modnosti nepou obchodnd plijateind — miZe
Poskyiovabel ukandt lisend k wbs phisludryeh Matersdlo, podadovat jepch vrdconi a wailt licendni poplatiy,
kleré Plijamos za tyto Matenaly zaplatl, a je-ii Poskylovalelem Programu, kiery poruiage prava dufevniho
viastnictvl, Oracla, jakéonli poplatoy za nevyuitou pfedplacenou technickou podporu, kieré Zakarnlk Cracle
zapiatil za llconce k bomube Programu. Foloud tobo whcani podstatnym zplaobom ovindiup schopnost Omacio
pinit zhvazky na zdkladd phishdng Objedndvky, mide Oracle na vastnl uvdden] ukondt Objedniviu
zaslénim pisemmnd vy povidi Ficet (30) dni pledam,

53 Baz ohledu na ustancven! Hdnku 5.2 a pouze ve vztahu k Hardwara plat, 2o, pokud se Poakyiowaiel
domnivi mebo pokud e zpsti, 2o Hardwane (nebo jeho Gst) by mohl pondowvat priva dudewnibo viastnicti
thatl strany, mile sa Poskybemaiel rozhodmnout bud vymdnit, nebo upravit Hardware (nebo jeho &ist) tak, aby
nadéle nepondoval prava duSevwniho viasinictvi (ph podstatném zachovani jeho whitednosti nebo funkénosti),
nabo ziskat pravo na jeho daldl wfli, nebo — pokud tylo modnosti nesou obchodnd pleatelng — mode
Posiyriovatel odebral pfighudny Hardware (nebo jeho Gist) a wilit jeho Sstou Gieinl hodnotu, a je-
i Peskytowatslarn Hardwans, kiery poruduie prava dudevndho viastnictvl, Orade, vt pkdkeli poplatky Za
navyuliiou pfedplacenou technickou podporu, kierd Zakaznik zaplatl Oracle za Hardware.

54 Folkud je Materialem Samostatnd licencovana lechnologie ifeti strany a souvisajici Zvidiini podminky
neunodiul ukontani Boence, mide Ovacle namisio ukondeni Beence k Matendlim wkondt licanci
k Programu spojendmiu 8 toulo Samostaing licencovanou techralogi (el sirary a poladoval vricon| toholo
Programu, phéemE watl Zéaxaznikovi velkerd popladey, kterd zapladl Oracle za wic icenci k Programa,
wioind poplated za nevyulitou pledplacencu technickou podporu, kiend Zikaznik zaplabl Orade za tulo
licena k Programu,

55 Zapfedpokiadu, de Zikaznik je stiva)icim pfedplatitelem shidab technické podpory Oradke pro Dperadni
systém (napl. Ovacle Prermeer Suppon for Systems, COracle Premier Support for Operating Systerms nebo
Oracle Linux Premier Supporl), pak po dobu, po ktercu byl pfedplatitelem pfisluing shefby technické
podpary, (a) pajem Materidl” uvedeny v Snku 5.1 wide zahmujo Operatni systém a Integrovany soltware
a viachrry Volitelnd prvky Integrovanégho softwanu, na ktend md Zdkaznik cenc, a (b) pojem Programiy)®
v tomite dlanku 5 e nahrazen pojmerm Programiy ) nebo Operafni systém nebo Inegrovany software nebo
Voltelnéd prvky Inlegrovaného softwanu (podie potfeby) (4. Oracle Zakaznika neodSkodni Za poudivani
Operatniho sysidmu anebs Integrowandhe softwans ahebo VoBeinych prvkd Integrovandho softwan,
pokud nemél plodplacery edpovidajicl slulby technické podpory). Bez chiedu na wie odand a pouze
s ohledem na operaéni sysém Linux Orace Zikaznika necodSkodni za Materidly, kierd nejsou soutdst
souboni Orade Linux, jEk o defindwing na strince hitp:\hwww' oracle cormlius/support/libranysntanpoise -linux-

indemnification-DEE34T pdf.

6.6 Poskytovatel eoddkodni Plijemen, polud Pfjemcs zamdni Matenidl nobo joj poulje mimo rozsah pouliti
uvedeny v ubivalsské dokumentaci Poskytovatele nebo pokud Pliemee ubile verzi Materidly, kierd byla
nahrazena (a Pfijence by pisemné informovan o nowé vera), pokud bylo modné zabran® ndroku
sounvisegicimu § pomudenim pray dusawmibo viasinictvl poulitim nozmdodnd adudin verze Matariiu, kard
byla Plijmel poskytnuta, nebo pokud Plijermos pokraluje v ulivinl plisheingho Mawdilu po skontani
platnosh kcence na wlivini ioholo Materidl, Poskytovabel reccikodni Pligemce, pokud @ ndrok souwdselici
s ponulenim prav Zaloien na nformad, nivrh, specifikaci, pokynu, softwan, datech nebo materidlech,
keréd nebyly poskyinuty Poskytovaselam. Oracle neodikodnl Fakarnika za jakoukoli &8st namolou
sounvisagicihe 8 porudanim prlyv, oy @ zaloden na kombinna jakéhokali Matoridiu & jakymikol produkty
nebo slulbamd, kiend noposkytla Oracle. Pouze s chledem na Samostatnd Boencovanou technelog thetl
strary, kbard jo souldsti Frogramu nebo je wykadovana k jeho uliti a kiord je ubivina (a) ¢ nazméndgnd
podobé, (b} v ramd Programu nebo jak wiadupe udivani Programu, a (c) ¥ souladu s lcencemi udélemymi
pro plfiskudny Program a viami daldimi podminkaml Rémcovd amiouvy, Omcle odikednl Zakarnika za
naroky souvisejici s poruSanim prav K Samostatnd koencovand tachnologil theti strany vo stejndm rozsahu,
v jaidm p Cracle povinna poskyinout cdfikcdndnd v plipadd porufend prdy k Programy Bcencovandmu podle
podmines Ramoowd smicany. Cracle neod #kodni Zakaznika za porebeni prav zplisobend jeho jedndninm vl
karékok tfeli strand, pokud by Frogramy dodané fakaznikeyi a udivans v souladu s podminkam| Ramcove
smibsuvy prak neporufovaly priva dufevnibs vasinicte| theli stramy, Oracle neodSkodni Zikaznika za Eidnd
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naroky souviseici § porudenim priv duSevnibo viaginictvi, o klerych Zakaznik Wl v dobd Zigkani
licandnich priv,

5.7 Tenodldnek 5poskyiuje stranim wyhradni oprany prosifedel v plipads jakychkol ndrokd nebo nahrad
Ekody podle danku 5.1.

6. UKONCENI

6.1 Pokud ktergkoli ze smivynich siran porufi podstainou podminku této Ramoové smiouwy a nezajisti
napravu do theet (30) dnd od pisemné specfikace poruieni (poskytnuté v sculadu s Eldnkern 14 niZe), pak
strana, kiorh sa porudeni dopusiila, pooudila v zéeazioy, a strana, lerd 2o ponudoeni nedopasiila, mide wte
Ramcovou smicuww ukendil, Pokud Oracle ukond| o Riémcovou smiouvy v soudadu $ pledehozi viiou, je
Zikaznik povinen zaplatit do Hices (300 dnd vedkerd Lastky, kterd wanikly pfed timbo ukonéeni, a déle vadkand
zbyvajici nesplacensd &istky za objednand Produbty a/nebo Mabizend sludby ziskand na zdkladé této
Rémesve amlauvy a souvisejic] dand @ wdaje. S wijimkou neplacani poplatkd mike sbkana, kierd se
nedopustla porufen], podie viastniho wedeni soublasit $ prodioubenim ficetdenni (30denni) (hity, pokud

strana, kbord so dopustla porufenl, dal wwnaklida plimdfend 8l o ndpravy poncdent. Zakaznik souhlas,
Ze v pfipadé nepinéni poedminek FEmcove smiousy nesmi ufivat objednand Produbkty nebo Mabizens shdby.

6.2 Pokud Zdkaznik wll smiovwu s Oracle nebo phdudency spoleinosti Oracle k dlvadd poplatki
splatnyjch na zakladd Objodndvky & jo v prodieni  pindnim podminek 1o smiouvy, nesmi uhival Prodully
a Nabizené skizby, kieré jsou pledmatem této smiowvy.

8.3 Ustanoveni, kierd sou platnd a Oinnd i po ukondeni Ramcowd smiouvy. sou ustanoven| tikajici se
omezeni odpovidnosti, odbkodnidni za poruSowdni prav, plateb a dalSi, kterd maji 2o swéd podstaty Xistan
v platnest.

7. POPLATEY A DAME; CEMA, FAKTURACE A PLATEBNI ZAVAZKY

7.1 Veldkerd poplaty splatnd Oracle musi byl ubrazeny do tcet (30) dnd od data vyslavanl faktury.
Zakaznik soublasi s tim, & vhradi vedkeré dand z prodeje, dand z piidané hodnoty nebo iné podobré dané
ulofené platnpmi zakony, kierd musi Oracle uhradit na zékladé Produkil a/nebo Nabizemypch sludeb, kané
=i Zakaznik cbjednal, s wipmkou dané z pfijmw Orade. Zakaonik také whradi Cradle veskerd dinodng
vynalokond ndklady souvisoiici & poskytovanim Nabizenych slubab.

7.2 Zdkarnik bere na vidomi, #& mide obdr¥et vice fakivr za Produkly & Mabizend sludby. Falktury buodou
Zikaznikeyi  vystaveny v souladu s fakturainimi | podminkami  Ovacle dostupmymi  strince
hitp:/ipracis eomicontracts.

8. MLCENLMOST

8.1 Ma zakladé ustanoveni 1o Ramcove smiowy mohou mil strany pfistup k informacim, kieré jsou pro né
navzajem divbmd (dile jon ,Davémé Informace™). Strany scuhlasl, 2o poskyinou pouze infarmace, kierd
jsou nezbying K plndni povinnosti podie thte Rémesvi smilouvy. DOvima informacsd jSou omaseny na
podminky a ceny ueedend v o Ramcowed srrlowed a Obpednavidch zadarmyeh podie 1dlo Rémeové smiouyy
a na veikara mformace, kieré budou v dobé poskytnuti jasné oonateny jako divémé.

8.2 Dirvérni informace stran nezahmui informace, kend: (a) jsou nebo $0 stanou vofeind dostupnymmi baz
jedrdini miebo opomenutl druhd stramy; (b) byly pled ovelemndnim v oprdwndnidm drkeni dubs strany a drubd
strana je naziskala pfimo ani neplimo od strany, kberd j@ zvefenila; (c) jsou zakonnym pdsobem poskytruty
drubé strané fetl siranou bez omezend jajich zvelejnénl; nebo (d) jsou nezdvisle vyvinuly druhou siranow.

8.3 Strany so Tavazuyl. Be po dobu 1 (3) ket ode dne, kdy strand 2velenila Dawlrnd informace pfijimajicl
strand, rezvefojnd Diveme informace drubé strany 2aded el strand kromd tich, kiend fou wedany
v nasledujic] vét&. Stany se zavary)l, e poskyinou Dhivémé informace poure 18m zaméstnancim,
Zisupetm mobo subdodavatelim, kieli majl povinnest jo chednit proti necprivmindmu  ovedejndnd
rplsabem, kary Tarudupe minimalnd stejnou mine ocheany ko podminky o Rbdmeove smilouvy. Nic
nabeanl BEdned sirand zvelejril podminky nabo ceny uvedens v télo Ramoowvd smiouwd & Objednavkach
poda této Ramcove smicuvy v jakémboli soudnim fizeni, kieré vyphhva z #éto Ramcove smiowy nebo s nim
sounis!, ars poskytnout Dineéené informace stainiru organu v Souladu se Zakonam.
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1

8.4 Vrozsahu, vjakém v ramci jakdkoli Nabizend slulby objednanéd v souladu s Ramcowou smicuvou
Zhkeznik posiying Ovacle Caobni Odaje (jak po tente pojern definovdn v plisheimeh podminkdch ochrany
esabnich Gdap a we Srlouvk o Zpracovani osobnich Gdajl (viz definice nife)l Ovacle dodrdi nasledujics:

a. pfisking podminky ochrany osobnich Gdaji Cracle, kierd sa valahuji na Habizené shuZby, dostupné na
stréince hitps e orpacle comiegal/privacy,

b, odpovidaicl adrmisirativnl, fuzickd, technickd a jind bazpﬂmﬂ'd cpateni a dali vlmdni aspakly
§prdvy Syshibmu & chsahy, Kbend pSou dostuprd na strines

c. plisbdnow verzi Smiouvy o Zpracovani oscbnrich Odajl pm shefby Orade (dae Jan Ernhuva
o zpracovani csobnich Gdajl”). Verze Smiouvy o zpracovini osobnich Odajl platna pre Zakaznikowvu
abjedniviou je dostupnd na strance hitps:feracle com/contracis’cloud-senscos a jo do toho dokumentu
radendna formou odkaru, Zakaznikova olbgedndvka Mabizenych shudeb mide zabmovat daldi
a specfictijil podminky ochrany osobnich Gdajd.

UPLMA DOHODA

9.1 Zdkamn(k scuhlasi, e Rémoovd smicuva & informace, kerd jsou v nl obsadeny formou plsemndho
odkazu (vietnd odkazu na informace obsafené na webovych sirankéch nebo odkazu na podminky),
pledstavuji spoletnd = pflsludnou Objedndviou pinou dohotu tyiajicl se Produkil ainebo Nablzenych
shudeb objednanych Zékaznem a nabrazuji vedkerd pfedchozi & souZasnd Gsini nebo plsemnd dohody,
navrhy, wpedndnl, wjadieni nebo probliden tykajic] so takovich Produkto aimsebo Nablzenfch shatab,

8.2 Je wslownd dohodnuto, #a podminky Ramcové smbouvy a jakékali Objednaviey Oracle majl pfednost
pied podminkami jakékoll nakupni chiedndvky, ntemetowého portalu vefejnych zakdzek nebo mého
ohdobndho dokumenbu, ktery nevydals Qrade, 8 Xidnd podminky uvedend v tskovito nikupnl obmdndves,
na pardl nebs v jindm dokurnentu nevydandm Oracle s novztahue na Zakeraikovu Objednaviu Ormele.
\f plipadé jakychkoli rozpond mezi podminkami v Pliloze a mis VEiscbecnymi obchodnimi pedminkami ma
pfodnost piisluing Prilcha, V plipadd jakychkoli rozpon) mezi podminkami Objednaviy a REMCowE smiouwvy
md plednost Objednivia, Tuto Riémoovou smilouvy a Objedndvku neloe mdnit a préve a omeseni relze
kit an cdvolat jnak ned v pisemnd foamd nebo po schadllend oprinindnymi Zastupcl Zakaznika a Cmacle
onlne prostfednictvim Orade Store. Vesker ozndmeni pofadovana podle této Ramoowe smicauny maesi byl
posioyinuta drobwd strang o plasmneg fomme.

OMEZENI ODPOVEDNOSTI

ZADMA ZE STRAM NENESE ODPOVEDMOST ZA ZTRATU ZISKU, PRIJMU, DAT NEEOD MOZMNOSTI
JEJICH Im. MAaXIMALMI CDPOVEDMOST ORACLE ZA JAKEKOL! MAMRADY SKOD
VYPLYVAJICI ZTETO RAMCOVE SMLOUVY A ZAKAZHIKOVY OBJEDNAVKY NEBO S NIMI
SOUVISEJICH, AT UZ NA ZAKLADE PORUSENI SMLOUVY, UMYSLNEHD PORUSENI PRAVA, NEBO
JINAK, JE OMEZENA NA VTS| POPLATKU, KTERE ZAKAZNIK ORACLE UHRADIL POODLE
PRISLUSNE PRILOHY, V SOUVISLOSTI S NiZ ODPOVEDNOST VEZNIKLA. POKUD SKODA VINIKLA
VDUSLEDKUY ZAKAZNIKOVA WUZiVAMI PRODUKTU NEBO MNABIZENYCH SLUZEB, JE
ODPOVEDNOST OMEZEHA NA VY5 POPLATHU ZAPLACENYCH ORACLE ZA VADNY PRODUKT
NEBO NABIZENOU SLUZBU, vV SOUVISLOST! & NIMIZ ODPOVEDNOST VZNIKLA.

VIVOZ

Mo Produkty & Nabizend slulby cbjsdnand pode Rbmoovd smiowry se vztahuji zékony a pledpisy USA
o omezeni vivozu a ekonomickych sankcich (ddbe jen Zdkony owwworu®) a dalli platnd mistni zdkony
o vyvoo Zakaznik souhlasi s tim, e tylo Zakony o vivozu fidi jeho udivani Produktl a Nabizenych sheteb
(wEetné technickych dat) a jakychkoli vwsupl Produkbl & Mablzenych slufeb poshytnutych na zaklads
Rémesve smiouvy, asoublas] o bude dodrfaval wlechny tyla Zikeny o wwveru (wiabnd plodpisi
& LOorr ik VvoTu® a domndidm Zpdtndm vivozul Zakaenk souhlasi s tim, 3o Hidnd data, mformace,
Produkty a/nebo Matendly wplyvajici 2 Produktl nebo Nabizenych shuleb (nabo kbard jsou jepch plimymi
produkty j nebudou pfime ani nepfimo vwwadeny v rozparu s emito zikony ani nebudou powdity k jakemuboli
Udeiu, kieny tyto zhkony zakazul, véand 3eni jademyeh, chamickpeh nebe blslagickych zbranl nebe vyvaje
raketavych tschnskog,

VYssiMoc

Zidnd ze stran noni odpovibdnd za nepindnl nobo predieni s plndnim v disledku: vilky, vilodného stavu,
sabotide; vl moc; pandemie, vypadku elekincké enangie, infimetu nebo elelkionickd komunkace, klery
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14,

15

16

nani Zplsoben smiuvil sranou; vadnich omezani (mamo jind vEaind embarga, ekonomickd sankos nebo
zamitnuti & zruSen! jakéhokal vyvozu, dovazu nebo jnd licence); & jakdkol fné skutetnost, kterd jo mimo
phimdfenou kontrolu smiuvni strary, Obd smivmi sirany vynalodi piimdlend osili, aby zmimily diskediy
uddloati vyES moo, Pokud akovd uddlosl vl déle ned theet (30) dnl, mi2e Kierdkoli strana =usil
naprovedand Mabizand shuiby a dotéena Objednavky zaslanim pisemnéhe oznameni drhé strand. Tento
nak nezbavuje dadnou 2o stran povinnost wlinit pfimdfend kroky v ramci bdEndho postupu zotaveni po
hawirli ani Zikaznika nezbavuje povinnost zaolatit za objednand nebo domdend Produkty a Nabizend
shulty,

ROZHODME PRAVO A JURISDIKCE

Tato Rémoovd smiouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky a Zékaznik i Oracle souhlasi § tim, o so
v piipadd jakehokoli spoma vyphyvajicho z Ramcové smiouvy nebo souvisepciho s Ramoovou smiowsou
podFid| vjluéné soudnl pravomoci a phslusinost soudd v Cesks republice.

OZNAMENI

Vznikne-di mea Zakaznikem a Oracle spor nabo choedi Zdkaznik udnit candmeni v souladu s Elankam
Cdikodndn theimo Visobacpch obehodnich podminek nebo ocitne-l e v plétebni nesthoprosti naba
v obdobném soudnim fizeni, j@ povinen ckamditd pisemnd informovat Omcle o télo shada na adrese:
Oracle Czech s.r.0,. U Trezorky 921/2, Jinonice, 158 00 Praha 5, Ceska repubiika, k rukdm Vedouc
prawmik, Prawni oddédleni,

POSTOUPENI

Zakaznik nani opravidkn posioupd futs Ramaovou smilouvu an phadat & plevést Programy, Operadni systém,
Inegrovany softvare anobo jakékali Nabizond sludby nobo podil na nich jird frzickd noba princld osabd.
Pobud Zikaznik uddll zistawi prave k Programidm, Operagnimu systému, Integrovanamu softwans afnebo
jakymkol vistupdm Mabizenych shueb, zajiftind strana neciskd privo ulivat nobo pleviddt Programy,
Operadni systém, inegrovany softwane ahebo jakéoll vwsiupy Mabizenych slubeb, Pokud se Zikaznik
rezhodms inarcovat polizend jalgehked Produkil afmobo Nabizeny shudeb, mus| se fidit podminkeni Oracle
brkajicim 2o fnancovini usedenimi na $irdnce hitp:lorade comicontracts, Pledchozi ustandwani nesmi b
wykldd dno |ako omezeni prév, Kerd mide Zakamnik jinak mit k operatnimu sysidmu Linus, lechnologil thetl
strary nebo Samostatng licencovana technologa Beti strany licenconvané na zakladé cteviendho zdrojomho
kddu nebo obdobnych boentnich podminek

pALS| LIEDMANI

16.1  Owacle jo nexdvsly dodavatel & obd strany souhlasi, 2o mezl rimi neecituje Zddnd parineesivi,
spoladny padnik and vrlah zastoupani. Obs strany odpovidajl za placeni svych zamdsinanc, whelng dani
& pojidiini souviseicich 5 pracovnim pomdsam,

162 Pokud bwde nékierd ustanoveni Ramcowé smbouwy shledano neplatrym nebo newymahatekmim,
Zopeajicd ustanoven| datancu v platnost a lakovd ustarcwonl bude nabsazenc ustanovenim, Keed jo
W souladu 5 Géalem a Zamdram Rimcosd smiousy,

16.3 & wipmkou Zalob pro neplacani nebo poruSeni Wastnickych prdy Oracks nesmi Z3dna ze stran podat
dalpbu, bez anledyu na i fermu, wyplyvajicl z Rameové smiousy nebo & nl sewasejicl, po uphynutl dveu (2)
lot od venilu dovoedu Eakoby,

184 Produkty a vystupy Mabizenych shudeb nejsou nanvrdany ani wleny pro powditi v jadermych zafizenich
ani pripch nebezpednych prostfedich. Zdkam (k souhlasi, & je odpovedny zajistit berpedng uFhdAnd Produkb
a vyshupd Nabizenyeh shifeb v plipadé takendhe powditi,

16.5 Zikamnlk scuhlasi, 2o pokud autcrizovany prodegce joho jménem polida Orade o poskytnuli kopie
Réamcove smiouvy, Omacle kopil tomute avtonzovandmu prodejo poskyine, aby mohl dany autorizovany
prodejoes zpracovat Zakarnikowu Objednaviu,
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166 Zikarnik bore na whdomi, 2o obchodni partnefi Cracle, viaind jakpchkoli spoletnosti z fad thetich
stran, kbard si Zdkarnik najal za Gdalom posiytowinl poradenskych sluleb, jsou nezdvisli na Oracle & mejsou
Jejimi zdstupe, Adkoll $e mide jednal o doperyéeni Omacle, Orade neni odpovidnd 2a jednani an opomemuti
jakéhokoli obehodniho pannera rebo detl strany a nenl jim nenl vizdna, pokud (i) cbchodni parner nebo
theti strana meposkytuji slufby jako subdodavatedd Oradle nebo nejsou e strany Cracle pinak zapopeni do
pinéni pejich povinnosti v souvislosti s Objednévkou zadanou na zakladi vito Ramoovi smiouvy, a (i) pekud
ang, jo sdpowkdng pouze v stejndm rozsahu, v jakim by byla odpovlidnd za pindni ze strany pracovniid
Oracle pedie dané Obyednaviy,

16.7 K softwaru, (i) kery jo soufast] Programi, Operafnich systémd, Integrovaného software nebo
Voktolnych prelod Intogrovandho solbsan (nebo viech &yl moknost) a (§5) kiery Zdkarnik obdrdi od Onaclae
W bindrni formd a (ai) kierg pa Boencovany na Zakladd lioence pro obevieny Zdrojovy kéd, kaerd opraviuge
Ziakaznika ziskat zdrogowy kod pro tulo bndmi formue, mide Zikaznik ziskal kope pfisluSného adrojosiho
k&du ma strénce hitpsciioss oracle comisaweas! naba hitp:\www cracle comigoto/opensaurcacods. Pokud
Zhkaznikey nebyl posloinad 2drsfewy kéd pre sofbware spelu 3 bindml formou, mike zlskat kepsi pdrajowdho
kidu take na fyzickém makdiu, & topoddnim pisemni Bdost podie pakyno v Elinku Written Offer for Source
Code” (Plsemnd nabldka adeajoviho kddu) na druhd 2 uvedenych webowvych strdinek.
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PRILOHA H - Hardware

Tats Prileha o Hardwaru (dile jon Pliloha H*) o Plilohou k Vieobecnym obohodnim podminkam, e kianym je
plpojena. Vieobeond obchodni podminky a kalo Plilcha H spolednd s plipojenou Plilohou P, Plilohou C,
Plilohou & a Pfilchou Q555 tvell Rémeovou smiouvu, Tate Pliloha H zanikd spolednd 30 Viesbecrmymi
abchadnimi padrminkami_

1. DEFIMICE

1.1 Pojem Datum zahajeni® u Hardwam, Operadniho systému a Integrovandho sofbaan oonaduje datum
dodéni Hardware, U Volitelnpch prvko Integrosandho softwaruy cznaduje Datum zshigeni den doddni
Fardwary, plipadnd noni-li dodani Randwan vyladowing, datum Gtinnest Zikaznikovy Objednviy,

1.2 Pojern Voliteiné prvky Integrovaného softwary® cznafuji software nebs programovatelny kod
zabudovany, nainstalovany nebo aktivovany na Hardwaru, kiery wwkadupe jednu & vice boendnich jednotek,
ktaré si Zakaznik musi samosiaing ohjednat a uhradit za né dalil poplatky. Me kaidy Hardware cbsalage
Voltelnd proky Inlegrovandho softwamn, Seznam konkninich Valilenych prdod Integrovandho softwary,
kterd se mohou vZiahowal ke konkrbinimu Hardwaru, jo weden v Licendnich definicich, pravidiech
a matrkich Volitelnych prvdd Integrovanahs softwans Oracle (déle jen Licentni pravidla pro Volitelng prdy
Inlegrovangho softwans™) dostupnych na strdnce hitpoYeracle comdcontracts. Oracle si vwhraouje pravo unlil
nove sofrearcwd funkce jako Voltelné prvky Integrovaného softwaru v ndsledujicich verzich a toto urani
bude specifikovdns v plisluind doloumantaci a v Liconénich pravidiach pra Velleind pevicy Integravandhe
gaftwary,

1.3 Pojmy & velkym poidteénim pismenempouditd, ale nedafinoyané v této Pilloze H majl vwyznam uvedany
wir Vieshacnich cbehodnich podminkich,

2. POSKYTNUTA PRAVA

2.1 Hardware Zakazniks se mide skiddasl z naskeduyicich Saatl: Operalnd systdm (jak e plipadng definowan
v Zikarniowh konSguracl), Integrevamy sofware a vedkend Hasdwarowd wybaveni (Y, komponaniy, volileing
prvky a nahradni dily), jak pe uvedens v plislugnd Objedndvece. Hardware Zakaznika mile také obsahovat
Voltelnd prvky Integrovansho sofwan. Tylo Voltelnd prky Inbtegrovaného softwaru nesmi byt akfivovding
nabo uZiviny, pokud si je Zakanik samosiatng necbjedna a nescuhlasi s Ghradou dalgich poplatki.

2.2 Dikaenik md privo ulivat Operatni systdm dodany & Hardwarern podle podminsk [eandni smbouvy
dodané & Hardwarem nebo na Hardwaru Akudinl werze Boangnich smivv jsou dostupné na siEnce
hitpforade comicontracts nebo v plisldné dokumentaci. Pokud neni Operacni  systém dodén
s Hardwarem.  jo  Zakaznlk  oprdvedn  stdhnowt sl kopll  Operafniio  sysidmu  Ze  strinky
htipa:/fedelivery oracle carm. Zakaenik md boenc na wfivini Operabniho systému a viech jeho axbualzac
zizkanyeh prostf ednictvim lechnickd padpeny pouze jako soufist Hardwar a tak, jak jsou do nd| zadlendny.

2.3 Zakaenlk mib omazend, novihradni, bozplatnd, neplncend, noplovoditeng priyve wlivat InMegrevany
scfware dodany $ Hardwarem v souladyu (&) s podminkar o Plilohy H, (b) wedkenymi podminkarmi
dodanymi & Hardwarem nebo na Hadwan amebo (o) vedkerymi podminkami v pflsiusSng dokurmentaci.
Zikaznik i Beenc na ubivini ioholo Inlagrovandho softwam & viach jebo akluskrsc| Hskanych
prostfednictvim lechnické podpory pouze jako soudast Hardwaru a tak, jak jsou do néj zatlendny. Zakaanik
ma omezent, nevihradni, bezplatngé, neplenosnd, neplevoditelné pidvo wlival Volielngd  prvky
Iintegrovandho sofwary, kiterd = objdnal samostatnd v souladu (i) s podminkami télo Prilchy HL (i)
pfishfnou dokurmentac a (i) Licendnimi pravidly pro Volitelnd prvky Integrovandho softwane. Licendni
pravidia pre Valieind prvly Intogrovandhe softeans jpou zallondny do wto Piiichy H a jpou |ofl souldail.
Zakaznik ma lcenci na uZ ivdni Volitelnjch prebod Integrovandho softwan a vBech jejich aktualizaci ziskanjch
prostfednictvim technické podpony pouze jako souldsi Hardwans atak, jak [sou do néj zailendny. Aby
Zékaznik pid porozuemdl licondnirmu oprinndni kK Volitelngm prvkGm Integrovandho softwaru, kKtesd sl
objednal samastainé, musi se seznamit s Licenénimi prasadly pro Volitelné prvkoy Integrovandho softwaru.
V plipadé rozposu mezi Rémosvou smiouvu a Licendnimi pravidly peo Velilelnd prvky Integrovendho
softwaru maji pfednost Licentn| pravida pro Volitedng prvky Infegrovaného softwan,

24 Operadnd systém, Integrovany software nebo Volilelnd prvky Integrovandho soffwans (nebo viechny
L edand mofnosti) mohou obsahoyat samostatng dils popsans v scuboru readme, soubor oznameni nebo
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v pfislugnd dokumentad, kKies jsou licencovina poda Ecendnich podminel pro clenfany zdrcjovy kid nebo
podobnych llcannich podminek. Prava Zakaznika na u2ivin| Operaénihe syssmu, Integrovaného softwarn
a Volitelnych prvki Integrevandho softsaru podie tichto pedminek nejsou Rémcovou smiouvou, viatnd tdto
Piilehy H, nfak ocmezena. Flisiuiné podminky spojenéd stémio samostatnymi dily jsou  wsedeny
v pfizlufingeh souborech madmo, scubsrech azndmoni neba v dokumoentael plipoend k Operadnimu
sysiému, Integrovanému softwaru nebo Volitelnym prvkOm Integrovansho sofiwamne.  Hardeare mide
obsahovat nebo vy2adoval udit iechnologe el siramy, kiera j@ doddvana s Hardwarem nebo = na ném
pledinstalovina. Technologie tetl strany e Boencoving podle podminek, kiend mdde Oracle Zikazndow
possytnowt (i} s Hardwarem nebo na ndm, @i} v pliskeiné dobumentad k Produaktu, (jii} v souborech readme
nabo (iv) v scubdrech apndemaeni, Prive Zicarnia poudival tuto technologsl tetl stmny podie samostatnych
licendnich podminek neni Ramoovou smiowvou, vieind této Plilohy H, nijak omezene. Za o technoogii
thetl strany Oracle nenell anl pro nl neposkyiuje 2adnou techneckou podporny,

25 Po zaplacen| poplatkld za Mabizend shitby souvisejicl s Hardwarern ziska Zakarnik newyhradni,
napfaveditelnd, bozplatnd, trvald o omezerd prvo wlivat vie, co Ovade vypdnula a dodala Zédkaendkow
pode i8to Pfilkohy H {dde jen \Vystupy™). pro své intemi podnikove operace, phifemi na nélkderé Visupy se
rcheu vEtahoyal dalsi licondn| podminky uwedand v Objednéves,

3. OMEZENI

3.1 Kopie Operadniho systému, Integrovaného soffearu a Volilelmpch prvid Integrovangho softeams si
Zakaznik smi wytvelit pouze k archivnim Géelirm, jako nahradu poikozend kople nebo pro owdleni Programu.

Zikaznik roami odstrafoval  jakdkol ozndmeni o aulorskych pedvech Kk Operadnimu  systéma,
Inegrovandmu softaans nebo Volitelmpm prdkdm Integrovaného softwaru ani jejich oznateni. Zakaznik
nasml dokomplloval amnl zpdind analyzevat Operadnl sysbidm mobs integrovany soltware [(polud o
navyEaduje zakon z divodu nieroperablity).

3.2 Zikarnik bore na vidomi, Fo k provozovini uritého Hardwary musi jehe zafizeni splfovat minimdini
soubor podadavkd popsanych v dokumeniaci k Hardwan. Tyte pofadaviy se mohou podle potfeby mEnit,
Jak Qracie Zhkazniend oznam| v pllaludnd dolumaniac k Hasdwaru,

33 Fhkar postoupen] & pleveden| Operaniho sysiému & jakéhokoll podilu na ném pode Clanku 15
Visobecrjch obchodnich podminek se vrtabupe na viechny Oporadni sysibry llcencovand podie bt
Piilehy H, s vipimbou pfipadd, kdy je takowy zakaz podie platnych pravnich pledpist nevymahatelny

4. ZKUSEENI PROGRAMY

Oracle mide do Hardwam zabrnout daidl Programy. Zikaznik neni oprivndn tvio Prograrmy ulival, pokud
nama boenc, kierd mu toto aprasnénl vwakeond udBuje. Zakarnik viak smi tyio dald] Programy udival pro
ziudabni a neprodukcni Odely po dobu Heati (30) dnd od data dodidnl pod podminkou, e nesmi zkullebni
Programy ufival k posigriovani skolenl thetich stran o obsahu amebo funkcich Programd nebo k GEasti
w nich, Pokud choe Zakaznikulival kierdkol 2 pohio Programd po (& thoetidenni (30denni ) shulsbni dobé,
rrusi od Oracle nebo od auterizevandého prodejee iskat Boanci k bhmio Programim. Pokud so Zékaznik po
téio ificetidenni {30denni) zkufebnl dobé rozhodne, e = nepofidl licenc k ¥3dnému Programa, ukondl
utiinl viech tdchio Programl a noprediond o odetrani zo svihe politadoviho sysidmu, Programy
licencovana pro zkuSsbni Glely jsou poskytovany (1sk. jak jsou” a Oracle neposkyiuje k témio Programdm
idnou bechrckou podpory an| jakékol Zamky.

5. TECHNICKA PODPORA

5.1 Objednand Podpora pro Hardware a Systémy Oracle (véeiné praniho roku i viach ndsledujicich let) je
poskytoving podie Podminek podpory pro Hardware & Sysbémy Cracle platnych v okambiku poeskytovan
guleb technickd podpory, Zikaznik souhlasi, fo bude spolupracoval s Oracle aposkyine ji plisiup,
pracovnllcy, matendly, persondl, informace a souhlasy, kierd mide Oraclke potfebovat k poskytovan! shukeb
technicke podpany. Podminky Podpory pro Hardwane a Systdmy Oracle jeou souddet tédo Plikahy H a Cracle
je mide podie swého weibeni ménit. Oracle viak podstatnd nesni# droved sludeb technické podpory
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posioiiovanych bihem obdobl, za Kerd byly Zaplaceny poplaiky za Podporu pro Hardware a Systemy
Oracle. Plad uzavhenim Objedndvky sludeb technické podpory by s mél Zékarnlk s témito podminkaml
seznarrd, Aktudlnl verze Podminek podpory pro Herdware a Sysiémy je K dspozicd na sirance
hipYorade comicontracts.

52 Podpora pro Hardware a Systémy Oracle nabywd G@nnosti Datem zahdjeni uivani Hardwar nebo
datem Glinncst Otsednaviy, pokud 5o zaskin| Hardwara nevytaduje,

MABIZENE SLUZBY SOUVISEJIC] 5 HARDWAREM

Kromé technické podpory si mife Zékaznik na zédkladd Plilohy H cbjednat omezeny pofet Mabizemych
sluleb souvsajicich s Hardwarem, kiené jscu uvedeny wdokumentu Mabizendé slubby souviselici
§ Hardwarem dostuprym na sidnos hbpVoracle comiconiracts, Zékarnik souvhlasi s tim, Jo Oracle
posiying vadkerd nfomace, plisup a pinou spoluprac v dobré vife, aby j| umaini poskytovat tyto Mablzend
sy, a bude provaddl dnnosil, Kiend jzou v Obedndves dafinoviny jako Zikarnikova povinnost. Pekud
v pribdhu poskylovdni tdchio Mabizemych shdbeb bude Oracle vyZadoval plistup k produkbim pného
dodavatele, kierd jsou souldst] systérmu Zakazrnika, Zikarnik jo odpowidng za riskani viech tbcho produkti
& odpovidajicich licendnich priv nutngch pro plistup Orade k thmie produkiim jmédnem Zikaznika.
Poskyiovane Mabizend slufFby mohou souviset s cenc| Zakeenika na ufivanl Produktd viastnénych nebo
digtibuovanych Oracle, klond Zikarnik ziskal na rdkladd samostaind obiedndviey. UEbedni takewich
Produktl se fidl smlouvou uwedenou v dané obpedndvoe.

ZARUKY, ODMITHUTI ODPOVEDNOSTI A VYHRADNI OPRAVNE PROSTREDKY

7.1 Oracle poskyue ormezencu Zareku (dile jen Zdnuka Oracle na Hardware®) na (1) Hardwane, (8)
Operaini systém a Integrovany sofiware a Volitelné prvky Integroveného softwanu. ana (i} Média
s Operaénim systémem, Integrovanym sofwarem a Voltelnymi prvky Inlegrovaného soffwaru (dabe jen
Middia®, pfitem3 body (1), (i) a (i) [sou spolednd aznadoviny jako Hardwarowh poiodiy™), Oracle zanduje,
Za po dobu jednoha (1) noku od data dodani Hardwarns Zakaznikowi nebude Hardware obsahoval pod siaimé
vady maberishy a rpracovand a de ulivini Operainihe sysdmu, Integrevandho softsary a Velitelmeh proki
Integrovangho softwaru tyte podstatné vady materidlu a zpracovani nezplsobl. Dacle zarufuje, e hédia
nebudou po dobu devadesds (90) dni od data dorueni Zakaon kovi obsahoval podstatné vady matesidiu
& zpracovdni. Podrobndgli  popis  Zirky Ovacle na Hasdware o kdispozic na  strénce
hitp:www.oracle. comius/suppost/policesindex html {Webovd sirdnka o zdsuce”) Fadné zmény zdruky
Cracle na Hardware uvadend na Waebawh strdnce o zdruce 3o nebudou vztahoval na Hardware ani hMédia
objednana pfed touto zménou. Zinska Oracle na Hamdwame se vztahuje pouze na Hardware a Meédia, kend
byly (1) wyrsbeny Cracle mebos pro ni a (2) proddviny Oracle (bud pfimo, nebo prostfednsctsim
aulsrizevandho distribuiora Oracke). Hardware ma3e byt novy mebo zdnowi, Ziruka Ovacle na Hardware =0
vzishupe na Hardware, kiery je nowy, ana zanowni Hardware, ktery byl repasovan a ma zanuéni certifila
Cracle.

7.2 Orache dile zaruiue, 2e slulty technschs podpony a Nablzend shulby sounvsajlcl 3 Hardwaremn ([ak [sou
definovany v Sdinku & vyie), kterd byly objedndny a doddny ra zikladd tito Plilohy H, budou poskylovlny
profesiondinim zpldscbem, kery je v souledu s nosmarnd v daném odwétel. Jakékoli zanénl vady shZeb
techmickd podpory nabo Mabizemych shudeb scuviseycich s Herdwarern muai 2ékaznik eznémit Oracle do
devadesati (80} dnd od provedeni vadnych sudeb technické podpory nebo Mabizengch slufeb souwvisejicich
§ Hardwansm

7.3 VPRIPADE JAKEHOKOLI PORUSEMI VYSE UVEDENYCH ZARUK JE ZAKAZNIKOVYM
VYHRADNIM OPRAVNYM PROSTREDKEM A CELKOVOU ODPOVEDNOSTI ORACLE: (i) OPRAVA
MEBEOQ, PODLE UVAZENI ORACLE A NA JEJi HAKLADY, VIMENA VADNE HARDWAROVE POLOZKY,
MEBO POKUD TAKOVA OPRAVA NEBO VYMEMA NENI PRIMERENE PROVEDITELMA, VRACENI
POPLATKU, KTERE ZAKAZNIK ZAPLATIL ORACLE ZA VADNOU HARDWAROVOU POLOZKU,
AVRACENI JAKYCHKOLI POPLATKU ZA NEVYUAITOU TECHNIC KOU PODPORLU, KTERE ZAKAZNIK
ZAPLATIL ZA VADNOU HARDWAROVOU POLOZKU, NEBO [il) OPETOVNE POSKYTNUTI VADNYCH
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MABIZENYCH SLUZEB SOUVISEJICICH S HARDWAREM; NEBD POKUD ORACLE NEMUZE VADU
MAPRAVIT KOMERCNE PRIMERENTM ZPUSOBEM, MUZE ZAKAZNIK UKONCIT UZIVANI VADNYCH

MABIZENYCH SLUZEB SOUVISEJICICH S HARDWAREM A ZiSKAT ZPET POPLATKY, KTERE
ZAPLATIL ORACLE ZA VADME MABRZENE sLUZBY SOUVISEJIC] 5 HARDWAREM. WV ZAKONEM
FOVOLEMEM ROZSAHU JSOU TYTO ZARUKY VYLUCNE A V SOUVISLOST! S VYSE UVEDENYMI
POLOZKAMI NEEXISTUJ ZADME JINE VYSLOVNE ANI PREDPOKLADANE ZARUKY, VCETNE
ZARUK NEBEO PODMINEK OBCHODOVATELNOST! A VHOONOST| PRO KONKRETNI O2EL.

7.4 Mahradni jednotky za vadné dily nebo Hardwarows poledioy wyménéné podle Zamky Oracla na Hardware
mahou byl novd nebo zdnowni, Tyto ndlwadn| pdnoticy plobiaji 2iudni sats Hordwan, do kierdho jaou
instalovany, a nevztahue se na né Iadnd samostaing nebo nezavisld zaruka jakéhokoliv druhu. YEechny
viadng dily nebo Hardwarovs poladiy plechizegi po swdm viyjmuti z Hardwaru zpét do viasinsctvi Oracle,

75 ORACLE MEZARUCUJE NEPRERUSEME MEBO BEZCHYBNE FUNGOVANI HARDWARL,
OPERACHIHO SYSTEMU, INTEGROVANEHO SOFTWARLU, VOLITELNYCH PRVEL INTECROVANEHD
SOFTWARL NEBD MEDI.

7.6 Zinuka so nevztahujo na Ebdny Hardware, Opoeracni systém, Infegrovany software, Volilelnd prvky
imegrovandho softwans nebo Média, kerd byla:

8 bez pisemného souhlasu Orecle vpravena nebo zméndna (wietné dprav nebo odstranéni Stitku
s viyrcbnim dislom OracleSun umistlindho na Hardwan);

b wystavena nespravnému zachazeni mabo uditl zphsobem odifnym od zplscbu wvedeného
v phighudnd dokumaniac;

. epravona Yol sirancu zpliscbem, Mory necdpavidi normam kvality Omcle;

d  nespravné nainstalovana tfeli siranouw pnou net Oracle mebo cedifikovanym pannerem Cracle
apravibiym provadit instalace:

o uMvina s vybavenim nebo sofwarem, na kiery se zdruka Oracle v Zabuje, a tov rozsabu, v jakdm
lze tyto problémy tomuboe Wil phsuzovat

. plomisténa, a to v rozsahy, v jakim 2o problémy tomute plemissini plisuzovat;

g pouliving pfimo mabo neplime v eEimc padpdmych Sinnosti zakdzaepch pledpisy o vivezu USA
nabao jinych zeml;

b syudiedog stranami, kiend sou ueedemy na akhsbinim seznamu USA cab vyloudonych 2 wvozu,
L plemisténa do zeml, na nE USA wally obehodni embargo nebd omageni;

j vzddend poudivina kusnadnéni Ginnocsii pro oscby nebo v zemich, kieréd jsou uvedeny
v pledchazich bodech T.6(h) a 7.6{i); nebo

k. zakoupena od jindho subgektu ned od Oracle nebo jajiho autarizovandho prodejcs.

7.7 Zamuka Oracle na Hardware se nevztahuje na béiné opotfebeni Hardwam nebo Medii. Zaruka Oracle
na Hardware s6 vitahupe poude na pdvodniho kupugiciho nebo na pdvednibo nadsemcs Hamwan a Ziréci
platnast v plipadé, #a je pravo k Hardwaru plavedena na fatl stranu

8. AUDT

Craclo mido prenabsl awdil Zdkaznlkeva ulivini Oporadniho eyetdmu, Inlogrevandha sofbaan a Valitelrnreh
prvkl Infegrovaného softwary zasléndm pisemného ozndmeni Styficet pét (45) dnd pfedem. Zakaznik
souhlasl, Ja bude s Oracle spolupracoval pll provadéal takowéhe audiiu a poskyme i plimélenou soudinnost
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a plistup k infermacim, Jakjkoliv takovy audit nesmi bezdivodnd narudoval Zikaznikovy béinég podnikowe
operace. Fikarnik souhiasi, e do ficet (30) dni of pisemného omameni uhradl velkerd poplatky
wyplivajicl 2 pho uivini Operadnibo systéru, Integrovandho softwary a Veltelnych prvlil Integrovandho
saftwaru nad ramec Boenfnibo prav. Polud Z3karnik tyto poplatty neuhradi, miZe Ovade wkondit (a)
Mabizond slulby (vloind lochrickd podpory) sewisejicl & Operadnim sysldmom, Integrovamm salftwarom
a Wolitelnymi prviy  Integrovaného softwarw, (k) licence Operainiho systému, Integrovaného softwane
a Wolitelnmych pryll Inbegrovangho saftwans obsednané pode 180 Pllohy H a souvisejicich smiuv a'neba (c)
Ramcovou smiouvu., Zdkamik Bare na vidoml, 2o Orache nemese odpowidnost za ndklady, ktand
Zakaznikowi pli spouprdci na auditu vaniknou.

9. LOGISTIKA OBJEDMAVEK
9.1 Doddni, instalace a pfijeti Hardwaru

819 Pokud si Jdkazrnik nezakoupd nstaladnl shdby pro dany Hardwase Oraclo, odpovidd za
insialaci Hardwanu Zakeaznik.

8,12 Oracle dodd Hardware v souladu s Podminkarmi pro obpdndviy a doddviky Oracle platmymi
k datu Zakaznikowy Objedndviy a destupngmi na strdnce hitpoforscle comfcontracts. Cracle poudije
dodaci adresu uvodencu Zakazniam v abdndves, nebd pokied dodac atnesa v objednAVeS UveSena
nenl, misto wwedend v dané chiedndvce, za dedacich podminek uvedengch v Podminkdch pro
objedndvicy a doddvicy platnych pro clloveu emi Zdkaznika,

8.1.3  Zaphjeti Hardwaru se povakuje jeha dodanl,
814  Ovacle mide realizoval a fakbarovat Zakasmikovi S3stedng dodavioy.

8.1.5  Orache mikde Hardware nahradil nabo upravit, pokiud 1o nema podstatny negatimi dopad na
ealiiovy whon Hamdwan.

816 Oracle vynalod odpovidajlcl cbchedni dsill, aby Hardware dedala v terminu, kbery adpovida
pledchozim doaddvicdm Oracle odpovidagiciho rozsahu a typu Hardwar, kary si Zakaznik abjednal

8.2 Dodini & instalace Operatnino systému a Volitelngeh prvkd Integrovaného softwan

821 Za wstalaci Operadniho systému a Vollelrych prvkl Integrovandého softwary odpovida
Zakaznik s vyfimkou plpada, kdy Ovacle pledem mainstalovala Opeoradni systém a Violibelnd prvky
Integrovandhe softwans na Hardwane Takoupeny podle Obsednéviy nebo kdy s Zakamik od Crache
zakoupil instalatni shutby pro Operadni systém a Volitelng prvky Integrovandho softwarnu.

822 Ovacle rplistupnila Zakarnikowi Operatnl syském (je-B bo relevaninl] a Violitelnd preky
Integrovandheo soffwary k elekironickému stadeni na wabowd strince pro elelironickd dorudovini, kerd
jo k dispozici na néledujicl adrese URL: hiip:ledelwny oracle oom. Prostfedrctvim 1éo adosy URL
mife Zdkaznik plistupovat k neinoviidi produkéni varzi Oporatniho systému a Voltelnjch prvki
Integravanshe softwans a seuvisejici dolumentas a olektonicky jo stahovat do sveho politade k daty
Gfinnosti phisludné Objedndviy. Pokud Ziksnik udriuje shufby technickd podpory neplai2ité
v platnosti, mide dil stahovat Veliteind prvky Inegrovandho softwarns a souvisejicl dokumentaci,
Zikaznik bore na vidomi, 3o re viechny Vollelnd prvky Inbegrovandhe softwary jsou dostupnd pro
whachny kombinace Mardwars [ Operaéniho systému, Aktudini dostupnost Operafniho sysiému
& Volitelmjch prvki Imegrovandheo softwans o mide Zikamik onlifil na vide wedend webowd sirdnce
pro elekironiceéd dorelovanl. Zakaznik prohladuje, s Oracle nema Zadné dalil povinnost dodani

Cparaindho spsbbmu anebo Voltelngeh prekl Intagrovandho softwaru podie plidudnd Objodndyly
fommou elekironického stadeni nebo pnak.

8.3 Prevod viastnického prava
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Mari-li v Zikaznikovd Dbpadniavon uwwedeno pak, plechdzi viasinické privo k Hardwaru na Zakaznika
v okam2ku dodanl

84 Uzemi

Hardware bude instalevan v zemiizemich, keré Zakarnik uvede jako misto dodénl v makupnim dokumeniu,
naba polud pphe ndkupnl dekumant misto urleni newvidl, na miath, ktesd jo weadeno v Objedndvoe,

9.5 Ceny, fakiurace a platebni zavazek

851  Zikarnik mife objedndviu Hardwaru pfed odeslinim zménit, a to za akiuding plainy poplatek
za rmdai objedndviy, ktery mile Oracle podie potfeby zmdnit. Altuling vide poplatkl za zmdnu
objedndviy a popls povolenich Zmén Bou uwedeny v Podminkéch pro obsedndviey & doddviy Oracle,
kisré jsou k disporici na strance hitp:laracls comioonracts.

852  Uzavienim platabniho zédvazku pode & Obedndviy Zakarn [k bere na vidoml a souhlasi, ke
a4 noapoidhal na budous| dostupneost jakdhokali Hardwan, Programu neboe akiualizaci, Aviak (a) pokud
5i Zakaznik objednd technickou podpon, pledchozi vita nezbavuje Oracle cdpovidnost poskytnout
tuln technickou podpony pode RAmosvé smiouwy (je-i k dlapozics) v souladu & platnyred podrminkami
poskytovni technickd podpory Oracle a (b) pledehozi wia nemdni priva udblend Zdkaznikew pode
Cibjednéviy a RAmcoove smiouvy.

853 Poplatky za Hardware aVoldelnd prvky Integrovandho soffwaru [sou  fakburovany
k plisludndmu Datu zahdjeni

854 Poplatky za Hablzend slutby sowisejlc] s Hardwarem psou fakiwovdny pled poskytnutim
tlichio Skudeb; konkeding poplatcy za wechnickou podporu jseu fakiweviny rodnd pledem. Obdobi
poskytovani viech MNabizenjch sluleb souvissjicich $ Hardwarem Zalind Datemn zahdjeni uFhani
Hasdwan nebo datem Gtinnosti Objednduky, polud se doddni Hardwan nevyladupe.

855 Hromé cen uvedenych v Objedndvee mide Oracle Zakasnikov fakiunoval | plisiuiing poplatky
Za dopravy nobo pflshulnd dand, pfitem? Zikaznlk cdpovidd za ubrazeni thehio poplatod a danl bez
ahledu na jakikoll welewnd nebs pfedpokiddand ustanoven! v podminkach Incoterms®, na kienk e
odkazuje v Podminkach pro objednavky a dodévky, Podminky pro cbjednéviky adodévky jsou
k dispozic na strénce hifp.loracke comicontracts.
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Tato Pfiloha o Programech (dale jen Prilcha P°) e Prilohou k Viecbecnym obohadnim podminkim, ke laenmm

PRILOHA P — Programy

je plipojena. Visobacnd obchodni podminky a tate Pfilcha P spoleind s pliponou Philchou H, Pliohou C,
Plilchou S a Plilchou 0555 bafi Rémeovou smicuvu. Tata Pliloha P zankh spolednd e \isobecrymi
obchadnimi podminkami.

1.

DEFINICE

1.1 Pojem _Datum zahajeni* oznatuje datum odestini fyrickjch Médii nebo datum OEnnosti Objedndvy.
pokud se odeslani fyzickjch Médi nevyzaduje (pfi zadani Objednavky prostfedrictvim Oracle Store je datem
d&innosti den, kdy byla Objednivka odealdna Oracle).

1.2 Pojmy s vellym poldiednirm plamenam poutitd, se nedafinovand v 181 Plilaze P majl vwonam uwedeny
v Vieobecnich obohodnich podminkich,

FOSKYTNUTA PRAVA

2.1 Pijetim Objednivky zo strany Orade ziskdvi Zikarnik od Oracle nevjhradni, neplovodineind,
beziplatng, trvald |poked neni v Objedndvcs Uvedand jinak), omezoend pravo na udivani Programi a Ziskdni
Mablzenych shufeb souvisejicich s Programy, kieré si Zalkernik objednal vyhradnd pro své intermni podnikove
operace a podie podminek Riémoowh smiouvy, weind dofinic apravidel stancvesych v Objednidves
a Programove dokumentaci.

22 Po zaplaceni poplatkl za Mabizend shldby sowvisejici s Programy ziské Zékaznik nevihradni,
naplevoaditelnd, beriplatng, trvalé a omezenéd prdve utival via co Oracle wvinula a dodala Fékaznikow
poda 1dta Plilahy B (dile jpn Vistupy®), pre svh intem| podnikovd cparace, phitem? na ndkiond Visiugy 2o
mahou vetahesat dalsi licandni podminky uvedend v Dbjednavee.

23 Hakarnik mide swrn zsupcinm a dodavatalim (rmeme prd vEabnd subdodaatedd) umodemt wdival
Programy a \ystupy pro intemnl podnikové operace Fikaznika, pfifem? Zakarnik odpovida za to, ¥a phi
takcrndm udivinl budou dodrfoval Vieobecnd chehodni podminky a Pilobu P. U programd, ioend jsou
speddlnéd nawvrieny tak aby umodnily zakaznikim a dodavatelim Zikamika komunikovat se Zakarndam
w ramd Eho inleémich podnikovych opéraci, j@ akovd poudili povoleno pode Visobecnych obchodnich
podmines a Wio Plilohy P,

24 Zdkazn(k ai micke wivolil poffabnd rmnodsivi kopl kadddho Programu peo wiasind Feancovand ulvani
a jednu kopi kaddeho Programowvého média.

OMEZENI

3.1 Programy mohou obsahovat nebo vykadovat uZitl technologio fati sirany, kterd jo poskytovéna spolu
s t&mito Programy. Oracle mife v sowvislost s ahovou technolagil thetl strany poskytovat urtitd upozoemnénl
¥ Programovéd dokumentaci, souborech readmech nebo souborach ozndmeni, Licance k technologii fati
strary budie Zakaznikovi paskytnuta pode podminek Rarmoowk smiouvy nebo, je-li to wsedens v Programewd
dokurmnentacl, v ecuborech readme nebo souborech czndmeni, podie Zviadnich podminek. Zakarnikowo
prive wfival Samestatnd licencovanou technologll feti strany pode Zviddinich podminek neni Ridmesvou
smibouvou ngak omazens. Micménd pro upfesndéni a baz ohledu na exisienci candmeni j@ lechnologie theti
strany, kierd neni Samostalng Bcancovanou technologi theti strany, povatovana za soucast Programd a j&
akaznikov Eoencovans podle podminek Rémoowd smiouvy,

Pokud md Zakaznik podie Objedndviy povalens distribucval Prograrmy, musi k datibuc plipojit viechna
taio oznamenl a vEechmy sowvisejici zdrojové kidy pro Samostaing licencovanou echnologii feti strany we
formé a rozsshu, v jakém pou hio sdrojove kidy poskytnuty Oracle, & musi distibuoval Samostatng
licencovanou lechnolog thell strarmy podle Zviddnich podmingk (ve formd a rozsabu, v jakdm jsou Zviddni
podminky poskytnuty Oracle). Bez ohisdu na vyle uvedend jsou Zakaznikova préva k Pregramdm omezena
powmn na priva uddlend v Objedndves.
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32 Zakaznik nesmi;

&,  odstraftoval ani upravoval oznadeni Programil an Bidnd ozndmeni o viastrickych pravech Oracle
nebo jejich poskyloraiell licenal;

b. zplistupfiovat Programy nebo matensly vy phivajic z Nablzeny ch sludeb jakymbol zpdsobam thetim
strandm pro uliti v rimci jojpch obchodnich ginnosti (pokud takevy plistup neni vysloynd povolen
pro konkrétni boenc Programu nebo materidly ¢ Nabizenych shifeb, které zakaznik ziskal);

€ Ipind analyzoval {pokud to miwyiadue zikon zdivodu Fteroperability], demoniovat mebo
dekomplovat Programy nebo bvio SGnnost umofrit (lento zdkar se vztahuje mimo jiné na revizi
datowych atrukiur nebo obdobnych materialkl vytvolanyeh Programy);

d.  zevelejfoval wisledky jakychkoll sovndvacich testd Programd bez pledchozino plsemndho
souhlasy Oracle.

33 Zdkaz postoupani nobo plovedu Progeamid & jakdhokoli podilu na nich padie éldnky 15 Vieoboecrch
cbehodnich podminek se vZlahdje na viechny Programy licencovand podie o Piloby P g wyjimkou
plipadd, kdy je akovy zékar v rdmel platnych zdond nevymahatalny.

4. ZKUSEENI PROGRAMNMY

Zikaznik si mide objednat zkudebni Programy, pfipadnéd Orade mide do Zakaznkovy Objedndvky phidat
daldi Programy, kiord mide Zakaznik udival pouze pro skudebni, noprodukéni Gdely, Zikaznk nesmi ubivat
ziudabni Programy k poskylovani Skoleni tetich stran Iykajicich so obsahu a‘nebo funkci Programi nebo
k Udasti na idchio Skolenlch. Zakaznik ma ificed (30) dnl od Data zahdjeni na zhodnocanl téchio Programi.
Polud choa Zdkazni wkival kKtendkob z thehio Programd po tdte theatidenni (30demn () zkudebn| dobdb, musi
od Orache nebo od auntcrizovandhs prodepos Ziskat licend k 1bmio Programom. Pokud se Zikaznik po tio
theetidenni (30denni) 2kudebni dobé rozhodne, e s nepofidi boanci k Ednémyu Programu, ukondi udivani
whach lgchio Programi a neprodiond j adsirani 2o svitho poditadowiho systému. Programy licencovank pro
sudabnd Oéely jsou poskytovany tak, jak jsou” a Orade neposkytuje k témio Programvim #3dnou technickou
podparu an jakdleli zarulny,

5. TECHNICKA PODFORA

5.1 Pro(dely Objedninky se technickd podpora skidda z roénich slubeb techrické podpory Oracls, kieré si
Zakaznik mohl k Programim objednat od Oracle nebo aulorizovandho prodejes. WV pfipadd objedndnd
(wieind preniho roku poskyiovini technickd podpory a viech nasledigicich lat) bude technickd podpora
poskytowina podis podminek technické podpory Oracle Gfinnych v dobé poskylowini danjch shubeb
podpary. Zdkaznik souhlasi, 2e bude spolupracovat s Oracle a poskyine |i pfistup, pracowniky, mateddly,
pamsondl, inforrnace a souhlasy, kierd mide Oracle potfebovat k poskytovani shdeb technické podpony.
Podminky iechnickd podpory jsou soeldsl tdio Plilohy P a mohou 3o mdnit pode uviZen Oracle. Tyio
mmdny viak nepovedou k podstatndemw snifeni Orownd sluleb teichrecké podpory poskytovarych pro
podporovanéd Frogramy v obdobd za kieréd byly uhmzeny poplaiky za technickou podporu Zakarik je
povingn sa piod uravienim Objednivicy sezndmii & podminkamd pro plislufng sludby technickd podparny.
Aktuaini verze podminek tachnicksé podpory je k dispozici na sdnce hitplforacle comiconiracts.

§.2 Rozhodne-ii $¢ Zakaznik zakoupit technickou podpory pro jakékoll Programowd Icence v rimei Beandnd
sady, |& povinen zakouwpit sl technickou podpon stejné drovnd pro vBechny Bcence v ramei 1o icentni sady.
Zakaznik mide ukondit podpons pro st Heencl v rimd liconéni sady, poure pokud souhlasi 3 uondenim
o 4=t licencl. VWyie poplatkd za technickou podporu pro zbyvajici lcence bude stanovena v souladu
s podminkami echnickd podpory Gimnymi v dobd uhondenl. Definico liconin| sady Oracle o uvedena
v aktudinich podrinkéch fechnickd podpory. Pokud se Zikaznik rozhodne si techmickou podporu
nazakoupsd, nesmi akiualizovat jakékol nepodporovand Programove licence na nove verze Programi.

6. MABIZEME SLUZBY SOUVISEJICI 5 PROGRAMY
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Kromd technickd podpory $i mide Zikaznik na zikiadd Plilohy P objednal omezeny potet Nabizenych
shuleb souvizejicich & Programy, kiand [sou uvedany v dokumaniu Nablzens siutby socovisajcl & Programy
dogiuprym na strance hHp lorace comicontracts, Zakaznik souhlasl 2 tim, 3o Oracle poskyine vedkond
infermaca, pistup a pinou spoluprac v dobrd vite, aby ji umodnll poskytovat tyto Nabizend slufby, a bude
providi dinnosti, kieed |sou v Objedndves definovany jako Zakaznikova povnnosl Polud v pribdhu
poskytovdni tichie Mabizenych sufeb bude Orade vyiadovat plistup k produktim jingého dodavaiele, kieré
|sou soudast systému Zakamika, Zakarnik jo odpovidny za ziskani vSech téchio produkit a odpovidajicich
licendnich priv nutngch pro plistup Oracle k témic produkiim jmdnem Zikaznika. Poskytovand Nabizend
shufty mohou scaniset s icencl Zakaznika na uivani Programd viastinénych nebo dismbuovanych Oracle,
Kard Zidcagnik ziskal na zdkdadd samostatnd objodndviy. Llvin thohio Programd Zakamnikem soe fidi
smicivou uvedenou v iéto samostatné chjednavce.

7. ZARUKY, ODMITHUTI COPOVEDNOSTI & VYHRADN| OPRAVHE PROSTREDKY

7.1 Craclo zarutge, 2o Program, na klory Zdkaznik zigkal lisenci, bude hmgovat ve vioch podstatngch
chiedech tak, jak je popséno v pfislung Programové dokumentaci, a to po dobu jecnobo (1) roku od dodand
. prostednictvim fyzického zaslani nebo eekiromckého stadeni). Zakamik musi informoval Cracle
o jakychkell zdrulnich vadach Programu dojedneho (1) od doddni, Orace dale zanstuge, 2o slulby wchnicks
podpory a Mablzend sludby souwvisejicl s Programy (jak jsou definovany v Elanku & wyle), kierd byly
obpednany o dodbry na zhkadd bite Plilshy P, budou poakiyioviny peofesicndinim zpdscbam, loery |a
v soulady 8 nomami v dandm oodvatvl Jakékoli zarngni vady sluZeb technické podpory nebo Nabizenych
slufeb souvisejicich s Programy musl Zdkamnik ozndmit Orade do devadesdt (90) dnl od provedeni
vadmy ch alufeb technickd podpory nebo Mablzenjch sludeb sowdisnjicich & Pragramy.

7.2 ORACLE MEZARUCUJE, 2E PROCRAMY BUDOU FUNGOVAT BEZCHYENE MNEBO BEZ
PRERUSENI AMI ZE ORACLE OPRAVI VESKERE JEJICH CHYBY.

7.3 VPRIPADE JAKEHOKOLI PORUSENI VYSE UVEDENYCH ZARUK JE ZAKAZNIKOWVYM
VYHRADNIM OPRAVNYM PROSTREDKEM A CELKOVOU ODPOVEDNOSTI ORACLE: (A) OPRAVA
CHYE PROGRANU, KTERE ZPUSOBUJI PORUSENI ZARUKY; NEBO POKUD ORACLE NEMUZE
OPRAVIT CHYBY PRISLUSNE PROGRAMOVE LICENCE OBCHODME PRIMERENYM ZPUSOEEM,
MUZE ZAKAZHIK UZIVANI PROGRAMOVE LICENCE UKOMNGIT A ZISKAT ZPET POPLATKY, KTERE
ORACLE 2& TUTO PROGRAMOVOU LICENCI ZAPLATIL, A VSECHMY POPLATEY ZA
HEVYUZITOU PREDPLACENGU TECHNICKOU PODPORU K TETO PROGRAMOVE LICENCE: NEBO
(B) OPETOVNE POSKYTNUTI VADNYCH NABIZENYCH SLUZER SOUVISEJICICH S PROGRAMY;
HEBED POKUD ORACLE NEMUZE VADU MAPRAVIT KOMERENE PRIMERENTM ZPUSOBEM, MOZE
ZAMAZHIK UKONCT UZivANl vADNYCH MABIZENYCH SLUZEB SOUVISEJICICH & PROGRAMY
AZISKAT ZPET POPLATKY, KTERE ZAPLATIL ORACLE 2A VADME MNABIZEME sSLUMBY
SOUVISEJIC] 5 PROGRAMY.

7.4 VROZSAHU POVOLENEM PLATHYMI PRAVNIMI PREDPISY J5S0U TYTO ZARUKY VYLUCME
A NEEXISTUJI ZADNE JINE VYSLOVME ANI PREDPOKLADANE ZARUKY €1 PODMINKY, VEETHNE
ZARUK A PODMINEK OBCHODOVATELNOSTI NEBO VHODNOST PRO KONKRETH] USEL.

8. AuDIT

Po zasldnl plsemného oznamend Stylicet pét (45) dnl pledem mide Oracle prowést audit Zakarnikova
udivinl Progeamd, aby zkontrokvals, zda Zakaznik Programy wkivd v souladu s podminkami pfigludrid
Obpednavicy a Ramoove smiouvy. Jakykoliv takovy audil nesmi bazdivodné narudovat Zakarnikovy béZné
podrskowd oparace

Zakaznik souhlasi, e bude s Oracle pfi provadéni takoveho audiu spolupracovat a poskyine || pliméfenou
soulinnost a plistup k informacim, kterd i Oracie divodnd vyEidd, Takovd souginnast zabmuje mirme jiné
sputténi nastrojl Oracle pro méfeni dat na serverech Zakaznika & poskytnuti vwelednpch dat Oracle.
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Ma providéni awditu 3 nevefoind odae rFskand Bihem audtu (wWotnd ZEttini nebo Zpoiw, kierd sou
wirshid Kiem auditu) S0 vEtahul estanowven| danku 8 (MEanlivost) Vieobeonych abchadnich podminek.

Pobud audit odhall nedodriovan| podmined, Zakarnik souhlas], e into medodrdovani podminek napravi (cok
ekt zakmmovat memo frad uhrazoni poplatkd za daldi licence k Programdm) do theadl (30) drd od abdrdani
pisemného candmeni o nedodrordni podminek. Pokud Zikaznik nedodriovani podminek nenapravi, mide
Oracle ukontil (a) Mabizené slutby souvisejicl s Programy (voelnd technické podpory), (B) Programosé
licencn cbjednand na zddadd Fiikohy P a scuvisejicich smiuv, anebo (c) Rémoovou smisuvu, Zdkaznik bare
na védomi, #& Oracle nenese odpovSdnost za naklady, které Zakarnikow pfi spoluprdc na auditu veniknowu.

9. LOGISTIKA OBJEDNAVEK

a1

B2

8.3

Doddni & instalace

841 Zakamnik je zodpovidny za instalaci Programi, pokud Oracle pfedem noenanstakovala
Programy na Hardware, ktery si Zdkaznik zakoupi pode Objedndviy, nebo pokud si Zékaznikod Cracke
riszakaupt K danym Programdm instalsdnl shallby,

8.1.2 Ovacle zplistupnila Zakaznlkewl ke staden| Programy uvedend v Elanku Programy a Nabizend
shifby piisluind Objedndvky na webowh siince pro elekironichki donelovini na ndskedujic adrese
URL: hitpoedsbveny omcle com. Ma této internetoveé adrese URL ziska Zakarnik plistup k nejrowdjsd
produkfni vorzl soltwans o k sowdsnyicd Programovd dolumentac pro kaddy z wademeh Pragrami
k datu GGnnost phizludng objedndviy a mide 51 @ odsud stihnoul do swiho poditate, Pekud Zakamik
napletrdilé uvortuje vplatnost fechnickou podporu pro uwedend Programy, mide pokradoval ve
siahovani Programd a souvieeici Programoed dekumeniaco. Upozoniujems, o ne viechny Programy
jeou doswpngé u viach kombinaci hardwaru a cperafnihe systému. Aktudind dostupnest Programd si
mike Zdkaznik ovéfit na vyie uvedend webavh sirdnce pro elekironickd dorelovanl. 2dkaznlk bere na
wikdomil, o vsoulsdu s platnou objedndvikou nemd Oracle v souvislost & Prograrmy 2adnd daldi
povinnost dodanl, af v elektronické podobd nebo jinac

29.1.3  Owacle dodd objednana fyzickd média na dedaci adresu wedenou v plisuiné Objadndvce.
Zakazn(k souhlasl 3 tim, 2o uhrad plisludnd poplatky 2a média a dedénl, Platnd dedacl podminky pre
donfeni fyzickych médi jsou: FCA Dublin, Ireland (Incoterms 2010}

Uzemi
Programy mahou byt uliviny peuze v zemiizemich uvedenyeh v Obmdnivee,
Ceny, fakturace a platebni zdvazrek

8317 Uzavienim platebnibho zéarku podle Objedndviy Zakaznik bere na vidomi a socuhlasi, e se
nezpoléhal na budouc! dostupnost jakéhokoli Programu nobo akiualzacl, Aviak (a) pokud si Zdkaznik
abjednd wchnickou podpory, pledchoz wita nezbavuie Oracle ocdpovidnostl poskyinout wuts technickou
podporu podle Rémcové smiouvy (je-li k dispozici) v souladu s platnymi podminkami poskylowéni
techrické podpony Orade a (b) pledchozi wita neméni priva vdblend Zikaznikewi podie Objedndviy
a Ramcové smiouy.

832  Poplatky za Programy jseu fakiurcvany & Datu zahdjeni.

933 Poplatky za Mabizend slulby souvisejici $ Programy jsou fakturoviny pled poskytnutim ichio
Slukeb; konkrétng poplatky za technickou podpon |sou fakiurovany rofnd pledam. Obdobi poskylowani
viech Nabizermjch shdob souviseicich s Programy j Gdinnd od Data zahdjeni,

834 Hromé cen uvedenych v Objednavce mide Oracke Zékaznikowvi fakiurovali plisiuing poplatky
za dopravu nebo pfisluing dand a Zakaznik odpovida za ubrazeni t&chto poplatid a dand.
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PRILOHA C - Cloudové sluby

Tats Phioha o Cloudewych sluthdch ( Plilcha C°) jo pilohou ke Véeocbecnim cbchodnim podminksm, k nim# jo
plipajena. Vieobecnd obchodni podminky atato Pliloha C spolednd s plipojenou Plilohou H, Pfilohou P,
Plilshou 5 & Plilohou 0555 tvoli Rémcovou smiowvu. Talo Phloha C zanikd spoledné se WVieobecmymi
abehodrim: podm akami

1. UZiVANI SLUZEB

1.1 V souladu 5 Rémeoovou smicuvou a Zikaznikovou Objedndvkou pfistupni Oracle Zdkaznikend Shudby
uvadard v jehe Objedndvos (dale jon Sudby"), Nenls v Ramoovd smilciwd nebo Zikamikowd Objednivee
wvadano jinak, md Zakaznik nevihradni, celoswilovd a omezend prévo na ufivani Sluleb bihem obdobi
definovaného v Ziakaznikowd Objedndvee. pokud nejsou pfedasné ukonéeny v souladu s Ramcovou
smbsuveyu nebs Zékazalkevou Objedadukou (dile jon Obdobl peakyicvind alubeb®), ate vwhradnd pro
Zakaznikowy marni podnkovd operace, Zikamik mide pro lenio 0del povoil svpm LiEnatellm (jak jsow
definoviini nike) ubivat Sludby, pfitem? Zikarnik odpovidd za dodriovdni podminok Fbdmeoovd smiouvy
a Zakaznikowy chjednavky ze strany swych UEnatelh

1.2 Sludby jsou popsdry ve Spocifikacich shdteb a fidl o jimi. Béhem Obdobi peskylovini shudeb mide
Cracle aklualizovat Sledby a Specfikace sluled tak, aby reflekiovaly zmbny, kerd nastanou mimo End
v zakonech, pravnich pledpisech, pravidiech, technologi, oborowich postupech, zplsobech pouivani
sysiému a dostupnasti Obsahu tfe!l::h stran (jak j@ definovian nile). Aklualizace Slulab a Specfikaci sleb
provedend Ceacle podstatnym zpdsobem nesnili aroven vikonu, funkénosti, zabezpedeni ani destupnosti
Sludeb blhem Obdobl poskytovin sldeb pode Zdkaznikovy Objednaviy.

1.3 Zékarnlkséam nesml an nesmi umaozni nebo dovalit inym osobém: (a) ulivat Shtby k obtéfovand jiné
osoby; rpisoboval Skody neho Ojmu jakakoll ceobd nebo majeto; orefejiovat jakdéol matenaly, ke jaou
napravdead, pornlouvalng, cbtdduici nebo obscinni; ponudboval priva na soukromi; propagovat Tanatismus,
ragigmag, nendviel nobo ubEbovsing; zosilsd novyldond hromadnd o-maily, novyEddanou podiu, spam nebo
fabézowe dopisy; porufovat prava dufssmiha nebo piného vasmictyi; prodavat, vyrabét, wadét na irh alnebo
distbucvat jakékali virablky nabe slulsy v razparu & platnymi zdkeey; nebo pnak porulovat plabnd zakany,
nafizeni nabo pledpisy, (B) providd nebe Tvefesiovat jakékali srovndvac testy nebo tesly destupnost
Sluleb, s vpmkou plipadd povolenych ve Spocifikacich shulby, (o) providit ebo rvefepiovat jakikol
tesiovani vhonu nabo zranitelnosti Shefeb bez pfedchoziho pisemného souhlasu Cracle, 5 vypmkou plipadd
povalenych ve Specfikacich siutby, nebo provadét & zvelefioval zjiEtovan| sk, (denifikac porbd a slufab,
skenovani zranitelnost, prolamovani hesel nebo testovani vodaleného pfistupu ke sluibam; nebo (d)
powdival sluby k 1Wdbd kybemetickd madny nebo kryplomdn [(a) a2 (d) spolednd jake JPodminky phijatelndho
wZivsini®). Ko pray, Berd ma Oracle na zikiadd Rémcow smiouvy 8 Z8karnikovy Objedndviy, mé Oracle
také prave provés! ndpravu, pokud dejde k porufen| Podminek plijatelného ulivani, phfem? tabo naprava
mitie zahmovat odebrani nebo deakfivac plistupu k matenalu, kiery podminky porusSaje

4, POPLATKY A PLATEY

2.1 Po zadani Obiednivky jo Zikaznikova objodndvka nazruditelnd a zaplacond ddstky jsoU nevratns,
s vipimkou plipadd uvedenych v Ramooweé smiowed nebo Zakaznikevd Objednavce. Meni-i v Zakaznikowd
Objedndves vislovnd wwodeno jinak, poplalky za Shudby jsou v Objednivee uviddng bez dani a dafSich
vy,

2.2 Pokud Zdkaznik plekroll objednary objem Slueb, musi tento pfekrofeny cbjem reprodland zakoupit
& uhradd plishidnd poplatky.

3. VLASTNICKA PRAVA A JEJICH OMEZENI

3.1 Veikerd viastnicka prava a prava duSevniho Wasmictvi k Zdkaznikowd Obsabu (jak jo definovan dale) s
ponschiva Zakaznik rebo jeho poskyiovatslé licansl. Ovace nebo )i peakyiovateld licencl =i ponechival
wiplkard viastrickd priva a priva dufevniho Wastnlctd ke Sludbdm, dilim z nich odvopenym a ke viemu, oo
bylo wvinuto nebo doding Oracke nebo jejim jménem na zdkladd Ridmeond smiouvy,

312 Ph udivani Sludeb mide Zakarnik ziskst pfistep k Obsahu tetich stran. Meni-li v Zakaenkove
Objednivos wedano jinak, fidi ss vedkara viastnickd prava a prava dudawvniho viastnichei k Obsabu tfatich

stran a Wivinl lohoto Obsaby samostainymi padminkami el strany gednaniml mez Zikaznkem a theai
siranau.
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3.3 Zakaznik md oprvndol wddlit 2 uddhge Orade privo hostovat, wbival, Ipracowdval, Zobrazowal
aplendiel Zakamiklv Cbsah za Gfelem peskybovdnl Shukeb vaculsdu 3 Rémcovou smbouvou
a Zdkarnikovou Objedndvkou. Zdkamnik nese wyhradni odpovidnosl za plesnost kvalite, mlegribu,
Eakonnos!, spolehilwost a vhodnost jaha Obsahu a za sskani viech prav souvideyicich s jaha Dbsahem, klan

Oracle podadye k poskytovini Shekeb.

3.4 5 wiimkou plipada povolenych v Rimeovi smiouwd a Zakaznikovd Objednives Zikapnik sam nesmi
ani nesmi umolnil nebo dovoll pym osobam! (a) upravoval, vytvalel odvazend dila, rozebiat,
dekompiloval, 2péingé analyzovat, reprodukovat, Znow publikovat, stahovat nebro kopinovat jakoukol East
Slufeb (vwiamé datowvpch strukie nebo podobngch matenall wivofenych programy); (B} plistupoval ke
Slulbdm noba jo poulivat k plimbdme rebo nepfimdmu syhelfen! nebo padpale produbtl nebo slulab,
Kiard jsou kenkumnty Orachs; nebo (o) wddloval lisence, proddval, plevaddl, postupoval, distnbuoval,
zadavat subdod avatalisn povolovat Emeshanng nebo nebo sludby serdice bureau, komertnd wulivat nebo
Zpfistupfoval Slufoy jakékol et strand.

4, MLCENLIVOST

Zikaznikivy Obsah umiztbny ve Slulbdch se podle podminak tohots dinku, Hinku B Viecbocnych
obchadnich podminek a Zakazniovy Objednaviy povaZuje za Divémeé informaca. Oracle bude chednit
divémeost 2akaznikeva Obsahu umisdneho ve Sludbdch tak dioubo, dokud 8 budau tyio informace ve
Slulbdch nachdret

5. OCHRAMA ZAKAZMIKOVA OBSAHU

51 Za dfabem ochrany fakaznikova Obsabu, kiery Zakaznik v rdmd poskytovani Slufeb posiot Orade,
bude Cracle dodrioval plaind adminisiratvni, fyzickd, technickd &i ind bezpefnosini opatfeni a dalsi

plishednd aspakty sprivy systéru a obsabu dostupnd na strance hitps:/www oracis comicontracts/cloud:

52 Pohkud Zakaznlkiy Obssh zahmuje Osobnl Gdaps (jak |8 tenio vyraz definovdn v pliglusnych
podminkach ochrany osobnich Gdajl a ve Smiowé o zpracovani osobnich Gdajl (jak je definovana nide}),
bude Oracly navic dodrioval ndsledujic] podadavky:

a. plislEné g|:rl:|nt'.|||11il'nllt[.I mh'my na-l:bnlch l'idqfi Oracle, h‘lsrdl =] '.'zluh.ui na Sludby, dostupné na

b. platnou vers Smicwvy o0 Zpracovén csobnich ddap pro Sludby Oracle (ddle jen  Smilouva

o zpracovani osobnich ddapi’), neni-B v Zakaznikovd Objedndvce uvedeno jinak. Verze Smiouny

-] zpmmr.'lnl oacbnich Udigh, kierd so \'Ilil'l.:]l na Zikarnikowu Obedndviu, (a) p dostupre na

B o0 ol ioes a0 do tohoto dokurnenty Zadlendna

Tormau ndr.l:u -I [h]n zuuam ¥ phll'mﬂ bidhem Obdobi poskytovanl sudel podle Zskaznikowy

Ohjednaviy. ' plipadé jakéhokoli rozpong mezi podminkami Smiuvy o gpracovani csobnich Gdagi

a podminkarmi Specifikacl sludab (vEetnd jakychkoli plisludmych podminek ochrany csobnich (dagh
Crade ) md pfednost Smiouva o zpracosin osobnich Gdajl,

53 Bez ohledu na ddnek 5.1 a 5.2 vyie je fakarnik odpovédny za (a) jmkikoli povinnd ozndmeni,
souhlasy anebo oprdvnénl souvisejlel & peskytnutim Zakarnikova Obsahu (vieind jakychholi Osobnich
Udapl) Zékarntkam a pho rpracevini Orade v rdmo Sludob, (b) jakikol chyby zaberpedoni a didslodiy
takerrych chyb vyphivajici ze Zikazaikova Obsabu, vietnd jakychioli vird, trogsky ch kofid, Sanv nebo gnjch
dhodinych programevacich postupl obaadenych v Zdkamikowd Cbaahu, a (o) jakdbkel wlii Suleb zo
stramy Zdkaznika nebo jeho UEnatell zpdscbem nesheiitelrym s podminkami Rémcond smiouny alnebo
Zékaznikovy Obpednavky, Pokud Zakaznik poskyine nebo pledd sv(j Obsah et strand, plestdvd nést
Cracle edpovidnost Za zaberpedoni nebo divimost lakovdho Obsahu mimo kontrolu Orack.

54  Menidi v Zdkaznikové Objednavoe (wietnd Specifikacl shufeb) uvedeno jinak, nesmi byt soutdsti
Zikaznikova obsahu 25dné Gdaje, kterd Oracle uklddajl konkrémi povinnosti v oblasti zaberpedeni Gdajl,
achrany Gdagh nabo regulacni povinnost kromd Wch, kKbend j2ou uvedany vo Smioud o Zpracovani Gdajl,
Specifikacich sludeb nebo Ramoovd Smiloud, nebo kiand e od rach i3, Pokud Zdkaznikiy Obsah ndktary
zvida weaderych ddapl rahmge (napf, wdibd regubrrand Gdaje o zdravobnim stavu nebo Udege
o platebnich karéch), bude Oracle tyto Udaje zpracovavat pouze v souladu s podminkarn Zakaznikoewy
Obpednaviy, Smlouvy o zpracovani oscbnich ddaju, Spaafikacemi slufeb & Ramoové smiowy. Zakaznik
odpovidd za dodrlovan reguladnich a zdkoennych pownnosti a povinnosti trkapcich se zabezpedeni adajl,

License_Online TOMA_VITO124_CZ_CZE Strana 19230

30/41



Evidencni ¢islo smlouvy CNB: 92-280-25 Cj. 2025/126191/CNB/420

kird S0 na o odaje mohou veahovat, Zikarnik @ mide of Orade Zakoupst doplikove sulby, pokud
30w u Shateb dostupnd (napd, Cracke Payment Card Indusiry Compliance Services), nanvrland na ledani
speafickych pofadaviol na bezpeinost idag, ochranu Odagh nebo reguladnich poZadavki, Idend s na tyto
viclape vztahji,

6, ZARUKY, ODMITHNUT| ODPOVEDNOSTI A VYHRADN| OPRAVNE PROSTREDKY

B.1 Smiuvni strany prohiafugl, e e Rdmeovou smlouve uZzavely plabrgm Zplsobem a le jsou
oprEvmény a zmoonény ji uzaviit. Crade raruduje, e bihem Obdobl poskyiowdini slukeb bude poskylovat
Sluity s wynalodenim nhcl’nd‘rﬁpl'inﬂm péda a schopnosti a ve vBech podstatnych chledech tak, jak je
wvndand va Spocifkacich suleb (dile jan Zdnuka na Slelby®) Polud Sheklsy poskofovans Zakaznikow
nebyly provideny v souladu $e Zarukou, musi Zakamnik neprodiend zaslal Orade piemnd omndmeni
popisujici nedostatky ve Sluibach (wietnd pfipadného Cisla servisniho pedadavkiu upozorujicibo Oracle
na nedostatek wa SluFbich)

62 ORACLE NEFARUCUJE, FE SLUZEY BUDOU POSKYTOVANY BEZCHYBME MEBQ BEZ
PRERUSENI, 2E OPRAVI VESECHNY CHYBY SLUZEB, ANI ZE SLUZBY SPLNI POZADAVEY
AOCEKAVANI ZAKAZNIKA, ORACLE NENESE ODPOVEDNOST ZA PROBLEMY SOUMISENC
SPLMNENIM, PROVOZEM C| ZABEZPECENIM SLUZEB, KTERE VYPLYVAJI ZE ZAKAZNIKOVA
OBSAHU I OBSAHU TRETICH STRAN NEBO SLUZEB POSKYTOVANYCH TRETIMI STRAMAMI,

B3 VPRIPADE JAKEHOKOLU PORUSEN] ZARLKY NA SLUZBY JE ZAKAZNIKOWYM VYHRADNIM
OPRAVHNYM PROSTREDKEM A CELKOVOU ODPOVEDNOSTI ORACLE NAPRAVA NEDOSTATKU VE
SLUZBACH, KTERE ZPUSOBILY PORUSENI ZARUKY, NEBO POKUD ORACLE NEMUZE MAPRAVIT
MEDOSTATEK OBCHODME PRIMERENYM ZPUSOBEM, MUZE ZAKAIMIK U2vANI mm*rm-i
SLUZFEE UKOMCIT A ORACLE MU VRATI POPLATEY ZA UKOMCEME SLUZBY, KTERE S| UNI
PREDPLATIL NA OBDOBI RASLEDWIICT PO DATUOSINMOSTI LEONEEN].

64  VROZSAHU POVOLENEM PLATNYMI EPRAVNIMI PREDPISY JSOU TYTO ZARUKY WLUCNE
ANEEXISTUN FADME DALSI vYSLOVNE ANl PREDPORLADAMNE ZARUKY NEBD PODMINKY,
VEETME ZARUK MA SOFTWARE, HARDWARE, SYSTEMY. SITE &I PROSTREDI MEBD MNA
OECHODOVATELNOST, USPOKOJIVOU KVALITU A& VHODNOST PRO KONKRETH] OCEL

7. OMEZENI ODPOVEDNOSTI

7.1 VZADMEM PRIPADE NEBUDE ZADNA SMLUVNI STRANA NEBO JEJN PRIDRUZENE

SPOLECNOET! ODPOVEDNME ZA JAKEKDLI ZTRATY VYNOSU, ZISKO (VY JMA POPLATKL PODLE

F‘C:-vE‘.TEm RAMCOVE SMLOUVY), PRODEJE, DAT, MOZNOSTI UAITI DAT, DOBREHD JMEMA NEBO
&TI.

7.2 CELKOVA ODPOVEDNOST ORACLE A JEJICH PRIDRUZENYCH SPOLECNOST! vyPLYVAC]
Z RAMCOVE SMLOUWY MEBOD ZAKAZNIKOWVY OBJEDNAVEY NEBO S NIMI SOUVISEJICE, aT UZ ZE
SMLOUVY, UMYSLNEHO PORUSENI PRAVA NEBD JINAK, Vv ZADNEM PRIPADE NEPREKROCI
CELKOVOU CASTKU SKUTECNE ZAPLACENOU ZA PRODUKTY NEBO SLUZBY ORACLE PODLE

ZAKATMIKOVY OBJEDNAVEY, KTERE VEDLY KE VZNIKL ODPOVEDNOSTI, V PRUBEHU DVAMACTI

Tér MEsi m&ezpnumﬂnm PREDCHAZEJICICH DATU UDALOSTI, KTERA VEDLA KE VZNIKU
TO Ol DHOSTI

8. DALS| PODMINKY ODEKODNENI V PRIPADE PORUSENI PRAV

81 Pokud je Oracle Poskytovatelem a uplatnl mofnost podie &ldnku 5.2 VEesbecnjch obchodnich
podminek tykajici 58 ukonfeni koance k Matendlu, kiery jo sculasti Suleb, vistnd Softwaru Oracle,
a joyiho wraconi, pak Oracle vrdti Zékaznivow veskend nevyulith pledplacend poplatky, kierd za tento
Material zaplatl. Pokud j@ timlo Matedadben echnologie fedl strany a Boantnl pogminky 1élo thetl strany
redovoll Orache Boenci ukondt, pak mide Oracke ukondsl Shullty souvisejici 3 timto Materidlem zaslanim
plsemnd vypondd ficel (30) dni pledem a witt Zakarnlkod vedkend nevyuliteé pledplacend poplatky, kisrd

Za tylo Shufby zaplatil.
B2 Oracle Zdkaznika neoddkodni, pokud jo ndrok souvisejicl s porufenim prdy zaloden na Obsahu theti
strarmy nebo na Matendlu z portalu el sirany nebo iného edtamtho zdroje, ke kierému ma Zakarnik

piistup nebo ktery mu byl zpfistupnén v rama Sluleb nebo jepch prostfednictvim (napd. pfispévek na
socidinich sitich 2 blogu noebo fdra thell strany, webova stranka thell strany Zpfistupndna prosthednictim
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by prt escionadng odich Py, s iegoet dats od poskytowvatell thetich stram ad. )

8.3 Frize afhaielscd dokumentace” v prni vt Sldnku 56 Vieobecrych obchadnich podmingd
zahmupe Speafikace shubeb uvedend v Zakazn ikowh Objedndves Sluleb.

OBDOB| PLATNOST] A UKONCEN] SMLOUVY
9.1  Slulbyjsou poskytovany po Obdobi poskytavini sldeb definovand v Zakaznikowh Oljedndves.

82 Oraclemide £akaznikovi anebo jeho Ukivatellm pozastavit plstup ke Shifbém nebo jajich uZivani,
pokud so domnivi, e (a) exsius wznamnd ohvoden lunkénosl, bezpednost, miegrity nabo dostupnost
Sluleb nebo akéhokoli obsahu, dat nebo aplikac ve Slulbach: (b) Zakaenik nebo Zakaznikov Ulivateld
plistupuji ke Sluibam nebo @ poudivaji k pachani nezakonného jednani (o) dodle k poruieni Pedminak
pfijatelndho pouZivani; nebo (d) Z3kaznik poskyt! nepravdive informace o 08w nabo plathd nebo je digitalni
platebni medoda Zikaznika zamiinuta, Poked |8 o roumnd provedftelnd a v souledu s zékenem, oznéml
Crache kaZdé takovd pozastaveni Zakaznikevi phedem. U Sluleb s piisiunou proveeni schopnosti vynakodi
Cracle phmddend dsill, aby se pozasiaven| tysalo poure td Sist Slubeb, kKled sowas! s problémem
zpl'.rguthcIm pozastaveni. Oracle vwnalofl pim&fené Usill, aby Sludby obnovila neprodend poté, co wl,

zpusobujic| pozastaveni byl vyleden. Béhem obdobi pozastaven| zplistupnl Oracle Zakaznikow
J-ha Obsah (v podobd, v jaké existoval v dobd pozastaven(). Jakékol pozastaveni podie tohoto dinku
nezbavuje Zdkaznika povinnosti pini jeho platebnl zévazky,

8% Peohud kterdkoli ze smluvnich stran porudl podstatnou podminku 8o Rémcowd smlouwy nebo
jakékali objedndvky a nenaprayi ponedeni do thicet (30) dnd od pisemné spaciikace porudeni (poskytnuld
v sculsdu 5 ddnkem 14 nike), pak strana, kierd se porufeni dopusiila, porusila swh povinnost, a strana,
klerd so poruben| nedopustila, milo ukoné® (a) v plipadd porudoni jakdkel obednivky objodndviu, pods
ktaré k ponsieni doflo; nebo (b) v pfipadé poruleni Ramcové smiouvy Ramcovou smiowu a viachny
obpedndvky zadand podie to R@mcovd smiouvy, Pokud Orade ukondi jakikoli objedndvky zphsobam
wedenym v pledchozi velk, musi Zdkaznik do Weet (30) dnd zaplatt viechny Sstky, Klerd vznixly pled
takonrymn ukondenim, jakod | vlechny zhyrvaglcl nezaplacend Chstky ma ukonlond obfedrdviy a souisecl
dand a widaje. 5 vipmkou neplaceni poplatkl mide strana, ktera se nedopustla porufeni, podie viastndho
weadeni souhiasit s prodioutenim ificetdenni (30dennl) Ihity, poked sirana, kierd se dopusila poruden,
dal wynakdadd pfiméfend dsii o naprevy poruSeni. Zakammik scwhlasi, fe v pfipadd nepinéni podminek
Fameowvd smibuvy alnebo Zakarnikovi Obpedndviy nesmi ukival obednand Shudby,

84 Ma konci Obdobi poskyiowdnl slufeb Oracle zpfisupnl Zdkarnduie Obsah (v podobé, we lend
axistoval na kond Obdobi poskyiovani sheleb) Zakaznikovi ke stalani bihem ity pro staleni obsahu
uvadand ve Speciikacich slufeb. Po uphmuti téta Ihity pro stadeni, $ wimkou plipadi, kdy to vwiadue
zhkan, Oracle adetran] welkery Zikaraikiv Obsah, ktary ve Skulbach zistal. Postupy odatrafiowvinl ddaj
Cracle jsou podrobnép popsény ve Specifikacich sluZsb.

OBSAH. SLUZBEY & WEBOVE STRANKY TRETICH STRAN

10.1  Shetby mohou Zdkamnikowi umodnil odkazoval na webowh :ﬁmgmﬂmnw obsah, produidy,
shulty ainformace (fetich stran, plenddel na né Zakasnikdy obsah nebo tedich stran nebo k airm
jinak phstupovat | Slufby thetich stran®). Oracle nema nad takovym Obsahem tfetich stran ani SluZbami
Hhatich stran kontfou & nani 2a nd odpoybdnd. Za dodedovini podminek pfistupu a ulili Sludeb thatich stran
odpovidd vyhradnd Zikaznik, apokud ke ShuZbim tetich stran phstoupi nebo @ ule Orace
Zakaznikovym jménem pro Oely poskytovanl Slufeb, nese Zdkamik whradni nodGt za o, de
takovy pfistup @ wditi, viend plistupy a uliti prostfednictvim hesel, ulivatelskych Odapl nebo ifokend
wydanpch mebo jinak zpflstupnénych Zikaon owi, je oprdsmény podle podminek pfistupu a uditl tichio
Sluleb. Jestlife Zikarnik planeis nebo nechd plends! Zikamikiv obzah nebo Obssh thetich stran ze
Sluleb do Suleb ietich =ran nebs na pné misto, pledstavuje enle plenos disinbucl provedenou
Zikaznikerm, nikoli Oracle,

102 Vedkery Obsah tatich stran zplistupndny Oraclo jo poskytovin tak, jak jo* a tak, jak jo dostupay”
baz jakékoli zdnuky, Oracle o Hi vedkend odpovidnos vyplyvajici 2 Obsahu tetich stran nebo & nim
souviseyici,

103 Zikaznik bere na wooml, 2e: (a) pevaha, typ, kvalita a dostupnost Obsahu thetich stran s8 mike
kdykol Bdham Obdobl poskytovini siufeb méml, a (b) funkos Suleb vzipmnd funguici se Shukbami
Hetich stran, napd. Facebook ™, YouTube ™, Twither™ aid.. zévisi na pokradusici destupnosti rezheani pro
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11.

12

programawini apiicaci (Appleaton Programmang Interface, AP delich stran, Oracle rmode byt nucena
akbualipoval, ménit nebo upravovat Slulby podie bite Rémcovd smicuvy v dislediu ombdny mabo

nedastupnost Obsabu thelich stran, Skileb elich stran nebo rozhrani AP, Zidng omdny Obsabu tetich
siran, Shudeb el ich stran ani rozhrani AP, vdebnd pepch nedosiupnosi, nemajl béhem Obdobl posiofiowani
shufeb wiiv na povinmosti Zikaznika wyplyvajici z téo Ramoowé smiouwy mebo pfisluing Objadnavky,
plidem? Zakarnik nemd vdisledke lakowvych zmdn ndrok na jaloukoli refundac. kredit ani jinou
kompenzaci,

MONITOROVANI SLUZEB, ANALYZY A SOFTWARE ORACLE

111 OraclenapfelrXivh monitonge svh Slukby, aby usnadnila jepch fungoecini; pomaohla fefi Zdlcaznikowy
servisni poladavky, mohla odhalit a vyledit ohrodeni funkénosti, zabezpeteni, inegrity a dostupnosti
SluZeb, jakod | veikerého obsabu, dat nebo aplikaci ve Shibach; a odhalit 8 vyfedit nezakonné Gny nebo
ponsiani Podminek plijatelného wfivani. Pokud to nenl nezbyiné pro viSe uwedend Odaly, monitorovaci
nastraje Oracle neshromaldull anl neuklidaji Bdny Zdkarnibv Obsah umistdny v prostfed] Shdeb,
Oracle nemoniluruje ani nefedi problémy se softwarem jinjch spoletnosti med Oracle poskyinutim
Zikaznlkem nabo korymkoli 2o Zdkazn kovych Ukivatodd, kiery jo uoben nebo spultidn ve Sldbich nebo
jgjich prostfednictvim. Informace shromakdovand monitorovacimi ndstrop Oracle (kromé Zakaznikova
obsahu) lze mowndd wkl ke spravd porfolis produltd a shobeb Oracle, k fefeni vad nabizenjch produkid
a shudeb Cracle a pro Glely sprivy licenci,

11.2 Oracle mide (a) shromaddovat statisticks a jiné informace tykajicl se wkonnosti, provozu a uivani
Sluzeb a (b) utival tato data ze Sudeb v souhmné pnd'nhﬁ pro sprivu zabazrpeden] a operad, k vytafenl
stafstickych analyz a pro Udely vyzkumu a ﬂvaﬂ{ uvedend body (a)a (b) jsou scuhmné oznadowiny
jake Anatyzy Shateb®). Orade 5i ponechdva prava dudsvniho viasinictv & Analyzam Sludeb,

11.3  Oracle midfe Zakaznikovi umodnit ziskat urtity Software Oracle (jak je definovan nike) pro wkni se
Slufbami. Poud Oracs nestanovi, e =& na Softvare Oracle voahu|i samosiaing podminky, je jakykoll
Sofware Orace poskytovdn jako soudist SluZeb a Zakaznik md nevihradn, celosvatowl, omezend privg
ukival a umabnil svypm Ulivateim wulival takewy Soltware Oracle v soulsdu s podminkami Ramcovd
smibouvy a8 Zhkaznikovy Objedndvky, & to vihradng za Gfelerm usnadnind opriondndho wEivini Sluleb 2o
strany Ziékaznlka. Zakaznikove pravo ma uivanl Softwan Cracle zanikne czndmenim ze strany Oracle
{owefajnénim na webu nebo jnak) nabo ukontenim Suleb souvisejicich se Softwarem Oracle podle toho,
co nastane dive. Zakaznikove privo na ulivin jakikol Sasti Softwanu Oradks, kard j licencovina na
zikladd samosiatnyeh podminod, noni Rdmeovou smiowveu phkol smazonao.

HARDWAROVA ZARIZENI

Podminky wwedend v iomio Elanku 12 (Hardwarowd zalizenl) se vatahujl pouze na Objedndviu, kierd
obsahupe Hardwanowd zafizeni.

12.1 Zakaznkova Obpdniavka mide cbsahoval Handwarove zaflzeni (jak pe defincvano nike), kKené mide
Zikaznik udivat s phiskdoymi Sludbami, jak je popsdng ve Specilikacich sludeb. Podminky Ramcowh
smibouvy & Zakaznikowy Objednavky (vEetnd podminek, kierd se bykaji Sufeb) se valahuji na Hardwarova
zafizani, Operadni systém a Integrovany software (jsou jsou defnovany nife), poked neni v tombo Elanku 12
vislownd uvedens finak, plipadnd pokud by se podminky Ze $ab podsiaty na Hardwarowd zafizeni
nevztahavaly.

122 Crade poskytupe na Hardwarova zafizeni omezencu zarubw, jak j@ pepsanc v Zaruce Oracke na
Hardware, kterd jo dostupnd na strince hitp./www oracle com'sontractehardware. Zdné zminy Zdnky
Cracle na Hardware Se nevziabui na Hardwaroed zafizeni obpednand pled takovou Zrmdnou,

12.3 Ovadle poskyluje sludby technicke podpory pro Hardwarowd zafizenl tak, jak je popsano we
Specifikacich shueb anebo v Podminkéch podpory pro Hardware a Systémy Oracle platnych v dobd
postowini shufeb technické podpory (dostupnd na strdnce hitp: e oracle comiconiracts/hardwace )
pode toho, co ji relevantni,

12.4 Pokud jde o odikodnénd za Hardwarova zalizen| podie Slanku B, ber ohiedu na usianoveni Eanku 5.2
Vigoboorich obchadnich podmimak platl, 3o pokud se Omche domnbel nebo so 2jiss, de Hardwarowd
Zafizani [noeds J-m ist) by mohlo poruloval priva dufevniho viastnicti thell Slrany, miblle $6 Cirache
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razhodnoul Hardwarowh Zafizeni (nebo jeho Shst) bud vymdnit & upravil tak, aby maponsdovalo priva
dudevniho viastnictvi (pfl podsiaindm zachovini jeho wiiednost nebo funkénost), nobo ziskatl privo
urnodfujic dalsi wivini, pfipadnd pokud tyio altemathy nefsou 2 obehodniho hlediska piimidend, mide
Oracle pfisluing Hardwarowd zafizen] (nebo jeho G&ist) odebsat awrdlit distou Odetni hodnolu
Hardwareweho zafizeni

12.6 Popm Hardwanosesd zafizen™ e defirgvin jako hardware, kiery spifuje oba nasledujicd podadavioy:
(@) hardware j@ spravoedin nobo wlkivin jako soulis) Shadeb a (b) Oracle ainadi hasdware jake Hardwanodd
Zafizenl. Viastnické prdva k Hardwarowym zafizenim plechdzi na Z3kaznika okamdEikem jepch donsteni,
pokud nenl v Zakasnikove Objedndvce uvedeno jinak.

126 Pogorn Operadni sysiém” opnadue softwans, kbery spranvige Hardwarowd zafizen|. Zakamik md pravo
uZivat Oparadni systédm dodany s Hardwanmem zafizenim (a weikand aktualizace ziskand prosifednictvim
shudeb technické podpory Oracle) pouze jako sowddst Hardwarmesho zafizeni a tak, jak j8 do néj zadlendn,
a v souladu 8 podminkamd [Eandnl amibsuny (Hoendnlch amluy) dodand 3 Hardwarevim zaflzenim nebo na
i, Aktusiin verze lieendnich smiuvy 28 nachdeni v dokumentsct k Hardwarowdrmu Zafizeni,

12.7 Pojem JIntegrovany software® oznatupe jakykoli software nebo programomatelny kéd, klery je
zabudovany nebo integeovany do Hardwanowého zafizeni a wnokiuje (eho funpovanl. Inmegrovany softeare
nezahmuje a neposkytuje Zikaznkov priva na (a) kéd ani funkce pro diagnestiku, OdeEbu, opravy nebo
shudby techneckd podpany; ani (b) sarmestated licencovand aplkace, vyvepvd rasirce, seltwvan pro sprinu
sysiému ani jny kid, kery je samosiatngd bcencovany Oracle nebo Heti sirangu, Zdkammlk ma omezend
a newyhradni prave uZivat Integrovany software dodamy s Hardwarowym zafizenim {a veikerd aktualizace
Zizkang prosFednictyim shdeb techncksd podpory Oracle) pouze jako souwtsst Hardwaroweho zafizeni
aflak, jak jo do ny zallondn, v souadu 3 podminkami dodanyme 3 Hardwarowym Zafizenim, na ndm
a'nebo v pliglhdind dokumantaci,

12.8 Oracle nebo jeji poskytovatelh koenci si ponochdvaji welkord viastnickd prava a priva duawniho
viastnichvi k Operaénimi systému a Integrovandmu softwan, Hardwanswd zafizeni mike obsabhovat nebo
wykadovat ulti technologio thell strany, KWwra o doddviana s Hardwarowym Zallzenim nebo jo na nlm
piedinstalovana. Technologis tfeti stramy je boencovana podie podminek, kied mibde Oracke Zakarnikow
poskytnout (i) s Hardwarovym zafizenim nebs na ném, (I} v plisiudng dokurmentacl K Produkbu, (il)
v souborech readme mabe (i) v souborech cendmeni. Pravo Zakaznika poudivat tulo technologs theti
gtrany padie samostainych Boendnich podrminok neni Ramcovou smicuveu ngak omozeno, Za ko
technologs theti strany Oracke noerudi ani pro ni neposkytue Bdnou technckou podporu.

12.9 Oparadni systém nebe Integrovany software mohou cbsahovat samosiaing dila dentifikovand
v stuboru readme, souboru oznamenl nebo plislutnd dokumentacs, Kierd psou Boancovina na Ziklads
licence pra ctoviery zdrojovy kid nebo obdobmieh kcandnich podminek. Zdkarniova priva na ulivini
Operatnibo systému a inlegrovaného softwaru podie téchto podminek nejsou Rémeowou smicuvou nijak
omazena. Plisduing podminky sowdsejici s thmfo samostatnjm dily jsou uvedany v souborech readme,
souborech ozndmeni nebo dolumentad pfipojeng k Operaénimu systému a Infegrovanému softwan .
K softwany, (i) ktery jo sculiatl Operadnihe systému nebs Inegrovandbe softwary o (i) dery 2dkaznik
obdrdi od Oracle v bindeni formd 2 (iii) kiory jo Bcencovany na zakiadd licence pro otevieny 2drojovy kd,
hierd Zakarnivev uddhge privo obdriet ko rdojoviho kidu pro lute bindmi fermu, mide 2 dkaznik ziskat
kopi  pfisliingho  zdrojového  kodw  na  strance  hifpsifoss.omclecom/sources!  nebo
hipiaawe orschs comigotaispensourcecode. Pokud Zakaznikovwi nebyl poskylnut Zdrgowy kéd pro
software spolu s bindrmi formaou, mide ziskal kops zdrojoviho kidu takd na fyzickém médiu, a to padénim
pisemnd Eddosti podle pokynd v &linku Wntten Offer for Sowce Code”™ (Pisemnd nabidka zdrojoviho
k&dul na drubé 2 wedermch webowych stranek.

GALEI PODMINKY VYWOZU

Zhkarnik bere na védomi, 2e Slulby sou navikeny Lak, aby byly schopny Zakarnivow a ppho Ubvabelim
zajistit piistup ke Shabdm boez obledu na z2empisnou polohu a plandst nebo jinak phemistt Zakazn kv
Obzah mezi Sudbarmi a fingmi misty, jako jsou napd. pracovn( mista Ukivatell. 23 autonizaci a sprava G50
UEbatoll vo viech zemdplanych polohdeh, jaked fza regulssi vivezu a goografickd pledivini
Zakaznikova obsahu je cdpovidny vyhradné Zakaznik.

DALS| PODMINKY OZNAMENI
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15

16.

14,1 Vedkerd omdmenl wyiadovand podle Ramcovd smiouvy musi byl poskytnula drubd strand
pisemmnd, jak stancape danek 14 Viesobecnych cbechodnich podminek.

142 Owacle mide klientom swch Sludeb poskyioval azndmeni formou obecnych ozndmen ma portiu
Sludeb Oracke & candmen| tikajici se pfimo Zikaznika zasilal (a) e-mailam na jeho e-mailwou adresu
wveddnou v informacich o By Cracle nebo (b) doporeiencou nebo pleplacenou podiou na Zakaznikovu
adresu uvedencu v informacich o et Orade.

1d.3 Fakamik so mile pfhlhei k zasisni czrdmeni o aktusizacich Pedminak hostngu & posioytevni
Cloudenvych sufeb Orade a Smibuvy o Zpracowvin osobnich ddapl (a néktarych daBich Spachilkaci sludaeb
zpfistupnénych Oracle) na strance hip:fweww omecle comicontracts/cloud-senices,

DALS| WIEDMANI

161 Oracle & nezévisly dodavatel a smiami strany souhlasi, 2e mez mmi nesxetuje Zidnd patnerstvi,
spoadny podnik ani vrtah zastoupan|.

16.2 Obchodni partrefi Oracle a dalii theti sirany, vEeini thatich stran, kiend jsou integroviiny do Shateb
nabo kieré si Zakaznik najima za Gfcdem poskytovani poredenskych mebo implementadnich shZeb &
apBaaci, ktead fungujl v spojen! se Shetbam|, pou na Oracle nezivall a nefsou primd Zisbhepcd, Alkoli 3o
mide jednat o doporudeni Oracle, Oracle neni odpovidnd za jakdkeli problémy $e Slulbami nebo
Obsahem Zakaznika v disledku jednani nebo opomenuti jakéhokol cbehodniho partnera nebo deti sirany
amneni jimi neni vdzana, pokud obochodni partner nebo theti strana neposkytuji slufby jako subdodavaiehs
Crraclé nebo najsou e strany Oracle jinak zapopni do plndni jeich povinnost] podie Rameond smicuvy, a
pokud ano, pouze v stejndm rezsahu, v jakdm by byla odpovidnd za swh pracovniky podie Rébmoond
smbouvy.

153 Pfed uravienim Obgednanviy podie Ramoove smbsuwy je wyhradnd povinnostl Zékazrnika wit, zda
Slulpy sphiwji jeho wechnickd, obchodnl nobo rdkonnd podadaviy. Omacle bude se Zdikazniloem
spoupracoval na uréeni ioho, Féa ubivini standardnich Slukeb spifuje tyio poladavky. Na dalli prace
provedend Omcle nabo na zmdny Sludeb se mohou vatahovat dalii poplathy. Zakaznik je wihradnd
cdpovédny za dodriovan pledpicd souvisejicich s jeho ufvanim Sufab.

164  Jowskwnd dohodmto, o podminky Ramoow smibiuvy 3 akekol Objednaviky Oracle maji pladnost
pled podminkami jakdkoll ndbupni objedndviy. intlermeatewihe portdlu velejojch zakdeek nebo jindho
ocbdobného dolwmentu, kiery nevydala OCrade, a Zadné podminky uvedené viskowvéto nakupni
obpednévce, na portdly nebo v iném dokumentu nevydanam Oracle sa nevzishue na Zakarnikovu
Objednaviu Oracle. V' pfipadd jakychioll rozpord mel podminkamt Objedndvky a Rémoové smiouvy mé
plodnost Objedndvka. Pokud viak neni v Objedndvos vislownd uvvedens jinak, majl padminky Smlowy
o zpracovani osobnich ddap pfednost pled jakymboli neshelitalmmi podminkam v Objedndvee. Tuto
Ramcovou smioww a Objedndviu nelze ménit a préva a omezeni nelze ménit an odvolat jinak nef
v pisarnnd formd nebo po schvidlon! oprdwndnymi zhstupci Zikaznika a Oracle onine. Orace vEak mide
aktutabizoval Specifikace slubab, vielnd Zvoalepbni akiualzowinych dokumentl na webovych stisnkich
Cracle, Rémeovd smiouva nezakiddd Bdnd vriahy & oprdwnbdngmi thellm stranami

EMLUVNI DEFINICE

16.1 Pojem Software Oracke’ oznaluje jakyhkol softwarowy prostfedek, apikaci nebo ndsirod, kienp
Crade zpfistupni £akaznikovi ke staken| konknéénd pro Ofely usnadndnl plistupy Zakaznika ke Sudhim,
jejich provozu afnebo peuditl s mimi

18.2 Pejem Programové dokumentace” crnafue wulivalelskd plindky. ckra nipovidy, soubory
readme pro Sludby a Software Ovacle. Dokurmentace j@ dostupnd na strénce hilp Vorade comiconiracts,
plipadnd: ra jnéd adrese uvedend Oracle.

16.3 Puojem Specilikace sludeb® cznacuji nasleduici dokumenty, kierd so vziatngi na Shufby podie
Sakaznikovy Obpednéviy: (8] Pedminky hestingu a poskytovani Cloudovich slubeb Oracle, Programova
dokurmnentace, Popisy slufeb Oracle a Firemnl bezpednostni postupy Oracle; (b) Zésady ochrany sscbnich
Odapl Oracki; 3 (c) jakikooky dalsi dokumanty Oracle, kiond [$ou uwedany v Zakaznikows Objdndves mbo
kerd jsou do ni zahmuty, MNéshduici dokumenty se nevziahuji na Ednd nabizend slulby pnd nof
Cloudowe dulby Oracke Zakoupend na zdklade Jakaznikovy Obpedndviy, napfiklad na odbomid shatby:
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Podminky hostingu a poshytowani Cloudovych slufeb Oracle a Programova dohumentace. Mastedu)ic
dokurnenty se nevziabui na Zédny Softwane poskylovany Oracke: Podminky hostingu a poskybovén
Cloudojch slufeb Oracle.

164 Pojem  Obsah thetich stran” oznaduje veskery software, data, texty, obrizky, zvuk, video, fotografie
a dalsi obsah a materigly v jakémiol farmatu, kterd byly Ziskany & odvozeny zo zdrojl tetich stran mime
Cracle, ke kterym md Zikaznik pfistup prosfednictvim wfivini Sulab, v joho rime ¢l v souwdslosti § nim,
Wiz pfiklady Obsahu Welich stran patll datowé valupy 20 sludeb sockinich siii, informadni kandly RSS
z blogowyeh plispderkl, dadows irk2od a kethavny Oracle, slovniky a marketingawd data. Obsah tetich stran
zahmupe materialy thatich stran, ke kienjm ziska Zakaznik plistup nebo kierd ziskd pfi ubivini Slubeb nebo
jakjehkedi ndstreji poskylnutyeh Oracle.

165 Popem Utivatelé® cznacup zambdsinance, dedavatale a koncovd wlivatele, ktand j[sou Ovacle mobo
jiim prdnarm oprivnln poudivat Shalby v souladu & Rémeovou smiouvou & Zdkaznikevou abjedndvkou,
Pro uéely Shubab, kierd jsou speciaing navrieny tak. aby umadnily Zakaznikovim klientim, zdstupcim,
dodavatelim nebo fnym fetim strandm Ziskat plistup ke Cloudowym sudbdm za dbelem interakce se
Zikaznikem, budou tao el strany povatovany za Ulivatele® v soulsdu s podminkami Ramoowd smisuvy
& Zakaznikovy Objedndviy.

166 Pojem _Zékarnikiv Obsah™ cznaluje vedkary software, data (vGetnd Osobnich ddapl). texty,
obriazhy, vk, wideo, fotografie, aplikace neposkylovand Oracle nebo aplkace thetich stran & dakil obsah
& material v jakémkoli formituy poskytruty Zakamikem nebo jeho Ukivateli, kiery jo uloden & spoudidn ve
Sluibach nebo jejich prostfednictvim. Pojem Zikaznikiy Obssh® nezahmuje Shiity podle téte Ramoowe
smbsuvy, Software Orade, dall] produkty a sludby Oracle, dulevn| Vastnictel Orade ani 3hdnd dila 2 rich
odvozend. Zakaznikiv Obsah zahrmupe weskery Obsah tfetich stran, ktery £akaznik wnese do Shoheb
prostiednictvim swého ulivani Sluleb neba jakychioli ndstre|i poskytnutych Cracle.

16.7 Pejmy s vellym poddtednim plsmenam powkitd, ale nedefinovand v této Plloze C majl wyeznam
wvadany va Viecbacnych obchodnich podminksch.
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PRILOHA S - Sluzby

Tate Pliloha o Sheibach ( Philoha 5°) pe plilohou k Vieobeornm obchodnim podminkam, k nim je phipoena.
Vieobacrd obchodni podminky a tato Philoha S spoleind & plipojencu Plilchou P, Plilshou H, Pfilchou C
a Phlohou 0555 tvoli Rémoowou smilouvu. Tats Prilcha 5 zanks spolefnd sa Visobatnymi obhodnirmi
podminkami,

1. DEFINICE

1.1. Pojem Shlby® cenadge poradonskd sludby, slulby pro depbch Kientl (véelnd vedédedni) nobo
jing odbome shufby, kterd si Zakaznik objedna u Orade na zikladd této Philohy 5.

1.2, Pojmy s velkym poditednim plsmenem pouditd, ale nedefinovand v idto Philoze S maji vwwmmam
uwedeny ve Visobeonych obchodnich podminkiach.

2. POSKYTMUTA PRAVA

2.1, Po uhrazeni poplatkl Ziskd Zdarnk nevyhradni, neplevediteing, beriplatnd, celosvitovd
8 omezend privo na ubivanl Shdeb a visho, co Oracle vyvinula a dodala v rime Objednivky podie

o Plilohy S (dile jon Shaby a wistupy™) pro GSely intemich podnioweh oparac Zakaznika,

2.2 Zakaznik mide svym zistupelm a dodavateldm umodnd ulivinl Sludeb a wistupd pro Inbamd
podnikowt operace Zikarnika, phitemd Zdkarnik odpovidd za 10, fe pfi Bkowim wulivani budou
dodrioval plishudné podminky,

2.3 Budtyy avystupy mohou souviset s prdvemn Zakarnika udival Clouwdové nebo hostovand/fizend
ahgkby mabe Produkty viaemdng nobo dSsinbuovand Oracle, Kerd Zikacnik ziekal na zadadb
samostatng Objedndviy, UEhvini thehto Shdeb a Produiald Zikaznikem se fid] smiouvou wedenou
v damé Objednavee a nic v 1o Fliloze 5 neudéhege pravo ulival tyto Sulby nebo Produkty nad ramec
podminek uvadanyeh v b Obpedndves, jako jo Obdobi posioytovani shekeb nebo podet a byp prostfodi
uvedenych v Objednadvce Cloudowich nabos hostovangchifizenych slufeb.

2.4, Dikaznik sl porwechdwvi vedkord viastnickd priva apriva cufiewniho viasinicavi k ddwlerim
a viastnickym informacim, kerd Zikaznik poskyiuje Oracle podie télo Fhilohy 5.

3. ZARUKY, ODMITNUTI ODPOVEDNOSTI A VYHRADNI OPRAVME PROSTREDKY

3.1 Orade zarutupe, 2o Sulby budou poskvicwdny profesiondinim Zpisobom v souladu § normami
v dandm adwiti. Zakarnik p povinen infarmeval Orade o jakychkol zadnénich vadiach do devadesat
(B0 dnl ad prevedeni vadnyeh Slufab

3.2 VPRIPADE JAKEHOKOLI PORUSENI ZARUKY JE VYHRADKIM OPRAVNYM
PROSTREDKEM TAKAZNIKA A CELKOVOU OCDPOVEDMOSTI ORACLE OPETOVME
POSKYTMUTI WVADNYCH SLUZEE, NEBO POKUD ORACLE NEMUZE VADU MAPRAVIT
OBCHODME PRIMERENYM ZPUSOBEM, MUZE ZAKAZNIK UKONCIT VADME SLUZBY A ZISKAT
ZPET POPLATKY, KTERE UHRADIL ORACLE ZA VADNE SLUZBY,

3.3 V ROZSAHU POVOLENEM PLATNYMI PRAVNIMI PREDPISY JSOU TYTO ZARUKY VYLUENE
A MNEEXISTUJI ZADME JINE VYSLOVNE AMI PREDPOKLADANE ZARUKY €1 PODMINKY,

VEETNE ZARUK A PODMINEK OBCHODOVATELNOSTI NEBO VHODNOST! PRO KONKRETNI
UEEL.
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PRILOHA 0855 — Slukby podpory pro otevieny zdrojovy kéd Oracle

Taty Pliloha o shulodch podpory pro otevieny zdrojovy kéd Oracle (dale jen Plilcha O555%) jo plikohou
k Wisobecnym obchodnim podminkdm, kieréd jsou uvedeny wibe. “ieocbecné obchodnl podminky atato
Pliloha 0555 apaladnd & plipojencou Pllohau H, Plikehou P, Pidohou C a Plilohod S tvofi Remcovou smlouvu.
Tata Pfikcha 0555 zanks spoledné se VEsobeconymi abchodnimi podminkami.

1. DEFINICE

1.1. Paojem Programy, na lmré :emahuh podpora” cznaduji konkrdini sadu softwarcvich produkto
uwvedenych v dokumentu s ndzvem Oracle Linux and Oracle WM Covered Programs® (destupny na
strdnce hitp:/fwww, oracle comius/supporilibraryenterprse-inux-indemnification-08534 7. pdf), pro kerd
sl Zakaznik obsdnal Mabizend shalby Orachk Linux afmebo Nablzend sludby Oracke WM, voatnd veskend
souvibe)icl programodvd dokumentace, 2eplat & apiav chyb ziskamch prostiedmctdim Mabizonych chdeb
Ohracle Linux alnebs Mabizenych shudeb Oracle WM.

1.2. Pojmy Nabizené slukby Oracle Linux®, Nabirerd slukby Oracle WM© a Mabizené slukby
Oracle Verrazzano® cznadujl alulsy podpory Oracle Linux, Oracle VM a Onscle Vermazzano, jok jsou
definovany v Pedminksich posioriovani podpory pro olevieny zdrogovy kid Oracke uvedenych v diinku 2.2
nid,

1.3, Pojem  Nabizendé siutby pro otevieny zdrojovy kod Oracke” oznatuje Nabizend siufby Oracle
Limux, Nabizend slulby Oracle VM a Nablzend shdby Orache Verazzans.

1.4. Pojen Obdobi poskytovini podpory” je definovin jako &asovs obdobi, na kierd Zékamik ziskal
plizlEng Nablzend slufby pro otevfeny zdrojonvy kid Oracle.

1.5 Pojen Programova dokumentace” crnafuje ufvatelskou plinudku k Programu & instalaini
pirucky k Programu. Programova dokumantace mide byt dodina s programy Orade Linux, Oracle VIV
a Oracle Verrazzano. Dokumentace je také dostupnd online na sirance hitpoorecle.com/decumantation.

1.8, Pojmy s velkym poSitednim pismenem poulitd, ale nedefinevane v iéio Piloze 0588 myi vwonam
wedeny ve Visabecnych obchodnich padminkach,

2. MNABIZENE BLUZBY PRO OTEVRENY ZDROJOVY KOD ORACLE

21, Jakmile Oracle pfyme Zikaenlkoww Objedrdvin, ziskd Zikarnlk omezond prave na ziskanl
pfishefnych Mabizemych shikeb pro otevfeny zdmjovy kod Oracle, a to vyhradné pro intemi podnikové
operace Zakarnike a v souladu & podminkami et Piilchy 0555, vEemé pravidel dostupnost & defimic
matitk stancwenych v Dbjedndves a Programave delkumantac),

22, Pro dlely Olpedndvky o Mabizond shlby pro obtovieny pdrojowy kdd Orache aklbdaji z drovnd
sluded technické podpory Oracle, kterd =i Zakaznik pro Mabizend slutby pro otewfany zdrojovy kéd mohil
cbjednal od Oracke nebo autorizovaného prodejce. Objednané Nabizend siutby pro otevieny zdrojovy
kéd Orache (whetnd pronihe roku 3 dallich nasledujicich let) j$ou poskytoving v soulady 3 Pedminkami
poakytovdnl podpory pro otevieny zdropowy kdd Oracle platngmi v dobd peakyiowinl Nablzenych slueb

pro olevfeny zdrojovy kéd Crade. Podminky poskytovan| podpory pro otevieny zdrojovy kdd Oracle jsou
soucasll 1o Plilohy 0558 a Oracle je mvte podie swdho uvadend ménml. Oracke viak podsiaing nesnilki

droved sludeb echnické podpory peskytovarch bdhem cbdobl, za Kleré byly zaplaceny poplatky za
Nah&mi Sluby pro aterleny 2drojowy kid Orade, Mabizend slulby pro ateviony 2drojovy kid Orache

jsou destupnd pro welith systiémy a mohou $e na nb vZtahoval datki omezeni uwedend v Podminkbch
pnakrhuml podpory pro olevfeny zdmojovy kid Omacle. Zakarnik je povinen se pled uzavfenim
Objednavky na plisluing Nabizend sluiby pro obevieny adrojowy kid Oracle sezndmit & Fodminkami
poskylovdn| podpory pro otevieny zdrogovy kod Oracle, Akiusind varse Podminak peskytovanl podpary
pro obpyfeny zdrojovy kid Oracle je dostupna na strdnee hitfs:Vorscle comiconimels.

23 Mabizend slulby prootevfeny sdrojovy kdd Oradke jsou idinnd od data dEinnosti Objedndniy, pokud
nani v Zékagnikowk Objedndvoe wwedenc jnak. Pokud Zikaznik zadd Objedndviu prostfednicivim
Oraecdln Store, jo daborm Ginnosti daturn pfijet] Otsedndvy Oracko.

24, Mabirend shlby o clevieny sdrsovy Oracle poskylovans na zaklsdd Wto Pliloly O553 sloudi

na podpons licenc, které si Z3kaznik pofidl samostatnd. Viechny zaplaty, opravy chyb a dalsi kddy
Ziskand vramd Nabizemch sluleb o otevfeny admrojovy kid Oracle na zékladd wto Plilohy 0555
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budou poskytowiny podie plisiudnjch liceninich podminak pro Programy Oracle Linu, Oracle VM
alnebo Omcle Verrazzano, ktend s Zakaznik stahl alnebo nainstalesal. Nablzend shdby pro otevleny
adrojovy kid Oracle mohou také zabmaovat pelvio na ufiti wiitdho datiibo softwary nebo ndstroi béhem
Obdobd poskytovani podpory, 28 kiend byly ubrazeny plishulnd poplatky za Nabizend shulby pro olendeny

zdrojovy kidd Oracle. Licendni podminky pro jakjkoli akowy software mabo nastoje, jakol | vetkersd
omenin| $ nimi spsend, budel uwedeny v Programond dokumentact,

25, Pohud si Zakasnik objednd Nabizend shudby Oracle Linux, mide 5 mimi ulival Cloudovou shudbu
Orade 05 Management Hub (dale jen 05 Management Hub'), a fo za podminek uwedanych v tomio
dlanku bez dalfich poplatkl a v zdvislost na dostupnost. Daiiindformace o slufhé 05 Management Hub
nabazmate v popisu sludhy wadendm v Podminkich poskytovdni podpony pro oledeny zdoojovy kisd
Oracle, Kierd jsou dostupnd na strénce hitpoioracle comicontracts. Bez ohledu na jakékol opadné
ustanowen této Plikohy 0555 L£akaznik soublasi, e pokud se razhodne uiival sluibu 05 Managemant
Hub, bude se jelvy ufivani téio Cloudové slufby Oracle Fidi podminkami Smicuvy o poskyiovén
Cloudevyeh sludob Oracle, Smilowm o poskylevin| Cloudsvpch slubab Oracle cddazse na platnou,
stivajici smiouvy uzavienou mez Zdkaznkem a Oracle o Cloudevych shulbdch Oracle (napf. Smiouva
o poskytowani Cloudovych shudeb Oracle nebe Rimoovd smiouva Oracle a Plilcha C = Clowdovd slulby),
nabo pobud takowd smiowa nenl v dobéd Zakaznikova preniho uwditi shudby 05 Management Hub (finna,
odkazuje na aktulini werzi Smlowy o poskytovani Cloudovych sludeb Oracle, kKlera je dostupnd na
strénce hitpiloracle comicontracts. Pro Glely uliviani shdby OS Managoment Hub s Nabizesjmi
slubbarmi Oracke Linux ma Zdkaznlk prive wbival shatby 05 Managomont Hub s Nabizengmmi sludbami
Oracle Linux pre své podnikcvé operace. Zakaznik souhlasi s tim, fe pokud udiva jind Cloudove shulby
Oracle, kierd si nesbjednal samostaing, musi za tyto dalsi Cloudowvé sluZby Oracle vhradt poplatky, jak
'E‘uw-dnm wa Smiound o poskytovani Cloudovych sluleb Oracle a pedle akudlnich piatebnich podmines
adle,

3. ODSKODMENI - ORACLE LINUX A ORACLE VM

3.1. Pokud jo Zikamik aktudinio pledplatselem Nabizenych slufeb Qrade Linux a'niebo Nabizenych
slubed Cracle VM a theti strana vznese widi Zakaznlkow nirck, 2ejakékoli Programy, na kbond so vzishue
zanuka, dodané Oracle a ufivané Z3kaznikem pondyl prava dulewmiho viastnicdv 180 et stramy, bude
Oracle na viastni nékisdy brénit Zakarnike a oddkodnl je| za wedkerd nahrady Skod, odpovidnost,
ndklady B vwdaje pfiznand soudem Fati strand, kbera twdi, #8 dodlo k poruSeni prav, nelbo za vyrowmani,
na kKierd Oraclo plistoupils, polud Zakaom ik ulin ndsleduic

a. neprodlend pisernnd informuje Oracle, aviak nejpordéy do theeti (30) dnd od obdrbeni
ozndmeni o ndrcky (nebo dfive, vyiadujl-ito platnéd pravni pledpisy);

b. poskytne Orace pinou kontrolu nad obhajobou & plipadnymi jedndnimi o wrovndnl, &

e, poskyine Oracle informace, pravemos 8 pomos, ke pofebuje k obrand proti ndroku rebe
k jehio vyrovmani.

32 Polud se Oracle domnivd nebo polud se zjist, #e néktery z Programi, na kierd se vriahuje
podigora, by mohl pomeioval priva dullevnihe viaatnichi thoti strany, mide se Oracle rozhednout bud
upravil Programyy, na keré se vElahuje podpora, fak, aby naddle neporudovaly priva dudewniho
viastrictvi (pli podstatrém zachovani jejich ulitetnosti nebo funkinost), nebo ziskal licenc na jegch dalsi
uZivani, nebo pokud tyto modnost nejsou obchodné phjateiné, mide Crade po zasEni ozndmeni ficet
(30} dni pladem ukendit Zakarnikove pavo na odkkodndnl za oho daikl wivan Programid, na Kiens Sa
vztahuje podpora, a vrdti vedkerd poplatky za nevyubiou pledplacencu shabu, kiend Zakaznik ubeadl
za Programy, na kbend s vZiahuje podpora.

131, Bez ohledu na wyie wwedend nebude Oracle Zdkarnika brdnit ani jaj necdikodnl v souviskosti
& ndiroky, ndbradami $kod, edpowbdnosti, rdklady nebo wdap, Keed vznikly, byly zpiscbeny nolsos
souvisedy 5: (a) Lakaznikovo disinbuci Programd, na kiené se vitahue podpora; (B) provesdenim Zmdn
v Programech, na klerd se vztahuje podpora, Zékaznikem; (c) ukivinim verze Programi, na kier se
vzitahuje podpora, kierd byla nahrazena aktudini verzl, Zakaznikem, pokud bylo modng zabramit nénoku
seuvisajieimu 3 poruflonim priv wilim aktuding verze Programi, na kterd so vaishuje podporm; (d)
uivainirn Programa, na kiand $e vZtahup podpora, rmo rozsah ulitl wedeny v ulivatelshs dokumentac
nabo Podminkich poskytovdn podpory pro oledeny zdrojovy kid Oracle Zékarnlkem (o) wuhnim
Programi, na kteréd se vetahuje podpora, Zakaznikem v dobé, kdy nebyl pledplatitelesn Mabizerych
sluded racle Linx anebo Mablzerych siuleb Oracle VNG () jakymikoll informacemi, nasrhy,
specifkacemi, néwody, softwarem, daty nebo materidly, Kerd nebyly poskytnuly Oracle: (g)
Zhombinovanim jakjchkoliv Programd, na kiend se vziahwe podpora. 5 jakymikoli produkly nebo
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sludbami, kKiend naeposkytupe Orache; (h] narokem, soudnim spomm nobo Zalobou Zdkammika vid i
siramdd. Pro wyloudand podhwbnostl tenio dinek 3 wyalownd vidulupe Programy Vemazzano a neposkytuje
prong Ehdné odfkodnéni, Tento ¢lanek poskytuje Zikaznikowi vyhradni opravny prostredek
v plipadé jakychkoll ndrokld nebo ndhrad Skody, odpovédnost], nbkladd & vyda|l souvisejicich

% pomenim prav.
4, ZARUKY, ODMITNUTI COPOVEDNOSTI A VYHRADNI OPRAVNE PROSTREDKY

41, Crade ranufue, 3o Nabizend sludby pro obwfony zdregovy Kéd Ovacle budou poskytowving
profesiondinin Zpisobem v $ouladu & normami v dandm odvlitvi, Zakaenik @ povinen nformaovat Oracle
o jakychkoli zdrudnich vadach Nabizenych slulab pro olevieny zdrojovy kid Oracke do devadesati (80)
drid od proveden| vadnych Nabizengch sludeb pro obevieny 2droiowy kid Oracle

42 VROZSAHU POVOLENEM PLATNYMI PRAVNIMI PREDPISY JSOU TYTO ZARUKY VYLUCNE
A NEEXISTUJI ZADNE JINE VYSLOVNE ANI PREDPOKLADANE ZARUKY €I PODMINKY, VEETNE
ZARUK A PODMINEK OBCHODOVATELNOSTI NEEO VHODNOSTI PRO KONKRETHNI UCEL.

43 ORACLE MNEZARUCUJE, ZE JAKEKOLl PROGRAMY SOUVISEJICI S MABIZENYMI
SLUZBAMI PRO OTEVRENY ZDROJOVY KOD ORACLE (MIMO JINE VEETNE PROGRAMU
ORACLE LINUX, ORACLE VM NEBD DRACLE VERRAZZANG) BUDOU FUNGOVAT BEZCHYBMNE
HEBO BEZ PRERUSENI ANI 2E ORACLE OPRAV| VEECHNY PRIPADME CHYBY ¥V PROGRAMECH.
¥ PRIPADE JAKEHOKOLI PORUSENI VYSE UVEDENYCH ZARUK JE VYHRADNIM OPRAVNTM
PROSTREDHEM ZAKAZNIKA A CELKOVOU OOPOVEDNOSTI ORACLE OPETOVNE POSKYTHUTI
VADNYCH NABIZENYCH SLUZER PRO OTEVRENY ZDROJOVY KOD ORACLE, NERO POKUD
ORACLE MEMUZE NAPRAVIT PORUSENI OBCHODME PRIMERENYM ZPUSCBEM. MUZE
ZAKAZNIK UKONSIT UZivAMi PRISLUSNYCH MABIZENYCH SLUZEB PRO OTEVRENY
ZDROJOVY KOD ORACLE A ZISKAT ZPET POPLATKY, KTERE UHRADIL ORACLE ZA VADMNE
HABIZENE SLUZBY PRO OTEVRENY ZDROJOVY KOD ORACLE.

5. OMEZEMI ODPOVEDMOSTI Z4 NAROKY SOUVISEJIC 5 PORUSENIM PRAV

Pro (aly Wito Frilchy OSSS nelzo omezoni cdpovidnost ve vide uvedanych Visobecnych podminkich
wykladat tak, 3e omezue povinnost odbiodnéni Oracle nebo 2akazn iy vilulny opeavny prostfedel za
jakidksli ndroky nebo ndivadu dkody, odpovidnos!, ndblady nabe vydajo souvissjicich s ponslonim prdv
podie Elanku 3 eto pHlohy D555,

6. ROZHODNE PRAVO A JURISDIKCE

Baz ohledu na jakékod opalnd ustancvani Viecbecnych obchodnich podminak o tato Pliloha 0555
fidi pravnim fidem stity Kaliforne a Zakaznik | Oracle souhlasi, 2o se v plipadd jakéhokali sporu
wyphrvajichhe 2 této PRilohy OSSS nebo souvisejiciho s Pilohou OSSS podiidi wiluénd soudni pravomod
& plishlinosti soudd v ckresech San Francisco mirbo Santa Clara v Kaliformii,

7. AUDIT

Po zaslani plsemného aznamen| dyficet pat (45) dnd pfedam mita Oracle provést audlt Zakaznikova
udivinl Mabizenych slufeb pro obevfeny Zdrsovy kdd Oracle, aby hontrolovala, zda Zakarnik uZivd
Nabizendé slutby pro otevieny zdmjovy kdd Oracle v soulsdu s podminkami plishing Objedndyiy
a Rémoov smibuyy. Jakykoliv takowy audii nesmi bazddvodnd naruSoval Sikamikowy biknd podnikow
operace.

Zdkarnlk soublasi, 3o bude 3 Oracle ph provadéni takowihe awdity spolupracoval a poskyine ji
piimdfencu soulinnost a pfistup k nformacim, ktend si Oracle dirrodnd wyladdd.

Ha provibdinl auditu o mevelojnd Gdaje ziskand bdhem auditu (vlotnd zjiddnl nobo zpey, Klenk jsou
visledkem auditu) se vztahuji ustancveni Elanku o miienfivosti Réamoowd smibouvy.
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Pokud audit odhali nedodrkovini podrmingk, Zikamik souhiasi, 2o 1080 nedodriovini podminek napravi
(oo mide mimo |inéd zahrmovat uhvazeni poplaikd vetahujicich se na Zakarnikove wdivanl Mablzempch
sluded pro stevfeny zdrojevy kid Oraclenad eimes jehe priv na Sudby) do Ficet (30) dnd od pisamndho
oznameni o nedodriovani podminek. Pokud Zakaznik nedodrfovdnl podminek nenapravi, mide Oracle
ukontit (a) Mabizond ahelby pro olevieny zdrojovy kdd Cracle, (b) Mabizend slulby sswdsejic
s clevfenym zdrojovym kddem Crade afnebo (o) Ramcovou smicwvy. Z3kaznik bere na védomi, e
Orade nenase cdpovidnost za naklady, kierd Zdkaznikovi pfi Spolupraci na auwditu voniknou,

B LOGISTIKA OBJEDMAVEK

81. Pozadani Objednivky je Zakaznikova objedndvia nezruditelng a zaplacené Sasiky jsou nevratnég,
3 vijimkou plipad( uwedenych v Ramomad smioud.

82 Poplaky za Nablizené sluby pro otendany zdropery kid Oracle sou fakburovany pled poskymutim
thchio Slutob; konkndind poplatiky za Nabizend slukby pro clvfeny 2dmojovy kbd Orade |sou fakiuroviny
maEné pledem. Obdobl poskytovani vEech Mablzenych slufeb pro otevieny zdrojovy kid Oracle je Ginné
od dala dlinnosti Zakaznkovy Objedndviy,

B3 Pokud s Objedndvka Mablzenych slufeb o oevieny zdrojowy kid Oracle tjka Obdobl
poskylovani podpory na vice i, jo Zdkaznik povinan uhradit poplatky pokryvaici lolo obdobd ndkol
et pfed zaldthem tohobto Obdobl poskytovdnl podpory.
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