Evidenční číslo smlouvy ČNB: 92–054-13

:

Smlouva
o pravidelném servisu
uzavřená podle § 269 odst. 2 zákona č. 513/1991 Sb., obchodní zákoník, ve znění pozdějších předpisů, mezi:
Českou národní bankou

Na Příkopě 28

115 03  Praha 1

zastoupenou:

Ing. Janou Báčovou, CIA, ředitelkou sekce peněžní a platebního styku

a

Ing. Zdeňkem Viriusem, ředitelem sekce správní

IČO: 48136450

DIČ: CZ48136450




(dále jen „objednatel“)

a

.....................................

.....................................

......................................(doplní uchazeč)



(dále jen „zhotovitel“).
Článek I
Předmět, rozsah a místo plnění
1. Předmětem plnění podle této smlouvy je závazek zhotovitele provést pro objednatele zavedení kompletního color management systému (dále jen „CMS“) u přístrojů specifikovaných v odst. 3. V rámci zavedení CMS provede zhotovitel práce uvedené v odst. 4. 
2. Zhotovitel se současně zavazuje na základě požadavku objednatele provádět na přístrojích dle odst. 3 zahrnující činnosti uvedené v odst. 5 tohoto článku.
3. Plnění podle této smlouvy se vztahuje na následující přístroje:
a) 1 ks tiskárny Canon C1+

b) 1 ks skeneru Microtek ScanMaker 8700,
c) 1 ks skeneru Epson Exp. 10000XL 
d) 1 ks digitálního fotoaparátu Nikon D1, 
e) 8 ks monitorů BARCO Reference Calibrator, 
f) 1 ks monitoru EIZO .
4.
Práce provedené zhotovitelem v rámci zavedení CMS:
a)
na tiskárně Canon C1+ provedení charakterizace včetně EFI a vygenerování ICC 
profilu, 
b)
na skeneru Microtek ScanMaker 8700 a na skeneru Epson Exp. 10000XL:  provedení 
kalibrace, charakterizace a vygenerování ICC profilu,
c)
na digitálním fotoaparátu Nikon D1: provedení kalibrace, charakterizace a 
vygenerování ICC profilu,
d)
na monitorech BARCO Reference Calibrator: seřízení geometrie na provozovaném 
signálu, provedení barevné kalibrace, vygenerování ICC profilu a kompletní kontrolu 
funkčnosti,
e)  na monitoru EIZO provedení kalibrace, charakterizace a vygenerování ICC profilu,

f)
aplikování všech vygenerovaných ICC profilů do systému a nastavení celého systému.
5.
Údržba na přístrojích bude zahrnovat zejména následující činnosti:

a) tiskárna Canon C1+: provádění charakterizace včetně EFI, aktualizace ICC profilu včetně aktualizace ICC profilu v systému,

b) skener Microtek 8700: provádění kalibrace a aktualizace ICC profilu včetně aktualizace ICC profilu v systému,


c)
skener Epson Exp. 10000XL: provádění kalibrace a  aktualizace ICC profilu včetně aktualizace ICC profilu v systému,

d)
fotoaparát Nikon D1: provádění kalibrace a aktualizace ICC profilu včetně aktualizace ICC profilu v systému,
e)
monitory BARCO Reference Calibrator: provádění seřízení geometrie na provozovaném signálu, provedení barevné kalibrace, aktualizace ICC profilu včetně aktualizace ICC profilu v systému,a kompletní kontrolu funkčnosti,

f) monitor EIZO: provádění kalibrace a aktualizace ICC profilu včetně aktualizace ICC profilu v systému.
6.
Místem plnění je referát ochrany platidel v sídle objednatele, na adrese: Na Příkopě 28, 115 03, Praha 1.
7. 
Smluvní strany se dohodly, že v případě, že objednatel v průběhu účinnosti této smlouvy pořídí, resp. vymění některý z přístrojů uvedených v odst. 3 tohoto článku za přístroj jiné značky, bude zhotovitel na takových přístrojích provádět zavedení CMS dle odst. 4  stejně tak jako činnosti dle odst. 5 za jednotkové ceny odpovídající druhu přístroje (skener, monitor apod.) uvedené v příloze č. 1 Cenová tabulka. O případné změně přístroje uzavřou smluvní strany písemný dodatek.
Článek II
Lhůty plnění, hlášení závad, předání a převzetí plnění
1. Zhotovitel provede zavedení kompletního CMS systému do 30 dnů od podpisu této smlouvy.
2. Požadavky objednatele na provedení prací budou zhotoviteli hlášeny telefonicky prostřednictvím pověřených osob objednatele na dispečink zhotovitele na tel. č. ................... (doplní uchazeč). Telefonické hlášení objednatel následně potvrdí e-mailem na adresu:........... (doplní uchazeč). Dispečink zhotovitele pracuje v pracovní dny od.......hod. do hod........... (doplní uchazeč, přičemž minimální rozsah doby je 8 hodin a z této doby se minimálně 5 hodin musí shodovat s pracovní dobou objednatele, která je od 7:45 hod. do 16:15 hod). Hlášení učiněná po…...hod.( uchazeč doplní konec pracovní doby dispečinku) nebo ve dnech pracovního klidu se považují za učiněná v...hod. (uchazeč doplní počátek pracovní doby dispečinku) následujícího pracovního dne.
3.  Zhotovitel je povinen zahájit práce na přístroji/přístrojích do 3 pracovních dnů od ohlášení požadavku objednatele a v zahájených pracích pokračovat bez neodůvodněného přerušení až do jejich dokončení.
6. O provedení prací sepíše zhotovitel protokol, který podepíší pověřené osoby obou smluvních stran. 

7. Objednatel se zavazuje zajistit zhotoviteli přístup do všech prostor, ve kterých se předmětné přístroje nacházejí. 
Článek III

Cena plnění
1. Jednotkové ceny plnění dle čl. I odst. 1 a 2 byly stanoveny dohodou smluvních stran a jsou uvedeny v příloze č. 1 Cenová tabulka.
2. K cenám dle odst. 1 bude připočtena DPH v sazbách platných v den uskutečnění zdanitelného plnění.

3. V cenách dle odst. 1 jsou zahrnuty veškeré náklady zhotovitele spojené s plněním podle této smlouvy.

4.
Zhotovitel je oprávněn navrhnout objednateli změnu cen dle odst. 1 tohoto článku v návaznosti na vývoj Indexu cen tržních služeb, stejné období předchozího roku = 100, konkrétně index „Tržní služby“ celkem, sloupec Průměr od počátku roku, a to průměr za předchozí kalendářní rok, který vyhlašuje Český statistický úřad. Úpravu cen je zhotovitel oprávněn navrhnout nejdříve v roce 2014. Úpravy cen budou prováděny písemnými dodatky ke smlouvě. Ke změně cen dojde od data účinnosti dodatku.
Článek IV

Platební podmínky
1. Cena za zavedení CMS bude uhrazena na základě daňového dokladu vystaveného zhotovitelem nejdříve v den předání a převzetí plnění, které se uskuteční podpisem předávacího protokolu pověřenými osobami obou smluvních stran.
2. Cena údržby bude uhrazena na základě daňového dokladu vystaveného zhotovitelem nejdříve v den ukončení prací, které se uskuteční podpisem předávacího protokolu pověřenými osobami obou smluvních stran.
3. Přílohou příslušných daňových dokladů budou kopie příslušných oboustranně podepsaných předávacích protokolů.
4. Daňové doklady budou vedle náležitostí stanovených zákonem o DPH a § 13a obchodního zákoníku obsahovat evidenční číslo smlouvy objednatele. Nebude-li daňový doklad obsahovat stanovené náležitosti nebo bude obsahovat chybné údaje, je objednatel  oprávněn vrátit vadný daňový doklad zhotoviteli, a to až do lhůty splatnosti. Nová lhůta splatnosti začíná běžet dnem doručení bezvadného daňového dokladu.
5. Daňové doklady bude zhotovitel zasílat na adresu:
Česká národní banka

sekce rozpočtu a účetnictví

odbor centrální účtárna

Na Příkopě 28

115 03  Praha 1.
6. Splatnost daňových dokladů je 14 dnů od doručení objednateli. Povinnost zaplatit je splněna odepsáním příslušné částky z účtu objednatele ve prospěch účtu zhotovitele.
7. Smluvní strany se ve smyslu ustanovení § 364 obchodního zákoníku dohodly, že objednatel je oprávněn započíst jakoukoli svou peněžitou pohledávku za zhotovitelem, ať splatnou či nesplatnou, oproti jakékoli peněžité pohledávce zhotovitele za objednatelem, ať splatné či nesplatné
Článek V

Závazky zhotovitele a objednatele, součinnost
1. Obě smluvní strany si ke dni podpisu této smlouvy vzájemně vymění seznamy pověřených osob, které jsou oprávněny jednat ve věcech technických (tj. ohlásit požadavek, převzít plnění.), včetně jejich telefonického, faxového a e-mailového spojení. Případnou změnu osoby nebo kontaktního údaje smluvní strany oznámí nejpozději do 2 pracovních dnů na e-mailovou adresu pověřených osob

2. Zhotovitel je povinen být po dobu účinnosti této smlouvy odborně způsobilý, kapacitně, materiálově i technicky vybavený k veškerým činnostem, které jsou předmětem této smlouvy.

3. Zhotovitel je povinen dodržovat při plnění této smlouvy „Bezpečnostní požadavky objednatele“, které jsou přílohou č. 2.

4. Zhotovitel se zavazuje při plnění této smlouvy dbát pokynů pracovníků objednatele. 
5. V případě poškození majetku objednatele nebo třetích stran, se zhotovitel zavazuje uvést poškozený majetek do původního stavu nebo uhradit náklady vzniklé odstraněním škod.
6. Zhotovitel je povinen mít po dobu účinnosti této smlouvy uzavřeno pojištění pro případ vzniku odpovědnosti za škodu způsobenou třetí osobě v souvislosti s plněním této smlouvy, a to s pojistným plněním ve výši nejméně 500 000 Kč (slovy: pět se tisíc korun českých) a jeho spoluúčast nepřevyšuje 5 %. Kopie pojistné smlouvy nebo pojistného certifikátu tvoří přílohu č. 3 smlouvy.
7. Zhotovitel se zavazuje, že pojištění v uvedené výši a rozsahu zůstane účinné po celou dobu účinnosti této smlouvy, a do 5 pracovních dnů od výzvy objednatele je zhotovitel povinen toto objednateli prokázat.
8. Dle § 6 zákona č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „ZOOU“), strany sjednaly:

a) Zpracování veškerých osobních údajů objednatelem, který je ve smyslu ZOOU zpracovatelem, probíhá podle ZOOU, zejména je zpracovatel povinen ve smyslu § 7 ZOOU splnit obdobně všechny povinnosti stanovené v § 5 ZOOU pro správce osobních údajů.

b) Toto ujednání o zpracování osobních údajů se uzavírá za účelem zajištění evidence osob vstupujících do objektu ČNB a správy přístupového systému ČNB způsobem, v rozsahu a postupem podle smlouvy, jejímž je toto ujednání podle § 6 ZOOU součástí. Rozsah zpracování osobních údajů bude odpovídat účelu zpracování, tedy bude obsahovat identifikační osobní údaje (jméno, příjmení a číslo průkazu totožnosti zaměstnanců zhotovitele). Zpracování osobních údajů podle tohoto ujednání se sjednává na dobu existence závazkového vztahu vzniklého ze smlouvy, jejíž součástí je toto ujednání, nejpozději do likvidace posledního osobního údaje zpracovatelem ve smyslu povinnosti zlikvidovat osobní údaje podle ZOOU.

c) Objednatel poskytuje zhotoviteli následující záruky technického a organizačního zabezpečení ochrany osobních údajů:

· veškeré materiály s osobními údaji jsou zajištěny v uzamykatelném nábytku v uzamčených prostorách v sídle objednatele, 

· všechny osobní údaje jsou následně zpracovávány na PC, která jsou zabezpečena heslem, a jsou přístupné pouze vybraným zaměstnancům objednatele,
· organizace a povinnosti zaměstnanců objednatele ohledně ochrany osobních údajů, jsou stanoveny ve vnitřním předpisu objednatele
Článek VI
Smluvní pokuty a úrok z prodlení

1. V případě prodlení zhotovitele ve lhůtě plnění podle článku II odst. 1, je objednatel oprávněn požadovat smluvní pokutu ve výši 800 Kč za každý den prodlení.
2. V případě prodlení zhotovitele ve lhůtách pro zahájení prací dle článku II odst. 3 je objednatel oprávněn požadovat smluvní pokutu ve výši 300 Kč za každý den prodlení.
3. V případě neodůvodněného přerušení prací dle čl. II odst. 3 je objednatel oprávněn požadovat smluvní pokutu ve výši 800 Kč za každý pracovní den neodůvodněného přerušení prací.

4. V případě prodlení objednatele ve lhůtě pro úhradu daňových dokladů je zhotovitel oprávněn požadovat úrok z prodlení podle předpisů občanského práva.
5. Smluvní pokuta a úrok z prodlení jsou splatné do 15 dnů od doručení dokladu úhradě smluvní pokuty nebo dokladu k úhradě úroku z prodlení povinné smluvní straně. Povinnost zaplatit je splněna odepsáním příslušné částky z účtu povinného ve prospěch účtu oprávněného.

6. Smluvní pokutou není dotčeno právo na náhradu škody.

Článek VII
Mlčenlivost
Zhotovitel je povinen zajistit zachování mlčenlivosti svých pracovníků nebo osob, které pro něj vykonávají práci související s plněním podle této smlouvy, a to o všech skutečnostech, o nichž se dozvědí v souvislosti splněním podle této smlouvy, a které nejsou veřejně dostupné, vyjma plnění povinností stanovených právními předpisy a vyjma sdělení takových skutečností osobám, které jsou na základě právních předpisů vázány stejnou nebo přísnější povinností mlčenlivosti a dále vyjma případů, kdy se sdělením takových skutečností objednatel písemně souhlasí. Povinnost mlčenlivosti není časově omezena.
Článek VIII
Doba trvání smlouvy, výpověď a odstoupení

1. Smlouva se uzavírá na dobu neurčitou.
2. Smlouva může být vypovězena kteroukoli ze smluvních stran v tříměsíční výpovědní lhůtě, jejíž běh počíná prvním dnem měsíce následujícího po dni doručení písemné výpovědi druhé smluvní straně.

3. Smluvní strany se dohodly, že objednatel je oprávněn kdykoliv v průběhu insolvenčního řízení zahájeného na majetek zhotovitele vypovědět tuto smlouvu, a to ve 14 denní výpověďní lhůtě, která počíná běžet dnem následujícím po doručení písemné výpovědi zhotoviteli.

4. V případě, že některá ze smluvních stran poruší podstatnou povinnost vyplývající pro ni z této smlouvy, je druhá strana oprávněna od smlouvy odstoupit.

5. Za porušení podstatné smluvní povinnosti se považuje:

a) ze strany objednatele:

· prodlení s úhradou daňového dokladu o více než 30 dnů,

b) ze strany zhotovitele:

· prodlení ve lhůtě pro zavedení kompletního CMS systému o více než 10 dnů,

· prodlení v lhůtě pro zahájení prací podle čl. II odst. 3 o více než jeden pracovní den, 

· porušení bezpečnostních požadavků objednatele uvedených v příloze č. 2.
6. Odstoupení od smlouvy je účinné doručením oznámení o odstoupení druhé smluvní straně.
Článek X
Závěrečná ustanovení
1. Smlouva se stává platnou a účinnou dnem podpisu oprávněnými zástupci obou smluvních stran.

2. Smluvní strany se dohodly, že případný spor, který vznikne z této smlouvy nebo v souvislosti s ní bude rozhodován výlučně podle českého práva obecnými soudy v České republice.

3. Tato smlouva je sepsána v českém jazyce. Veškerá komunikace mezi smluvními stranami vztahující se k této smlouvě bude probíhat v českém nebo slovenském jazyce, nebude-li smluvními stranami v konkrétním případě dohodnuto jinak.
4. Smlouvu lze měnit nebo doplňovat pouze písemnými chronologicky číslovanými dodatky podepsanými oprávněnými zástupci obou smluvních stran, není-li ve smlouvě stanoveno jinak.

5. Smluvní strany se dohodly, že tato smlouva a právní vztahy jí založené se řídí podle zákona č. 513/1991 Sb., obchodní zákoník, ve znění pozdějších předpisů.
6. Smlouva se vyhotovuje ve třech stejnopisech, z nichž objednatel obdrží dva a zhotovitel jeden stejnopis.
Přílohy: č.1 Cenová tabulka (bude doplněna před uzavřením smlouvy podle cenové tabulky z nabídky vybraného uchazeče)

č. 2 Bezpečnostní požadavky objednatele

č.3 Kopie pojistné smlouvy nebo pojistného certifikátu (bude doplněno před uzavřením smlouvy s vybraným uchazečem)
V Praze dne: …………… 2013



V ............. dne: ………… 2013
Za objednatele:





Za zhotovitele:

…………………………………….



……………………………….

Ing. Jana Báčová, CIA







ředitelka sekce peněžní a platebního styku



……………………………………

Ing. Zdeněk Virius

ředitel sekce správní
Příloha č. 2 
Bezpečnostní požadavky objednatele

1. Zhotovitel odpovídá za to, že do objektů objednatele (dále jen „ČNB“) budou vstupovat nebo vjíždět pouze jeho pracovníci, kteří jsou jmenovitě uvedeni v písemném seznamu, schváleném ČNB (dále jen „seznam“). Tato povinnost se vztahuje i na posádky vozidel zhotovitele vjíždějících do garáží ČNB za účelem složení a naložení nákladu. Seznam zhotovitel předloží ČNB nejpozději v den podpisu smlouvy. 

2. Seznam bude obsahovat tyto položky: jméno, příjmení a číslo průkazu totožnosti pracovníků zhotovitele. Součástí seznamu je ,,Prohlášení o získání souhlasu subjektů osobních údajů se zpracováním osobních údajů v ČNB ve smyslu zákona č.101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů“. Zhotovitel v něm prohlásí a nese odpovědnost za to, že jeho pracovníci uvedení v seznamu vydali souhlas se zpracováním osobních údajů Českou národní bankou v rozsahu: jméno, příjmení a číslo průkazu totožnosti. Důvodem předání těchto osobních údajů je zajištění evidence osob vstupujících do objektu ČNB a správy přístupového systému ČNB.

3. Požadavky na případné doplňky a změny schváleného seznamu pracovníků zhotovitele je nutno neprodleně oznámit ČNB. Případné doplňky a změny podléhají schválení ČNB. Osoby neschválené ČNB nemohou vstupovat do objektů ČNB, přičemž ČNB si vyhrazuje právo neuvádět důvody jejich neschválení.

4. Při příchodu do objektů ČNB pracovníci zhotovitele sdělí důvod vstupu, prokáží se osobním dokladem a podrobí se bezpečnostní kontrole. Osoby, které nejsou uvedeny na seznamu, nebudou do objektu ČNB vpuštěny. 

5. Schválení pracovníci zhotovitele musí dbát pokynů bankovních policistů, které se týkají režimu vstupu, pohybu a vjezdu do objektu ČNB. Pracovníci zhotovitele budou do prostorů ČNB vstupovat a v těchto prostorách se pohybovat v režimu návštěv, to znamená vždy pouze v doprovodu zaměstnance ČNB nebo zaměstnance referátu bankovní policie ČNB. 
6. V případě mimořádné události se pracovníci zhotovitele musí řídit pokyny bankovních policistů nebo dozorujícím zaměstnancem ČNB a dále instrukcemi vyhlašovanými vnitřním rozhlasem.

7. Pracovníci zhotovitele nesmí vnášet do prostor ČNB nebezpečné předměty, jako jsou střelné zbraně, výbušniny apod. O tom co je a není nebezpečný předmět, rozhodují bankovní policisté v souladu s vnitřními předpisy ČNB.

8. ČNB si vyhrazuje právo nevpustit do objektů ČNB pracovníka zhotovitele, který je zjevně pod vlivem alkoholu, drog nebo jiné omamné látky.

9. Bez písemného povolení ČNB je zakázáno fotografování a pořizování videozáznamů z interiéru objektů ČNB.

10. Ve všech prostorech objektů ČNB je přísný zákaz kouření a používání otevřeného ohně. O povolení práce se zvýšeným požárním nebezpečím požádá zhotovitel písemnou formou vždy nejpozději jeden pracovní den před zahájením prací, dozorujícího zaměstnance ČNB. Dále se pracovníci zhotovitele musí zdržet poškozování či zcizení majetku ČNB, a dále zdržet se nevhodného chování vůči zaměstnancům a návštěvníkům ČNB.

11. Pracovníci zhotovitele uvedení na seznamu se musí před započetím výkonu práce v objektech ČNB prokazatelně seznámit, ve smyslu předpisů o požární ochraně, bezpečnosti a hygieně práce, se specifikami daných objektů ČNB (např. způsob vyhlášení požárního poplachu, určení ohlašovny požáru, seznámení s únikovými cestami, poplachovými směrnicemi, evakuačním plánem, umístěním věcných prostředků požární ochrany apod.). ČNB je oprávněna kdykoliv podrobit kontrole kterékoliv pracovníka zhotovitele uvedeného na seznamu z dodržování těchto předpisů a ustanovení.
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