Evidencni ¢islo smlouvy CNB: 92-024-25 Cj.: 2025/048448/CNB/420

SMLOUVA

na pozaruéni podporu software Data Protector

uzaviena podle § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., oblansky zékonik, ve znéni pozd¢jsich
predpist (dale jen ,,obcansky zdkonik*) a zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském,
o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakontu (autorsky zakon),
ve znéni pozdéjSich predpisii

mezi:

Ceskou narodni bankou

Na Ptikop¢ 28

115 03 Praha 1

zastoupenou: Ing. Milanem Zirnsdkem, feditelem sekce informatiky
a
Ing. Zdenikem Viriusem, feditelem sekce spravni

ICO: 48136450
DIC: CZ 48136450

(déle jen ,,objednatel” nebo ,,CNB“)
a

STORAGE ONE, a.s.

zapsanou v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 19458
sidlo: JeremiaSova 947/16, Stodulky, 155 00 Praha 5

zastoupenou: Reném Valvodou, ptedsedou piedstavenstva

ICO: 02301245

DIC: CZ02301245

¢. uctu: 2109680467/2700

(dale jen ,,poskytovatel*)

Preambule

Programové¢ prostiedky, pro které je touto smlouvou poskytovana podpora, slouzi k provozu
zdlohovaciho software. Vzhledem k tikoltim, které Ceska narodni banka na zakladé zakona
o CNB vykonava, jde o vyznamné komponenty prostiedi informacnich technologii, jejichZ
nefunk¢nost miize zplsobit prestizni i1 financni ztraty.

Clanek I
Predmét smlouvy a misto plnéni

1. Predmétem této smlouvy je povinnost poskytovatele provadét pro objednatele pozarucni
podporu programovych prostiedkd software Data Protector specifikovanych v ptiloze €. 1
této smlouvy (dale jen ,,SW*) od 1. 6. 2025 do 31. 5. 2028 a zavazek objednatele platit
za poskytovanou podporu cenu ve vysi a zplisobem stanovenym v této smlouvé.

2. Poskytovatel zajisti, Ze pozarucni podpora vSech programovych prostfedkl software Data
Protector specifikovanych v ptiloze €. 1 bude po celou dobu plnéni dle odst. 1 tohoto ¢lanku
zapsana v supportnim/licen¢nim portalu drzitele licence OpenText.
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3. Soucasti plnéni podle této smlouvy jsou i dodavky opravnych a novych verzi SW (dale jen
»verze®) veetné jejich dokumentace v elektronické podobé. K témto Verzim poskytuje
poskytovatel objednateli nevyhradni, neptfevoditelné a casové neomezené opravnéni
(podlicenci) uzivat tyto Verze. Pravo uzivani Verze nabyva objednatel okamzikem, kdy mu
poskytovatel umozni s Verzi nakladat. Poskytovatel prohlasuje, Ze je opravnén Verze
objednateli poskytnout, a ze na nich nevaznou zadna prava tietich osob, ktera by poskytnuti
brénila, jinak odpovida za Skodu tim zplsobenou. Odména za poskytnuti opravnéni
k uzivani Verzi podle tohoto odstavce (licencni odmeéna) ivesSkeré naklady s tim
pro poskytovatele spojené jsou zahrnuty v cen¢ dle ¢l. IV odst. 1 této smlouvy.

4. Veskeré plnéni dle této smlouvy bude prednostné poskytovano dalkové uc¢innym zptisobem
(telefonicky nebo pfes e-mail poveétenych osob smluvnich stran nebo dle dohody téchto
povéienych osob) a v elektronické podobé¢ (instalacni soubor s Verzi, manual ve formatu
PDF atd.), bude-li to umoznovat jeho povaha, nedojde-li tim ke snizeni jeho kvality nebo
k prodlevé s jeho poskytnutim a nedohodnou-li se smluvni strany jinak. Mistem plnéni,
neni-li mozno plnit dalkové uc¢innym zptisobem, piipadné rozhodne-li poskytovatel, ze je
vhodnéjsi feSit zdvadu na misté, bude budova Ustiedi objednatele na adrese Praha 1,
Na Ptikopé¢ 28.

5. Objednatel musi plnéni na misté¢ umoznit poskytovateli v pracovnich dnech, tj. od pond¢li
do patku, od 9:00 hod. do 17:00 hod., a to nejpozdéji do dvou pracovnich dnli ode dne
ozndmeni rozhodnuti poskytovatele povétené osobé objednatele. Poskytovatel je také
povinen poskytnout plnéni na misté, je-li o to pozadan povefenou osobou objednatele
anepodafilo-li se poskytnout takové plnéni déalkové U¢innym zplsobem; v takovém
ptipadé je povinen jej poskytnout do dvou pracovnich dnil od zadosti objednatele.

Clanek I
Lhity a podminky provadéni pozaruéni podpory

1. ,,Zéavadou“ se rozumi stav, kdy SW nepracuje ve shodé s dokumentaci, pfestane vykonavat
funkcionalitu ¢i soubor funkcionalit, které doposud vykondval, bez souvislosti s vyvojem
stavu techniky pozbude zptsobilosti byt uZzit pro obvykly ucel nebo obvyklych vlastnosti.

2. ,Eskalaci zavady* se rozumi proces, kdy se na zaklad¢ smluvniho vztahu s poskytovatelem
podili na odstrafiovani zavady vyrobce SW, ktery podle okolnosti rozhodne o zplsobu
feSeni zavady, a to 1za pomoci specifické pravy SW (tzv. zaplatou/patchem/fixem) nebo
v rdamci nové Verze.

3. PInéni dle této smlouvy bude provadéno odstraiiovanim zdvad dodavkami Verzi ve smyslu
¢l. T odst. 3 této smlouvy. Podpora bude poskytovana 24 hodin denné 7 dni v tydnu (dale
jen ,,24x7).

4. Poskytovatel je povinen jiz pti podpisu této smlouvy, jakozZ i po celou dobu jeji u€innosti,
mit takové smluvni vztahy s vyrobcem SW, resp. jeho Verzi, aby mohl zajistit eskalaci
zévad ve smyslu odstavce 2 tohoto ¢lanku. Objednatel bere na védomi, Ze o konkrétnim
zpisobu realizace odstranéni zavady v ramci eskalace zdvady mize mit pravo rozhodovat
vyrobce SW, resp. vyrobce prislusné Verze.

Poskytovatel je povinen zabezpecit pfijimani ohlaSeni zdvad 24x7 na e-mailové adrese:
a operatorem fyzickou osobou (nikoli automat) na
elefonicky ohlaSenou zédvadu objednatel nasledné potvrdi i na e-
mailovou adresu poskytovatele uvedenou v tomto odstavci (dobou ohlaseni se rozumi
telefonické ohlaseni zdvady). Objednatel se zavazuje uzivat prednostné e-mailovou formu
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

ohlaseni zavad.

Objednatel je v ramci ohlaseni zavady povinen popsat vnéjsi projevy zavady, oznacCit SW,
a ptip. jeho Verzi, a popsat ¢innost, pii niz k vyskytu zavady doslo nebo dochazi.

Poskytovatel je opravnén vyzadat si dal$i nezbytné informace nutné k odstranéni zavady
(napft. zaslani dalSich logl ze systému); jejich poskytnuti je opravnén pozadovat osobou se
znalostmi administrace SW, resp. jeho Verze, ktera je predmétem podpory. Pokud by vSak
m¢elo poskytnuti informaci na strané objednatele vyzadovat osobu se specidlnim Skolenim,
vzdélanim nebo vlastnostmi jinymi nez podle piedchozi véty, je jejich poskytnuti plné
na zvazeni objednatele.

Poskytovatel je povinen zahdjit odstranovani zdvady do 2 hodin od jejiho ohlaseni
objednatelem podle odstavct 5 a 6 tohoto ¢lanku a musi na odstranéni zavady pracovat
bez neodiivodnéného preruseni. Ma se za to, ze probiha-li eskalace zavady a poskytovatel
ve véci vyviji potfebnou fadnou odbornou aktivitu (napf. podava potfebné informace
vyrobci SW, resp. vyrobcei Verze, v pravidelnych intervalech jej dotazuje na pokrok ve véci
atd.), pracuje poskytovatel na odstranéni zavady; to neplati, poruSuje-li poskytovatel
povinnost podle odstavce 4 tohoto ¢lanku. Prerusenim se rozumi téz stav, kdy poskytovatel
sice na odstranéni zavady pracuje, necini tak ale v dostatecném rozsahu odpovidajicim
vlivu zavady na fungovani objednatele, povaze zdvady a v misté a ¢ase bézné profesionalni
péci. Za divodné preruseni odstranovani zavady lze povazovat pouze preruseni v disledku
plsobeni vys§i moci nebo absence povinné soucinnosti ze strany objednatele.

Poskytovatel potvrdi objednateli zahdjeni odstranovani zdvady e-mailem, zaslanym
na e-mailovou adresu povéefené osoby objednatele, a to bezprosttedné predtim, nez zapocne
s odstrailovanim zavady, nebo bezprostiedné poté, co s odstranovanim zavady jiz zapocal.
Cas odeslani potvrzovaciho e-mailu se povazuje za ¢as, v némz poskytovatel zapocal
s odstranovanim zavady, neni-li prokazano jinak.

Poskytovatel je srozumén s tim, Ze veSkerd komunikace mezi poskytovatelem
a objednatelem, véetné komunikace mezi jejich zaméstnanci, bude probihat v ¢eském
jazyce nebo slovenském jazyce.

Poskytovatel se zavazuje dodat Verzi do 10 dnti od okamziku, kdy je Verze uvolnéna,
zptistupnéna, rozsifovana, uvedena na trh nebo je jinak umoZnéno jeji ziskani zdjemclim,
bez ohledu na to, zda tak ucinil jeji vyrobce nebo k tomu opravnéna tieti osoba. Verze se
povazuje za dodanou, i pokud ji poskytovatel umozni objednateli ziskat vlastnimi
technickymi prostfedky objednatele a bez dodateénych nakladd (napf. stazenim z webu
vyrobce).

Okamzikem doruceni Verze na fyzickém nosici objednateli se objednatel stdvé vlastnikem
zdznamového média, na némz je Verze zaznamenana, za coz neprislusi poskytovateli zadna
nahrada.

Poskytovatel nejpozdéji do 30. 6. 2025 poskytne objednateli informace potiebné k tomu,
aby objednatel byl schopen ovéfit moznost eskalace zavad poskytovatelem vyrobeci SW,
resp. vyrobci piislusné Verze. Nebude-li mozno postupovat podle pfedchozi véty, dolozi
poskytovatel moznost eskalace zavad vyrobci SW, resp. vyrobci piislusné Verze, jinym
vhodnym zptsobem.

V ptipadé ptistupu do prostor objednatele jsou pracovnici poskytovatele povinni dodrzovat
bezpecnostni pozadavky objednatele uvedené v ptiloze €. 2 této smlouvy.

Je-1i plnéni provadéno eskalaci zdvady, odpovida poskytovatel za plnéni, jako by jej
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16.

17.

18.

provadél on sam.

Sluzby poskytované poskytovatelem dle této smlouvy musi vyhovovat technickym
specifikacim a pozadavkim vyrobce SW, resp. jeho Verze.

Poskytovatel je povinen poskytovat podporu SW, resp. jeho Verze, podle této smlouvy
pouze pracovniky s pfislusSnym osvédcenim vyrobce SW, resp. jeho Verze. Poskytovatel
bude povinen na pisemnou vyzvu objednatele piislusné osvédceni vyrobce dle predchozi
véty objednateli predlozit.

Poskytovatel se zavazuje provadét plnéni predmétu dle této smlouvy v souladu s pravnimi
predpisy Ceské republiky, véetné pravnich ptredpisit Evropské unie zavaznych v Ceské
republice, pozadavki vyrobce SW, resp. jeho Verze, touto smlouvou a pokyny objednatele.

Clanek ITI
Povérené osoby smluvnich stran

Povéfenymi osobami jsou:

a) za objednatele:

b) za poskytovatele:

V piipad¢ zmény povéienych osob smluvnich stran nebo jejich kontaktnich udaji jsou
smluvni strany povinny nahlasit zménu nasledujici pracovni den po provedeni zmény na e-
mailové adresy povétenych osob druhé smluvni strany. Zména je ucinna dnem jejiho
oznameni druhé smluvni stran€, a to bez povinnosti uzavirat dodatek k této smlouve.

Clanek TV
Cena plnéni a platebni podminky

Cena za plnéni dle této smlouvy je stanovena dohodou smluvnich stran a ¢ini 6 450 373 K¢
bez DPH. Blizsi specifikace ceny je uvedena v pfiloze €. 1 této smlouvy.

Cena uvedend v odstavci 1 tohoto ¢lanku zahrnuje veskeré ndklady poskytovatele spojené
s plnénim podle této smlouvy, véetné odmén za poskytnuti opravnéni k uzivani Verzi
(licenénich odmén) a nahrady za pievod vlastnictvi zaznamovych médii dle ¢l. 1T odst. 12
na objednatele.

Cena bude uhrazena na zéklad¢ danového dokladu, ktery je poskytovatel opravnén vystavit
nejdiive poté, co bude pozaru¢ni podpora vSech programovych prostfedkli software Data
Protector specifikovanych v pfiloze €. 1 zapsana v supportnim/licenénim portalu drzitele
licence OpenText.

K cené podle této smlouvy bude piipoctena dai z pridané hodnoty v sazb¢ platné k datu
uskute¢néni zdanitelné¢ho plnéni.

Doklad k uhradé (fakturu) zasle poskytovatel elektronicky jako ptilohu e-mailové zpravy
na adresu faktury@cnb.cz ve forméatu ISDOC. Pokud neni mozné vytvofit doklad
ve formatu ISDOC, je mozné zasilat jej ve formatu PDF. V jedné e-mailové zpraveé smi byt
pouze jeden doklad k tthrad¢€. Mimo vlastni doklad k thrad¢ mtize byt pfilohou e-mailové
zpravy jedna az sedm pfiloh k dokladu ve formatech PDF, DOC, DOCX, XLS, XLSX.
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Ptijaty budou i doklady k tthradé v jiném formatu, ktery bude v souladu s evropskym
standardem elektronické faktury. Nebude-li mozné zaslat doklad k uhradé elektronicky,
zaSle jej poskytovatel v analogové formé na adresu:

Ceska narodni banka

sekce rozpoctu a ucetnictvi
odbor ucetnictvi

Na Ptikop¢ 28

115 03 Praha 1

6. Doklad k thrad¢ bude obsahovat udaje podle § 435 obcanského zdkoniku a bankovni ucet,
na ktery ma byt placeno a ktery je uveden v zahlavi této smlouvy nebo ktery byl pozdéji
aktualizovan poskytovatelem (dale jen ,urceny ucet™). Danovy doklad bude nadto
obsahovat nélezitosti stanovené v zdkoné o dani z ptidané hodnoty. Nezbytnou nalezitosti
kazdého dokladu je také cislo této smlouvy (ve formatu ISDOC v poli ID ve skupiné
Contract References). Pokud doklad bude postradat nékterou ze stanovenych nalezitosti
nebo bude obsahovat chybné daje, je objednatel opravnén jej vratit poskytovateli, a to az
do lhtty splatnosti. Nova lhiita splatnosti za¢ind bézet dnem doruceni bezvadného dokladu.

7. 'V ptipad¢, ze bude v dokladu k uhrad¢ uveden jiny nez uréeny ucet, je poveérena osoba
poskytovatele povinna na zdklad€ vyzvy objednateli sd€lit na e-mailovou adresu, ze které
byla vyzva odeslana, zda mé byt zaplaceno na bankovni ucet uvedeny v dokladu k uhrade¢,
nebo na urceny ucet. V piipade, Ze je poskytovatel platcem DPH, musi byt ucet, na ktery
ma byt zaplaceno, zvefejnén podle § 98 zakona o dani z pfidané hodnoty nebo musi byt
objednateli vySe uvedenym zplisobem sdéleno Cislo jiného Uctu, ktery je timto zpiisobem
zvetejnén. V téchto ptipadech se doklad k thrad¢ nevraci s tim, ze lhita splatnosti za¢ina
béZet az dnem doruceni sdéleni poskytovatele podle tohoto odstavce.

8. Splatnost dokladu k tthrad¢ je 14 dnti od doruceni objednateli. Povinnost zaplatit je splnéna
odepsanim ptislusné ¢astky z Gctu objednatele ve prospéch uctu poskytovatele.

9. Smluvni strany se ve smyslu ustanoveni § 1991 obcanského zakoniku dohodly, Ze je
objednatel opravnén zapocist jakoukoli svou penézitou pohledavku za poskytovatelem, at’
splatnou ¢i nesplatnou, oproti jakékoli penézité pohledavce poskytovatele za objednatelem,
at’ splatné ¢i nesplatné.

Clanek V
DalSi ustanoveni

1. Poskytovatel je povinen vést evidenci vSech ohldSenych zavad a tuto evidenci predlozit
kdykoliv na vyzvu objednateli, a to nejpozdéji do 5 pracovnich dnl, nedohodnou-li se
smluvni strany jinak.

2. Poskytovatel prohlasuje, Ze je pojiStén pro piipad vzniku odpovédnosti za Skodu
zpisobenou tieti osobé v souvislosti s plnénim dle této smlouvy, a to s pojistnym plnénim
ve vysi negméne 1 000 000 K¢&. Nesplnéni této povinnosti je povazovano za podstatné
poruSeni smlouvy.

3. Poskytovatel se zavazuje, Ze pojisténi v uvedené vysi a rozsahu zlstane ucinné po celou
dobu t¢innosti této smlouvy, a do 5 pracovnich dni od vyzvy objednatele je poskytovatel
povinen toto objednateli dolozit.
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10.

11.
12.

Mluvi-li se v této smlouvé o ,,vyrobci SW*, popt. o ,,vyrobci Verze®, rozumi se tim téz
jeho pravni nastupce vykonavajici k SW, resp. jeho pfislusné Verzi, odpovidajici
majetkova prava a prava primyslového vlastnictvi.

Clanek VI
Smluvni pokuta, urok z prodleni

V piipadé poruseni povinnosti poskytovatele zabezpecit pfijimani ohlaSeni zavad 24x7
podle ¢l. IT odst. 5 této smlouvy je objednatel opravnén pozadovat po poskytovateli smluvni
pokutu ve vysi 1 000 K¢ za kazdy takovy piipad pferuseni pfijimani ohlaSeni zdvad a dale
300 K¢ za kazdou zapocatou hodinu, v niz nebude ohldseni zdvad mozno provést.

V piipadé prodleni poskytovatele se zahdjenim prace na odstranéni zavady ve lhité
stanovené v Cl. I odst. 8 této smlouvy je objednatel opravnén pozadovat po poskytovateli
smluvni pokutu ve vysi 300 K¢ za kazdou zapoc€atou hodinu prodleni.

V ptipadé neodiivodnéného pteruseni odstraiovani zavady v rozporu s ¢l. IT odst. 8 této
smlouvy je objednatel opravnén pozadovat po poskytovateli smluvni pokutu ve vysi
300 K¢ za kazdou zapocatou hodinu neodiivodnéného pieruseni odstranovani zavady.

V ptipadé prodleni se splnénim povinnosti podle ¢l. II odst. 13 této smlouvy ve lhlité tam
uvedené je objednatel opravnén pozadovat po poskytovateli smluvni pokutu ve vysi
600 K¢ za kazdy zapocaty den prodleni.

V ptipad¢é poruseni povinnosti poskytovatele dle ¢l. V odst. 1 této smlouvy je objednatel
opravnén pozadovat po poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 1 000 K¢ za kazdy zapocaty
pracovni den prodleni.

V ptipadé prodleni poskytovatele se splnénim povinnosti ve lhité dle ¢l. V odst. 3 je
objednatel opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 500 K¢ za kazdy zapocaty pracovni
den prodleni.

V ptipadé poruseni povinnosti ml€enlivosti poskytovatele podle ¢l. VII této smlouvy je
objednatel opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 20 000 K¢ za kazdé jednotlivé
poruseni ml¢enlivosti.

V piipadé poruseni kterékoliv povinnosti poskytovatele podle ¢l. VIII odst. 1 této smlouvy
je objednatel opravnén pozadovat po poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 500 K¢,
a to za kazdy zjiStény piipad takového poruSeni.

V ptipadé, ze se ukdze tvrzeni poskytovatele uvedené v ¢l. VIII odst. 2, odst. 3 a odst. 5
této smlouvy je jako nepravdivé nebo porusi-li poskytovatel zavazek stanoveny v ¢l. VIII
odst. 4 této smlouvy, vznika objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 100 000 K¢&
za kazdé jednotlivé nepravdivé tvrzeni poskytovatele ¢i za kazdé poruSeni zdvazku
poskytovatele.

V piipadé prodleni poskytovatele v kterékoliv 1haté dle ¢l. VIII odst. 6 a odst. 7 této
smlouvy je objednatel opravnén uctovat poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 1 000 K¢
za kazdy zapocaty pracovni den prodleni.

Smluvni pokutou neni dot€en narok na ndhradu skody.

V ptipad¢ prodleni objednatele v uhradé¢ danového dokladu je poskytovatel opravnén
uctovat objednateli irok z prodleni podle piislusnych ustanoveni ptfedpisti obcanského
prava.
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13. Smluvni pokuta a trok z prodleni jsou splatné do 14 dnid od doruceni dokladu k uhradé
povinné smluvni stran¢.

Clanek VII
Milcenlivost

Poskytovatel je povinen zajistit zachovani ml¢enlivosti jeho zaméstnanci, poddodavateli
a jejich zaméstnancii nebo osob, které pro n¢j jinak vykonavaji praci souvisejici s plnénim
podle této smlouvy, a to o vSech skutecnostech, o nichz se dozvédi v souvislosti s plnénim
podle této smlouvy, vyjma plnéni povinnosti stanovenych pravnimi ptedpisy a vyjma
sdéleni takovych skutecnosti osobam, které jsou na zakladé pravnich pifedpisi vazany
stejnou nebo piisn€jsi povinnosti mlCenlivosti a dale vyjma ptipadd, kdy se sdélenim
takovych skutecnosti objednatel pisemné souhlasi ¢i jde o informaci vefejné pristupnou.
Povinnost ml¢enlivosti neni Casové omezena.

Clanek VIII
Povinnosti poskytovatele

1. Poskytovatel se dale zavazuje, Ze v souvislosti s plnénim této smlouvy:

a) zajisti legalni zaméstnavani osob a férové a diistojné pracovni podminky pro vSechny
pracovniky podilejici se na plnéni této smlouvy. Férovymi a diistojnymi pracovnimi
podminkami se pfitom rozumi takové pracovni podminky, které spliuji alespon
minimalni standardy stanovené pracovnépravnimi a mzdovymi pfedpisy. Poskytovatel
je povinen zajistit splnéni pozadavki dle tohoto ustanoveni 1 u svych poddodavatelt;

b) =zajisti fadné a vcéasné plnéni finan¢nich zavazkd vi¢i svym poddodavatelim,
kdy za fadné a v€asné plnéni se povazuje plné uhrazeni poddodavatelem vystavenych
faktur za plnéni poskytnutd poskytovateli v souvislosti s touto smlouvou,
a to nejpozdéji do 14 dntli od obdrzZeni platby ze strany objednatele (pokud jiZ splatnost
poddodavatelem vystavené faktury nenastala dfive). Objednatel je opravnén
pozadovat predloZeni dokladli o provedenych platbach poddodavateltim.

2. Poskytovatel potvrzuje, Ze ke dni uCinnosti této smlouvy on ani jeho poddodavatelé
nenapliyji defini¢ni znaky subjektl uvedenych v €l. 5k natizeni (EU) €. 833/2014 ze dne
31. ¢ervence 2014 o omezujicich opatienich vzhledem k ¢innostem Ruska destabilizujicim
situaci na Ukrajiné, ve znéni jeho zmén (déle také jako ,nafizeni €. 833/2014), nebo
subjekti uvedenych v €l. 1h rozhodnuti Rady 2014/512/SZBP ze dne 31. Cervence 2014
o omezujicich opatfenich vzhledem k cinnostem Ruska destabilizujicim situaci
na Ukrajin€, ve znéni jeho zmén (déale jen ,;rozhodnuti 2014/512/SZBP*), kterym je
zakazano zadat ¢i plnit jakoukoli vefejnou zakazku nebo koncesni smlouvu ve smyslu
v tomto ustanoveni uvedeného nafizeni ¢i rozhodnuti. Subjekty napliujici defini¢ni znaky
subjektll uvedenych v ¢l. Sk natizeni €. 833/2014 nebo subjektii uvedenych v ¢l. 1h
rozhodnuti 2014/512/SZBP budou dale oznaovany jako ,,ur¢ené subjekty*.

3. Poskytovatel déale potvrzuje, ze ke dni G€innosti této smlouvy neni osobou uvedenou
v piiloze 1 nafizeni Rady (EU) &. 269/2014 ze dne 17. bfezna 2014 o omezujicich
opatfenich vzhledem k cinnostem narusujicim nebo ohrozujicim tUzemni celistvost,
svrchovanost a nezdvislost Ukrajiny, ve znéni jeho zmén (dale také jako ,,nafizeni
¢. 269/2014%) nebo v pftiloze I natizeni Rady (EU) ¢. 208/2014 ze dne 5. biezna 2014
o omezujicich opatienich vii¢i n€kterym osobam, subjektim a orgdntim vzhledem k situaci
na Ukrajin€, ve znéni jeho zmén (déle také jako ,,natizeni ¢. 208/2014) nebo v pftiloze I
nafizeni Rady (ES) €. 765/2006 ze dne 18. kvétna 2006 o omezujicich opatfenich viici
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prezidentu LukaSenkovi a nékterym ptedstaviteliim Béloruska, ve znéni jeho zmén (déle
také jako ,,natizeni ¢. 765/2006%) nebo v ptiloze rozhodnuti Rady 2014/145/SZBP ze dne
17. bfezna 2014 o omezujicich opatfenich vzhledem k ¢innostem narusujicim nebo
ohrozujicim uzemni celistvost, svrchovanost a nezavislost Ukrajiny, ve znéni jeho zmén
(dale také jako ,,rozhodnuti 2014/145/SZBP*). Osoba uvedend v pfiloze I nafizeni
¢. 269/2014 nebo v pftiloze I natfizeni ¢. 208/2014 nebo v ptiloze I natfizeni ¢. 765/2006
nebo v pfiloze rozhodnuti Rady 2014/145/SZBP bude dale oznacovana jako ,urcend
osoba‘.

4. Poskytovatel se souc¢asné zavazuje, ze uréenym osobam dle piedchoziho odstavce (neni-li
ji sém) nebo v jejich prospéch nezpiistupni zadné financni prostfedky ani hospodarskeé
zdroje ziskané v souvislosti s plnénim dle této smlouvy, a to pfimo ani nepiimo.

5. Poskytovatel déale potvrzuje, ze plnéni jim poskytované dle této smlouvy neporusuje
zadnym zptsobem jakékoliv platné pravni ptedpisy vydané zejména organy Evropské unie
[tj. zejména zakazy dovozu vyrobkll ze Zeleza a oceli ve smyslu nafizeni Rady (EU)
¢. 2022/428 ze dne 15. bfezna 2022, kterym se méni ,,zakladni* natizeni (EU) ¢. 833/2014,
nebo nafizeni Rady (EU) ¢. 2022/355 ze dne 2. bfezna 2022, kterym se méni ,,zakladni*
natizeni (ES) ¢. 765/2006 o omezujicich opatfenich vzhledem k situaci v Bélorusku apod.].
Objednatel je oprdvnén pii porusSeni této povinnosti poskytovatele plnéni nepievzit
v jakékoliv jeho ¢asti.

6. V piipadé€, ze by v pribéhu ucinnosti této smlouvy poskytovatel nebo jeho jakykoliv
poddodavatel naplnili defini¢ni znaky uré¢eného subjektu nebo se poskytovatel stal uréenou
osobou, je poskytovatel povinen o takové skutenosti objednatele bez zbyte¢ného odkladu,
nejpozdéji do 2 pracovnich dnti od nastani takové skutecnosti, pisemné informovat.

7. Dojde-li za dobu ucinnosti této smlouvy ke zméndm v kterémkoliv z vySe uvedenych
nafizeni Rady (EU) ¢i rozhodnuti Rady nebo k pfijeti jakékoliv jiné nové legislativy tak,
Ze bude nezbytné dat tuto smlouvu s natfizenim Rady (EU), rozhodnutim Rady nebo jinou
novou legislativou do souladu, zavazuji se smluvni strany uzaviit pisemny dodatek k této
smlouvé, jehoZ predmétem bude Uprava ¢i doplnéni prav a povinnosti smluvnich stran
v ramci této smlouvy (sankéni mechanismy ¢i nové moZznosti ukonceni smlouvy z toho
nevyjimaje), a to bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdé€ji do 15 pracovnich dnti poté, co zmény
nafizeni Rady (EU), rozhodnuti Rady ¢i jina nova legislativa nabydou platnosti,
nedohodnou-li se smluvni strany jinak.

8. Vznikne-li objednateli v souvislosti s nepravdivym prohlaSenim nebo porusenim
povinnosti poskytovatele dle odst. 2 az odst. 7 tohoto ¢lanku jakékoliv Skoda, je
poskytovatel tuto Skodu objednateli povinen v plné vysi nahradit.

Clanek IX
Vypovéd’ a odstoupeni od smlouvy

1. 'V pripadg, ze n¢ktera ze smluvnich stran podstatnym zptisobem porusi smluvni povinnost
vyplyvajici pro ni z této smlouvy, je druhd smluvni strana opravnéna od této smlouvy
odstoupit, a to 1 v ¢asti.

2. Odstoupeni od smlouvy je u¢inné doru¢enim pisemného ozndmeni o odstoupeni druhé
smluvni stran€. Za podstatné poruseni smlouvy smluvni strany povazuji zejména tyto

pfipady:
a) Ze strany poskytovatele:

- prodleni poskytovatele ve lhiité pro zapoceti s odstrailovanim zavady podle ¢l. 11
8
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odst. 8 delsi nez 72 hodin;

- neodivodnéné pieruseni odstraiiovani zavady poskytovatelem v rozporu s ¢l. II
odst. 8 delsi nez 72 hodin;

- prodleni poskytovatele se splnénim povinnosti podle €l. IT odst. 13 delsi nez 30 dnd;
b) Ze strany objednatele.
- prodleni objednatele ve 1hiité pro uhrazeni ceny dle ¢l. IV odst. 8 delsi nez 30 dnd.

3. Smluvni strany se dohodly, ze je objednatel opravnén odstoupit od této smlouvy dale
kdykoliv v priibéhu insolven¢niho fizeni zah4jeného na majetek poskytovatele.

4. Objednatel je opravnén odstoupit od této smlouvy, a to i v jeji jakékoliv Casti, v ptipadé,
kdy na zakladé pisemné informace od poskytovatele ¢i z vlastni iniciativy shleda,
ze poskytovatel nebo jeho kterykoliv poddodavatel naplnili defini¢ni znaky uréené¢ho
subjektu nebo poskytovatel se stane urc¢enou osobou nebo poskytovatel neuzavie dodatek
ke smlouvé ve smyslu ¢l. VIII odst. 7 této smlouvy nebo poskytovatel porusi povinnost
nezpftistupnit jakékoliv urcené osobé (neni-li ji sdm) nebo v jeji prospéch zadné financni
prostiedky ani hospodaiské zdroje ziskané v souvislosti s plnénim dle této smlouvy,
ato pfimo ani nepiimo, nebo povinnost dodat ¢i poskytnout plnéni, které neporusuje
zadnym zptsobem jakékoliv platné pravni predpisy vydané zejména organy Evropské unie.

5. Odstoupeni od smlouvy se nedotyka naroku na zaplaceni smluvni pokuty nebo naroku
na nahradu $kody vzniklé porusenim smlouvy.

6. Objednatel je dale opravnén vypovédét tuto smlouvu, a to 1 v jeji jakékoliv ¢asti,
bez vypovédni doby v pfipadé, kdy na zakladé pisemné informace od poskytovatele ¢i
z vlastni iniciativy shledd, Ze poskytovatel nebo jeho kterykoliv poddodavatel naplnili
definicni znaky uréené¢ho subjektu nebo poskytovatel se stane urcenou osobou nebo
poskytovatel neuzavie dodatek k smlouveé ve smyslu ¢l. VIII odst. 7 této smlouvy nebo
poskytovatel porusi povinnost nezptistupnit jakékoliv ur¢ené osob¢ (neni-li ji sam) nebo
v jeji prospech zadné financni prostiedky ani hospodatrské zdroje ziskané v souvislosti
s plnénim dle této smlouvy, a to pifimo ani nepfimo, nebo povinnost dodat ¢i poskytnout
plnéni, které neporusuje Zadnym zplUsobem jakékoliv platné pravni ptfedpisy vydané
zejména organy Evropské unie. Tato vypovéd je UCinnd dnem jejitho doruceni
poskytovateli.

Clianek X
Uverejnéni smlouvy a dalSich souvisejicich skute¢nosti

1. Poskytovatel si je védom zédkonné povinnosti objednatele uvetejnit na svém profilu tuto
smlouvu véetné vsech jejich pfipadnych zmén a dodatkil a vysi skutecné uhrazené ceny
za plnéni této smlouvy.

2. Profilem objednatele je elektronicky nastroj, prostfednictvim kterého objednatel, jako
vefejny zadavatel dle zdkona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vetejnych zakazek, ve znéni
pozdéjsich ptedpisit (dale jen ,,ZZVZ*), uvetejiiuje informace a dokumenty ke svym
vefejnym zakazkdm zpusobem, ktery umoziuje neomezeny a piimy dalkovy piistup,
pficemz profilem objednatele v dob¢ uzavieni této smlouvy je https://ezak.cnb.cz/.

Povinnost uvetejiovani dle tohoto ¢lanku je objednateli ulozena § 219 ZZVZ.

4. Uvetejnéni bude provedeno dle ZZVZ a ptislusného provadéciho ptedpisu k ZZVZ.
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10.

Clanek XI
Zavéreéna ustanoveni

Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich
stran a u¢innosti dne 1. 6. 2025.

Smlouva se uzavira na dobu uréitou do 31. 5. 2028.

Smlouvu je mozno ménit nebo doplnovat pouze formou pisemnych, vzestupné ¢islovanych
dodatkti podepsanych opravnénymi zastupci obou smluvnich stran, neni-li ve smlouvé
uvedeno jinak. Dodatek v elektronick¢ podobé se povazuje za tadné podepsany
objednatelem, je-1i podepséan kvalifikovanymi elektronickymi podpisy.

Zavazkovy vztah zaloZeny touto smlouvou, se fidi ¢eskym pravnim fadem, zejména
obcCanskym zékonikem a déle rovnéz pfislusnymi ustanovenimi autorského zakona.

Spory vyplyvajici z této smlouvy budou feSeny ptedevsim dohodou smluvnich stran.
Nebude-li mozné dosahnout dohody, bude spor fesen pied mistné a vécné prislusnym
soudem Ceské republiky, a to vylu¢né podle ceského prava.

Veskera komunikace mezi smluvnimi stranami vztahujici se k této smlouvé bude probihat
v ¢eském nebo slovenském jazyce, nebude-1i smluvnimi stranami v konkrétnim piipadé
dohodnuto jinak.

Smluvni strany vylu€uji uplatnéni ustanoveni § 1765 a § 1766 obcanského zakoniku
nasvlj smluvni vztah zalozeny touto smlouvou, ¢imz se rusi narok poskytovatele
na jednani podle § 1765 odst. 1 obcanského zdkoniku. Poskytovatel timto ptebird
nebezpeci zmény okolnosti dle § 1765 odst. 2 obcanského zdkoniku.

Prava a povinnosti vzniklé z této smlouvy mohou byt postoupeny pouze po predchozim
pisemném souhlasu druhé smluvni strany.

Ukonc¢enim smlouvy nejsou dotena ustanoveni smlouvy tykajici se narokti z odpovédnosti
za vady, narokll z odpovédnosti za Skodu a naroki ze smluvnich pokut, ani dalsi
ustanoveni, z jejichZ povahy vyplyva, Ze maji trvat i po zaniku u¢innosti smlouvy.

Smlouva je vyhotovena v elektronické podobé, ptfi¢emz kazda ze smluvnich stran obdrzi
vyhotoveni smlouvy opatiené elektronickymi podpisy.

Piilohy:
Ptiloha ¢. 1:  Seznam programovych prostiedkil a specifikace cen podpory
Piiloha €. 2:  Bezpec¢nostni poZadavky objednatele

V Praze

Za objednatele: Za poskytovatele:

Ing. Milan Zirnsak René Valvoda

feditel sekce informatiky predseda predstavenstva
podepsano elektronicky podepsano elektronicky

Ing. Zdengk Virius

feditel sekce spravni
podepsano elektronicky
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Priloha ¢é. 1

Seznam programovych prostredki a specifikace cen podpory

P/N Popis ks Cena v K¢ bez DPH | Cena v K¢ bez DPH
za 1 ks za pozadované
(od 1. 6. 2025 do mnoZzstvi ks
31.5.2028) (od 1. 6. 2025 do
31. 5. 2028)
B6951AA HP Data Prot Start Pk for HP- 1 494233,00 494 233,00
UXDVD LTU
B6956AA HP Data Prot Mgr of Managers | 1 63234,00 63 234,00
UNIX LTU
B6955BA HP Data Prot On-line Backup 5 95140,00 475 700,00
for UNIX LTU
B6953AA HP Data Prot One Drv 11 49921,00 549 131,00
UNIX/NAS/SAN LTU
B6958BA HP Data Prot Unlimited Slots 2 242031,00 484 062,00
Library LTU
B6961AA HP Data Prot Start Pk Windows | 1 494233,00 494 233,00
DVD & LTU
B6966AA HP Data Prot Mgr of Managers | 1 20357,00 20 357,00
Windows LTU
B6965BA HP Data Prot On-line Backup 15 20225,00 303 375,00
Windows LTU
B6963AA HP Data Prot 13 4225,00 54 925,00
Windows/Netware/Linux LTU
B7038BAE | HP DP Advanced Backup to 2 371580,00 743 160,00
Disk 10TB E-LTU
B7038AAE | HP DP Advanced Backup to 2 37965,00 75 930,00
Disk 1TB E-LTU
B6953AA HP Data Prot One Drv 4 49921,00 199 684,00
UNIX/NAS/SAN LTU
B6953AAE | HP Data Prt drive ext 2 49921,00 99 842,00
UNIX/NAS/SAN E-LTU
B6965BAE | HP DP On-line Backup for 20 20225,00 404 500,00
Windows E-LTU
B6965BAE | Data Protector On-line Backup | 14 20225,00 283 150,00
for Windows E-LTU
B6953AAE | DP drive ext UNIX/NAS/SAN | 5 62839,00 314 195,00
E-LTU
SP-AK986 | Data Protector Drive Extension | 6 79545,00 477 270,00
UNIX/NAS/SAN SW E-LTU
SP-AK987 Data Protector Drive Extension | 5 10986,00 54 930,00

WIN/Netware/Linux SW E-

LTU
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SP-AK986 | Data Protector Drive Extension | 12 49921,00 599 052,00
UNIX/NAS/SAN SW E-LTU
SP-AO840 | Data Protector per TB for Full 3 86470,00 259 410,00

Backup Capacity 1-9 SW E-
LTU

12




Evidencni ¢islo smlouvy CNB: 92-024-25 Cj.: 2025/048448/CNB/420

Priloha €. 2
Bezpecnostni pozadavky objednatele

1. Poskytovatel odpovida za to, Ze do objekttl objednatele (dale jen ,,CNB*) budou vstupovat
nebo vjizdét pouze ti jeho pracovnici, ktefi jsou jmenovité uvedeni v pisemném seznamu
schvaleném CNB (déle jen ,,seznam®). Tato povinnost se vztahuje i na posadky vozidel
poskytovatele vjizd&jicich do garazi CNB za ti¢elem sloZeni a nalozeni nakladu. Seznam
poskytovatel predlozi CNB nejpozdgji den pied zahajenim praci.

2. Seznam bude obsahovat tyto polozky: jméno, pfijmeni a Cislo prikazu totoznosti kazdého
z pracovniki poskytovatele. Poskytovatel se zavazuje zajistit, aby vSichni jeho pracovnici
uvedeni v seznamu byli jesté pied predlozenim seznamu CNB proskoleni o podminkach
zpracovani osobnich udaji a o pravech subjekti tdaji ve smyslu obecného natizeni
o ochrané osobnich udaju - Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne
27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o
volném pohybu téchto udaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES (dale jen ,,GDPR®).
Poskytovatel se zejména zavazuje, ze vSichni jeho pracovnici uvedeni v seznamu budou
nejpozdéji do okamziku predloZzeni seznamu CNB pouéeni:

a) o tom, ze poskytovatel piedd jejich osobni tdaje v rozsahu: jméno, ptijmeni a Cislo
prikazu totoznosti Ceské narodni bance, sidlem Na Ptikopé 28, Praha 1 v ramci plnéni
této smlouvy, a to za udelem ochrany prav a opravnénych zajmi CNB (zajisténi
evidence osob vstupujicich do budovy CNB z diivodu ochrany majetku a osob a spravy
ptistupového systému CNB);

b) o veskerych pravech subjektu idajli, kterd mohou uplatnit viiéi poskytovateli a CNB,
zejména o pravu na pristup k osobnim udajim, které jsou o nich zpracovavany, pravu
na ndmitku proti zpracovani osobnich udajii, pravu pozadovat ndpravu situace, ktera je
v rozporu s pravnimi predpisy, a to zejména formou zastaveni nakladani s osobnimi
widaji, jejich opravou, doplnénim ¢&i odstranénim, jakoZ i o pravu podat stiznost k Utadu
pro ochranu osobnich udaja.

3. Za poudeni svych pracovnikii ponese poskytovatel vi¢i CNB nasledné odpovédnost.
V ptipadé nesplnéni povinnosti podle odst. 2 této ptilohy nahradi poskytovatel ujmu, ktera
v souvislosti s uvedenym CNB vznikne, a to véetné piipadné nemajetkové ujmy vzniklé
poskozenim dobrého jména a dobré povésti, Uymy vzniklé v disledku postihu pravomocné
ulozeného CNB spravnim nebo jinym k tomu opravnénym organem vefejné moci a ijmy
vzniklé CNB v diisledku usp&ného uplatnéni prav pracovnikii poskytovatele vii¢i CNB.

4. Pozadavky na ptipadné doplinky a zmény schvéleného seznamu je nutno neprodlené
oznamit CNB. Piipadné doplitkky a zmény seznamu podléhaji schvaleni CNB. Osoby
neschvalené CNB nemohou vstupovat do objekti CNB, pii¢emz CNB si vyhrazuje pravo
neuvadet davody jejich neschvéleni.

5. Pfi piichodu do objekti CNB pracovnici poskytovatele sdéli déivod vstupu, prokazi se
osobnim dokladem a podrobi se bezpecnostni kontrole. Osoby, které¢ nejsou uvedeny
v seznamu, nebudou do objektli CNB vpustény.

6. Schvéleni pracovnici poskytovatele musi dbat pokynii bankovnich policistti, které se tykaji
rezimu vstupu, pohybu a vjezdu do objektu CNB. Pracovnici poskytovatele budou do
prostor CNB vstupovat a v téchto prostorach se pohybovat v rezimu navstév, to znamena
vzdy pouze v doprovodu zaméstnance CNB nebo zaméstnance referatu bankovni policie
CNB.
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10.

11.

12.

V piipad¢ mimoiadné udalosti se pracovnici poskytovatele musi fidit pokyny bankovnich
policist nebo dozorujiciho zaméstnance CNB, a dale instrukcemi vyhlasovanymi vnitfnim
rozhlasem CNB.

Pracovnici poskytovatele nesmi vnaset do prostor CNB nebezpe&né piedméty, jako jsou
sttelné¢ zbrané, vybusniny apod. O tom, co je ¢i neni nebezpecény predmét, rozhoduji
bankovni policisté v souladu s vnitinimi ptedpisy CNB.

CNB si vyhrazuje pravo nevpustit do objektdt CNB pracovnika poskytovatele, ktery je
zjevné pod vlivem alkoholu, drog nebo jiné omamné latky.

Bez pisemného povoleni CNB je zakazano fotografovani a pofizovani videozaznami
z interiéru objekti CNB.

Ve viech prostorech objektti CNB je piisny zdkaz koufeni a pouzivani oteviené¢ho ohné.
O povoleni prace se zvySenym pozarnim nebezpeCim pozada poskytovatel pisemnou
formou vzdy nejpozdéji jeden pracovni den pied zahajenim praci dozorujiciho zaméstnance
CNB. Dale se pracovnici poskytovatele musi zdrzet poskozovéani ¢i odcizovani majetku
CNB, a dale i jakéhokoli nevhodného chovéni vii¢i zaméstnanctim a navstévnikam CNB.

Pracovnici poskytovatele uvedeni v seznamu se musi pied zapocetim vykonu prace
v objektech CNB seznamit, ve smyslu pfedpisii o pozarni ochrang, bezpe¢nosti a hygiend
prace, se specifiky danych objektii CNB (napf. zptsob vyhlaseni pozarniho poplachu,
uréeni ohlasovny pozéaru, sezndmeni s unikovymi cestami, poplachovymi smérnicemi,
evakuadnim planem, umisténim vécnych prostfedkdi poZzarni ochrany apod.). CNB je
opravnéna kdykoliv podrobit kontrole kterékoliv pracovnika poskytovatele uvedené¢ho
na seznamu ohledné dodrzovani téchto ptedpisi a ustanoveni.
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