CNB CESKA

NARODNI BANKA

NA PRIKOPE 28
115 03 PRAHA 1

C.j.: 2024/126319/CNB/420

VEREJNA ZAKAZKA
»IS ServiceDesk*

Zadavatel na zéklad¢ ustanoveni § 217 zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vetejnych
zakédzek, ve znéni pozdé€jSich predpisti (dale jen ,,zdkon™) vyhotovil o vefejné zakazce
zadavané v otevieném fizeni tuto pisemnou zpravu.

L. Oznaceni zadavatele, predmét verejné zakizky a cena sjednand ve smlouvé:
Zadavatel: Ceska narodni banka
Sidlo: Na Ptikopé 28, 115 03 Praha 1
Zastoupeny:  Ing. Zdenikem Viriusem, feditelem sekce spravni
a
Ing. Milanem Zirnsakem, feditelem sekce informatiky
ICO: 48136450
DIC: CZ48136450

Piredmét verejné zakazky:

Predmétem vefejné zakazky je Predmétem vetejné zakazky je dodani a implementace
nového informacniho systému IS ServiceDesk, tj. systému pro kontinualni spravu
procest IT Service Management, Facility Management a dalSich obdobnych procest
spravy v ramci zadavatele (dale téz ,,SD*), ktery ma nahradit stdvajici SW nastroj
(plvodni IS ServiceDesk).

Pfedmétem vetejné zakazky je rovnéz poskytnuti ptislusnych licenci k SD, poskytovani
provozni podpory SD, provadéni uprav a rozvoje SD, upravy dokumentace SD a Skoleni
zaméstnancl zadavatele ke spravé a pouzivani SD.

Cena sjednana ve smlouvé:
Cena plnéni je uvedena v ¢l. Il odst. 1 aZ 4 smlouvy takto:

Cena za dilo byla stanovena dohodou smluvnich stran a ¢ini 3 409 800,00 K¢ bez DPH,
z toho ¢ini cena za zahrnuté Skoleni 62 500 K¢ bez DPH. V cené¢ dila je zahrnuta licence
vrozsahu dle ¢l. X smlouvy. V cené¢ dila jsou dale zahrnuty vSechny néklady
na zajisténi databazové platformy, kterou doda poskytovatel v ramci IS SD vlastni,
pakliZe postupuje podle ¢l. I odst. 3 pism. b).



IL.

I11.

Cena provozovani hotline a helpdesk, za podporu bézného provozu a za odstraiiovani
vad provozu byla stanovena dohodou smluvnich stran a ¢ini ¢tvrtletné 51 450 K¢ bez
DPH.

Cena za rozsifeni stavajici licence bude stanovena vzdy jako nasobek ceny ptislusného
rozsifeni za jednoho uzivatele podle ptilohy ¢. 12 a objednatelem pozadovaného poctu
uzivateld, o ktery se ma rozsifit stavajici licence.

Cena za provedeni budouciho rozvoje bude stanovena vzdy dohodou povétenych osob
smluvnich stran, a to na zdklad¢ cenové nabidky poskytovatele zaslané na e-maily
povétenych osob objednatele. Cenova nabidka bude kalkulovéana podle piedpokladané
pracnosti a hodinové sazby provadéni budouciho rozvoje, ktera ¢ini 1 500 K¢ bez DPH.
Cenova nabidka musi obsahovat oddélené¢ pracnost provedeni akceptace a/nebo
ovérovaciho provozu, pokud o jejich provedeni pozadal objednatel podle ¢l. IX odst. 8.
V cené je vzdy zahrnuta licence v rozsahu dle ¢l. X smlouvy, v¢. jejich piipadnych
pozd¢jsich rozsifeni dle ¢l. VIII smlouvy, vznikne-li v disledku provadéni budouciho
rozvoje autorské dilo.

Smlouva je uvefejnéna na  profilu  zadavatele E-ZAK na  adrese:
https://ezak.cnb.cz/contract_display 1024.html.

Pouzity druh zadavaciho Fizeni:

Oteviené fizeni

Oznaceni ucastniku zadavaciho rizeni:

Celkova nabidkova cena

Pofadi Utastnik )
nabidek Celkovy pocet dosaZenych
bodu
SEAL IT Services, s.r.o.
Topol'ova 2
Bratislava - mestska ¢ast’ Staré Mesto
811 04 4 653 000,60 K¢ bez DPH
1. ICO: 35880872 -
98,64 bodu

Pozn.: Udaje z Obchodného registra SR
Jsou, na rozdil od obchodniho rejsttiku
CR, pouze orientacni.

INTEDO s.r.o.
Velké Popovice, 7936 000 K& bez DPH
) Ruska 215,
' okres Praha-vychod, L
PSC 25169 92,4 bod

ICO: 27384373



https://ezak.cnb.cz/contract_display_1024.html

LBMS, s.r.o.

FrantiSka Ktizka 362/1,
HoleSovice,

170 00 Praha 7

1CO: 49704001

8 720 090 K¢ bez DPH

90 bodii

TESCO SW a.s.

tf. Kosmonauta 1288/1,
Hodolany,

779 00 Olomouc

ICO: 25892533

4 796 000 K& bez DPH

79,2 bodl

EXPECT-IT, s.r.o.
Stankova 103/18,
Ponava,

602 00 Brno

ICO: 26966603

4 340 000 K& bez DPH

69 bodl

PHYSTER TECHNOLOGY, a. s.
Novodvorska 368/65,

Kamyk,

142 00 Praha 4

ICO: 27091937

13 138 796 K¢ bez DPH

(0castnik odstoupil a
neucastnil se prezentace)

IV. Oznaceni v§ech vyvloucenvch ucastnika zadavaciho rizeni s uvedenim davodu jejich
vyloudeni:

Z Gcasti v zaddvacim fizeni nebyl vylouc¢en zadny ucastnik.

V. Oznaceni dodavatele, s nimz byla uzavirena smlouva:

Obchodni firma: SEAL IT Services, s.r.o.
Sidlo: Topolova 2
Bratislava - mestska cast’ Staré¢ Mesto
811 04
Pravni forma Ucastnika: Spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym
I1CO: 35880872 (Udaj z Obchodného registra SR)

VI. Oduvodnéni vvbéru nejvvhodnéjsi nabidky:

Hodnoticim kritériem pro hodnoceni nabidek byla jejich ekonomickd vyhodnost
dle § 114 odst. 2 zadkona, hodnocené dle nejvyhodnéjsiho poméru ,,Celkové nabidkové
ceny v K¢ bez DPH* svdhou 40 % a,Kvality SW feseni IS ServiceDesk
(prezentace)“ s vahou 60 %.

Zadavatel rozhodl o vybéru nejvyhodnéjsi nabidky ucastnika, jehoz nabidka byla podle
vyse uvedeného hodnoticiho kritéria vyhodnocena jako nabidka s nejvy$sim dosaZzenym
poctem bodu.



VII. Oznacéeni poddodavateli dodavateli, pokud jsou zadavateli znami:

1) Inova Logic, s.r.0.
ICO: 47820888
Topol'ova 2
Bratislava - mestska ¢ast’ Staré Mesto
811 04
Slovenska republika

2) Slavomir Matava
ICO: 52154947
Zimna 3585/1
Poprad
058 01
Slovenské republika

3) Ing. Marek Rybér - wétrend
ICO: 46575634
Kamanova 47
Kamanova
956 12
Slovenska republika

4) Denis Paulik
ICO: 52990699
Steruska cesta 778/31
Vrbové
922 03
Slovenska republika

5) Denis Ivanics
ICO: 53960858
Rakocziho ul. 237/22
Komarno
945 01
Slovenska republika

VIII. Oduvodnéni pouziti jednaciho Fizeni s uverejnénim:

Neni relevantni.

IX. Oduvodnéni pouziti jednaciho rizeni bez uverejnéni:

Neni relevantni.

X. Oduvodnéni pouziti zjednoduSeného rezimu:

Neni relevantni.



XI. Odivodnéni zruSeni zadavaciho Fizeni:

Neni relevantni.

XII. Oduvodnéni pouziti jinych komunika¢nich prostiredku pri podani nabidky namisto
elektronickvch prostiedki., byly-li jiné prostiedky pouzity:

Zadavatel pripustil podadvani nabidek pouze elektronicky.

XIII. Soupis osob. u kterych byl zjiS§tén stiet zajmu, véetné prijatvch opatfeni:

U z4dné z osob, které se podilely na pritbé¢hu zadavaciho tizeni nebo které maji nebo by
mohly mit vliv na jeho vysledek, nebyl stiet z4jm1 zjiStén.

XIV. Oduvodnéni nerozdéleni nadlimitni verejné zakazky na ¢asti:

Zadavatel nepfistoupil k rozdéleni vetejné zakazky na casti, nebot pfedmét vetejné
zakazky tvoti jeden funkéni celek a je zadavéan v Casové souvislosti.

XV. Oduvodnéni stanoveni pozadavku na prokazani obratu v pripadé postupu podle
§ 78 odst. 3 zakona:

Zadavatel pozadavek na prokazani obratu nestanovil.

V Praze 6. listopadu 2024

Ing. Zdenék Virius Ing. Milan Zirnsak
feditel sekce spravni treditel sekce informatiky



