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NARODNI BANKA
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11503 PRAHA 1
Sekce spravni
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C.j.: 2023/127224/CNB/420

Vysvétleni ¢. 1
k poptavce Ceské narodni banky na vybér dodavatele verejné zakazky

»Podpora diskovych poli Hitachi“

Zadavatel obdrzel u vySe uvedené poptavky dotaz dodavatele, ktery je uveden nize, véetné
odpovédi zadavatele.

Dotaz €. 1:

,,Chdapeme spravné, Ze zadavatel pozZaduje pro zarizeni vyrobce Hitachi Vantara F700
oficialni podporu vyrobce a zdroven pozaduje tuto skutecnost doloZit potvrzenim vyrobce,
Ze uchazec je opravnén poskytovat podporu pro zarizeni Hitachi Vantara F700 SN: 4154260
a SN: 445174, ktera bude radné predplacend na zadavatelem pozadovanou dobu? “

Odpovéd’ zadavatele na dotaz ¢&. 1:

Zadavatel uvadi, Zze v souladu s ¢l. III odst. 13 ptilohy ¢. 1 poptavky - Navrh smlouvy (dale
jen ,navrh smlouvy®) pozaduje, aby dodavatel byl -certifikovanym/autorizovanym
poskytovatelem technické podpory technickych i programovych prostiedkl, které jsou
pfedmétem plnéni této poptavky, pro tizemi Ceské republiky.

Zadavatel dale uvadi, Ze si pfed uzavienim smlouvy s vybranym dodavatelem ovéii
u spolecnosti Hitachi Vantara (u jejiho zastoupeni v CR), zda je dodavatel partnerem
spole¢nosti Hitachi a zda je opravnén poskytovat podporu piedmétnych zatizeni. Po uzavieni
smlouvy s vybranym dodavatelem si zadavatel u spole¢nosti Hitachi Vantara ovéti zajiSténi
podpory pro vybraného dodavatele (jeji rocni ptfedplatné). Bez této podpory neni mozné
zajistit  eskalaci  feSeni  problému  k vyrobci v pfipadé¢  vadzn&Sich  zavad
(podle €l. T navrhu smlouvy) ani licence k upgrade dodaného SW (podle €l. V névrhu
smlouvy).

Potvrzeni o opravnéni k poskytovani podpory tak neni nutné piedkladat jako soucast nabidky.
Podle ¢l. IIT odst. 13 navrhu smlouvy je vSak zadavatel kdykoliv béhem U¢innosti smlouvy
opravnén pozadat dodavatele o dolozeni této skutecnosti.

S pozdravem

Mgr. Adriana Kralova

feditelka odboru obchodniho
podepsano elektronicky
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