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Evidenéni ¢islo smlouvy CNB: 92-130-23

Smlouva o dodavce softwarovych nastroji pro automatizaci regresnich testi
pro interné vyvijenou aplikaci ISFO a pro evidenci a spravu regresnich
testovacich scénari véetné poskytovani podpory pro tyto nastroje

uzaviena podle § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zékonik, ve znéni pozdéjsich
piedpisu (dale jen ,,obcansky zakonik*) a zékona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakont (autorsky zédkon), ve znéni
pozdé¢jsich predpist

mezi:

Ceskou narodni bankou

Na Ptikop¢ 28

115 03 Praha 1

zastoupenou: Ing. Milanem Zirnsdkem, feditelem sekce informatiky
a
Ing. Zdenikem Viriusem, feditelem sekce spravni

ICO: 48136450

DIC: CZ48136450

(déle jen ,,objednatel” nebo ,,CNB“)
a

tesena s.r.o.

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 176447
sidlo: Pujmanové 883/23, Praha 4, 140 00

ICO: 24811254

DIC: (CZ24811254

zastoupena:  Philipem Johnem Roystonem, CEO, jednatel

¢. uctu: 2500910763/2010

(déle jen ,,poskytovatel®)

Uvodni ustanoveni

CNB provozuje interné vyvijeny informaéni systém Front Office pro spravu devizovych rezerv,
vypofadani obchodil a vyplat statnich dluhopisit CNB (dale téz , ISFO*). ISFO patti mezi kritické
informaéni systémy CNB. Po aktualizacich ISFO se provadéji manualni funkéni a ve velmi
omezené mife i manualni regresni testy. U¢elem této smlouvy je ziskani vhodnych SW nastroji
pro automatizaci regresnich testi (naprogramovanych ve skriptovacim jazyce) pro interné

vyvijenou aplikaci ISFO a pro evidenci a spravu regresnich testovacich scénari (psanych
v Ceském jazyce).

Clinek I
Predmét smlouvy
1. Pfedmétem této smlouvy je =zavazek poskytovatele dodat objednateli SW nastroj
pro automatizaci regresnich testli (dale jen ,,TAT) pro interni aplikaci ISFO a SW néstroj

pro evidenci a spravu regresnich testovacich scénait (déale jen ,,TMT*) a tyto SW nastroje
nainstalovat, zprovoznit, propojit a implementovat do testovaciho prostiedi objednatele (dale
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spole¢né¢ jen ,dilo“ nebo ,feSeni). Testovaci prostiedi objednatele bude v souladu
se standardnim systémovym prostiedim objednatele specifikovanym v ptiloze €. 1 smlouvy.
Reseni musi splitovat veskeré zavazné pozadavky objednatele uvedené v pfiloze &. 2 smlouvy
a byt pln¢ funkcni v testovacim prostfedi objednatele. Poskytovatel se zavazuje poskytnout
objednateli opravnéni k uzivani feSeni v rozsahu uvedeném v ¢l. VIII smlouvy.

2. Soucasti dila je poskytnuti dokumentace, kterou poskytovatel preda objednateli v elektronické
podobé ve formatu PDF, MS Office 2010 a vys$§im nebo HTML, ato v ¢eském nebo
anglickém jazyce. Dokumentace bude obsahovat manualy k instalaci a integraci dodanych SW
nastrojt.

3. Soucasti plnéni dle odst. 1 je provedeni zaskoleni pracovnikii objednatele v rozsahu potiebném
pro samostatnou obsluhu dodanych SW nastrojii, a to v sidle objednatele (formou prezen¢niho
Skoleni, nikoli on-line), nedohodnou-li se povéfené¢ osoby smluvnich stran ohledné¢ mista
¢i formy Skoleni jinak.

Rozsah Skoleni:
a) Skoleni na SW nastroj TAT — min. 6 hodin (Cistého Casu, tj. bez prestavek apod.),
b) skoleni na SW nastroj TMT — min. 3 hodiny (¢istého Casu, tj. bez piestavek apod.).

Kazdé ze skoleni bude obsahovat zakladni sezndmeni s ptfisluSnym SW nastrojem a dale
seznameni s ovladanim a nastavenim ptislusného SW néstroje (napf. jak nastavit, jak spoustét,
jak vytvafet automatizované testy). Skoleni vymezené v pism. a) nesmi probihat ve stejny
pracovni den se Skolenim vymezenym v pism. b) z diivodu stejnych Skolenych pracovniki
objednatele.

4. Predmétem této smlouvy je dale zdvazek poskytovatele poskytovat objednateli podporu pii
testovani feseni dle ¢l. III odst. 2 a poskytovat provozni podporu feSeni dle ¢l. IV smlouvy.
Poskytovani provozni podpory zahdji poskytovatel v den predani a pievzeti dila dle ¢l. III
odst. 6.

5. Predmétem této smlouvy je rovnéz zavazek poskytovatele poskytnout objednateli dalsi licence
v pfipad€ roz$ifeni poctu uZivatell feSeni (napf. v pfipad€, Ze feSeni nezahrnuje ,,plovouci
licence®), a to na zékladé¢ vyzvy objednatele a nabidky poskytovatele. Soucasti vyzvy
objednatele bude pozadovany pocet dalSich uzivatelli feSeni a navrhovana lhiita dodani licenci.
Soucésti nabidky poskytovatele bude cena licenci a lhita jejich dodani. Poskytovatel
je povinen garantovat cenu licenci uvedenych v ptiloze ¢. 8 smlouvy po dobu minimalnég 2 let
od uzavieni smlouvy. Poskytovatel mize v nabidce podavané dle toho odstavce uvést cenu
licenci nizsi, resp. poskytnout slevu z cen uvedenych v ptiloze ¢. 8 smlouvy. Po uplynuti doby
2 let nesmi cena licenci piekroc¢it cenikovou cenu poskytovatele licence (vyrobce).
Poskytovatel se zavazuje zajistit plnou provozni podporu téchto licenci v souladu s ¢l. IV
smlouvy, pficemzZ navySeni ceny provozni podpory stanovené v ¢l. V odst. 3 muize byt
provedeno za podminek a v souladu s¢l. V odst. 4. Dojde-li béhem trvani této smlouvy
k pfipadnému piejmenovani, ptrecislovani, zméné licencovani apod., je poskytovatel povinen
zajistit ,,pfimého nastupce” dané licence pifi dodrzeni ceny licence v souladu s timto
odstavcem.

6. Objednatel se =zavazuje poskytnout poskytovateli potiebnou soucinnost a zaplatit
za poskytnutd plnéni ceny dle ¢lanku V smlouvy.
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Clanek II
Lhuty provadéni dila, misto pInéni

1. Dilo bude provadéno postupné v nésledujicich lhatach:

a) Testovaci prostiedi pro testovani feseni vytvoii objednatel, a to s ohledem na pozadavky
poskytovatele na toto prostfedi. Poskytovatel zasle pozadavky na testovaci prostiedi
do 3 tydni od podpisu smlouvy, a to na e-mailové adresy povérenych osob objednatele
dle ¢l. X odst. 1. PoZadavky poskytovatele na testovaci prostiedi musi byt v souladu
se standardnim systémovym prostiedim objednatele (pfiloha ¢. 1 smlouvy).
Objednatel nejpozdéji do 1 tydne od obdrzeni pozadavka poskytovatele zasle vyjadieni,
zda pozadavky poskytovatele akceptuje ¢i neakceptuje a uvede své pripominky vcetné
odiivodnéni, a to na e-mailové adresy povétenych osob poskytovatele dle ¢l. X odst. 1.
Ptipominkové kola se mohou opakovat. Pokud se vSak smluvni strany nedohodnou na
podobé testovaciho prostredi do 6 tydni od podpisu smlouvy, tak o podobé testovaciho
prostfedi rozhodne s konecnou platnosti objednatel. O dohodé na konecné podobé
testovaciho prostiedi bude sepsan zépis, ktery podepise alesponl jedna povéiend osoba
zakazdou smluvni stranu. Nedohodnou-li se smluvni strany na konecné podobé
testovaciho prostredi ve 1hiité 6 tydnti od podpisu smlouvy, zasle objednatel rozhodnuti o
podobé testovaciho prostfedi na e-mailové adresy povéfenych osob poskytovatele, a to
nejpozdéji do 1 tydne od uplynuti uvedené lhuty.

b) Objednatel vytvoii testovaci prostiedi do 2 mésicii od podpisu zapisu o podobé
testovaciho prostiedi nebo od odeslani rozhodnuti objednatele o podobé testovaciho
prostiedi poskytovateli dle pism. a) tohoto odstavce. Ozndmeni o vytvofeni testovaciho
prostfedi zasle objednatel nae-mailové adresy povétenych osob poskytovatele
bezodkladné po jeho vytvoreni.

c) Poskytovatel nainstaluje, zprovozni a implementuje feSeni do testovaciho prostredi
objednatele pro ucely testovani do 3 mésicii od obdrZeni ozniameni objednatele
o vytvoreni testovaciho prostiedi dle pism. b) tohoto odstavce. Soucasné s feSenim
preda objednateli pro tcely testovani dokumentaci dle ¢l. 1 odst. 2 a zdrojové kody k
upravenym ¢astem feSeni vyhradné pro objednatele obsahujici zejména skriptované proof-
of-concept testovaci scénare, potfebné knihovny, konfiguracni skripty atd. (dale jen
»zdrojové kody*). Zdrojovymi kody nejsou mySleny zdrojové kody k zakladnim
nastrojim TAT a TMT, ukterych se jednd o nastroje typu tzv. krabicového feSeni
od vyrobce poskytujici aktualizace software. Zdrojové kody budou predany na datovém
médiu a musi byt elektronicky citelné, neSifrované a kompletni. Objednatel pfevezme
feSeni k testovani na zakladé protokolu podepsaného alespon jednou povérenou osobou
za kazdou smluvni stranu. O planovaném datu pfedani feSeni k testovani informuje
poskytovatel povéfené osoby objednatele e-mailem nejméné 3 pracovni dny predem.

d) Skoleni pracovnikii poskytovatele dle &l. I odst. 3 budou poskytovatelem provedena
nejpozdéji 3 pracovni dny pied predanim reSeni k testovani dle pism. c) tohoto
odstavce. O kazdém Skoleni bude sepsan protokol, ktery bude obsahovat den/dny, Cas
amisto Skoleni a jména Skolenych osob a bude podepsan alesponi jednou povéfenou
osobou za kazdou smluvni stranu. O planovaném datu Skoleni informuje poskytovatel
poverené osoby objednatele e-mailem nejméné 3 pracovni dny piedem.

e) Do 2 tydni od podpisu protokolu o prevzeti reSeni k testovani dle pism. c) tohoto
odstavce zahaji objednatel testovani, které bude probihat po dobu 2 tydni. Bude-li
prokazano, Ze testovani je ispésné pred uplynutim uvedené doby, miize objednatel
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testovani ukon¢it drive. Testovani se mohou ucastnit zastupci poskytovatele, a to po
dohodé¢ s povétenou osobou objednatele. Bliz§i podminky testovani jsou upraveny v ¢l.
I11.

f) Poskytovatel pfedd objednateli feSeni, jehoz testovani bylo uspésné (¢l. III odst. 4),
kompletni dokumentaci a datové médium se zdrojovymi kédy v souladu s ¢l1. IIT odst. 6
do 4 mésicii od oznameni objednatele o vytvoreni testovaciho prostiedi dle pism. b)
tohoto odstavce.

2. Objednatel si vyhrazuje moznost prodlouzit lhity uvedené v této smlouvé (stanovené
na zaklad¢ této smlouvy), a to pfimétené okolnostem, na zéklad¢ pisemné a odivodnéné
zadosti poskytovatele, ve které poskytovatel dolozi, ze objektivné nemiize pokracovat v plnéni
dle této smlouvy z ditvodu neposkytnuti povinné a nezbytné soucinnosti objednatelem, nebo z
divodu skuteCnosti stojicich na strané poskytovatele, které ani poskytovatel jednajici
s ndlezitou péci nemohl predvidat a které sam nezpisobil (véetné napt. vypadku ¢i zdrzeni
v dodavatelsko-odbératelském fetézci, vypadku v pracovni sile poskytovatele z divodu
opatieni ulozenych organy vefejné moci, nikoli vSak v dasledku protipravniho jednani
poskytovatele, zdrzeni v plnéni jinych smluvnich partnerti objednatele, kterého se plnéni dle
této smlouvy dotyka a které nebylo zptisobeno objednatelem). Zadost poskytovatele dle tohoto
odstavce musi byt objednateli dorucena v dostatecném piedstihu pied uplynutim lhit(y) dle
této smlouvy a musi obsahovat i navrh jejich prodlouzeni, ten vSak neni pro objednatele
zavazny. Uprava lhiit(y) bude provedena formou dodatku ke smlouvé.

3. Mistem plnéni je sidlo objednatele na adrese Ceskd narodni banka, Na Piikopé 28,
115 03 Praha 1, nedohodnou-li se povétené osoby smluvnich stran jinak.

Clanek I1I
Testovani, predani a prevzeti dila

1. Pfi testovani v testovacim prostiedi objednatele bude objednatelem ovéieno, zda feSeni
je funkeni a spliiuje veskeré zavazné pozadavky objednatele dle pfilohy €. 2 smlouvy. Souc¢asti
testovani budou objednatelem vypracované proof-of-concept testovaci scénare, které tvori
pfilohu €. 3 smlouvy.

2. Béhem testovani feSeni je poskytovatel povinen poskytovat objednateli podporu, a to
telefonicky na tel. éisle&, a to v pracovni dny v dobé€ od 9:00 do 16:00 hod.
V ptipadé pozadavku objednatele bude poskytnuta podpora na misté, a to nejpozdéji

nasledujici pracovni den od odeslani vyzvy objednatele na e-mailovou adresu povéfenych
osob poskytovatele.

3. Vadam zjisténym béhem testovani bude pfidélena n€kterad z niZze uvedenych kategorii:
Vady kategorie A:
- uplna nefunk¢nost feSeni nebo uplna ztrata jeho funkcionality;

- feSeni uplné nebo ¢astecné neplni jakykoliv zadvazny pozadavek objednatele dle ptilohy
¢. 2 smlouvy.

Vady kategorie B:

- drobnd vada, kterd nema vliv na provoz feSeni (napf. gramatické nebo pravopisné vady
v pozadované dokumentaci, drobny konstruk¢ni nedostatek feseni);

- ostatni vady vySe nepopsané.
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4. Testovani je povaZzovano za Gspésné, jsou-li zjiStény nejvyse 3 vady kategorie B a Zadna
vada kategorie A. Neni-li testovani uspésné, opakuje se testovani feSeni po odstranéni vad
poskytovatelem v celém rozsahu (a to i v ptfipadé, ze se vada objevi jen u jednoho SW néstroje)
a v celé jeho délce, nerozhodne-li opravnénd osoba objednatele o kratsi délce testovani a/nebo
o testovani jen v ¢asteCném rozsahu. Opakovanim testovani neni dotcena lhtta podle ¢l. 11
odst. 1 pism. f).

5. O pribéhu testovani bude sepsan objednatelem protokol, ktery bude obsahovat soupis
zjisténych vad a ktery bude podepsan alespon jednou povérenou osobou za kazdou smluvni
stranu.

6. Dilo bude piedano na zaklad¢ ptedavaciho protokolu o piedani a prevzeti dila vyhotoveného
objednatelem, ktery bude obsahovat soupis pifipadnych vad kategorie B (nejvyse 3 vady)
zjisténych béhem testovani a objednatelem urcenou lhiitu pro jejich odstranéni. Piedavaci
protokol bude podepsan alesponi jednou povéienou osobou za kazdou smluvni stranu. Vzor
ptedavaciho protokolu tvoii pfilohu €. 4 smlouvy. Objednatel neptevezme dilo, pokud
poskytovatel neposkytl objednateli veskeré potiebné licence k uzivani feSeni v souladu s odst.
7 tohoto ¢lanku, dokumentaci a zdrojové kody dle €l. I odst. 1 pism. ¢). Bylo-li dilo v souladu
s timto odstavcem pfedano objednateli s vadami, bude po jejich odstranéni sepsan zapis,
podepsany povéienymi osobami smluvnich stran.

7. Poskytovatel garantuje, Ze:

a) dodané feSeni je kompletni. Pokud bude nezbytné k uzivani feSeni vyuzit SW produkty,
poskytovatel musi zajistit na své ndklady potfebné licence a jejich technickou a
uzivatelskou podporu tak, abyfeSeni bylo mozné provozovat bez nutnosti zasahil
a specialnich znalosti technické spravy. Tyto SW produkty se zavazuje poskytovatel
poskytnout v rameci plnéni dle této smlouvy a zajistit plnou podporu téchto SW produktii
v rdmci podpory feSeni, pficemz ceny plnéni dle ¢l. V zahrnuji 1 tyto naklady;

b) dodané feseni je funkéni dle pfedané dokumentace;
¢) dodané zdrojové kody jsou kompletni, neSifrované a elektronicky citelné.

Clanek IV
Provozni podpora

1. Provozni podpora zahrnuje:

a) Informovani objednatele zaslanim informace na e-mailové adresy povétenych osob
objednatele o:

1. vydani a zménach (update/upgrade/patch/hotfix) feseni, a to do 6 mésicti po jejich
vydani;

il.  zmé&nach feSeni v ndvaznosti na zjiSt€nou zranitelnost nebo funkéni vadu, a to do
14 dni po jejich uvetejnéni;

iii.  ukonceni podpory konkrétni verze feSeni, a to nejméné¢ 6 mésicti pied jejim
ukoncenim.

b) Podporu pfi feSeni problémul spojenych s aplikaci zaplat nebo novych verzi. V ptipadé
nemoznosti aplikace zaplaty nebo nové verze feSici bezpecnostni problém na provozni

prostfedi poskytne poskytovatel objednateli pisemné odiivodnéni pro setrvani u stavajici
verze. Konzultace budou poskytovany telefonicky na tel.| NN ncbo c-

mailem _, a to v pracovni dob¢ 8.00 - 12.00 hod. V piipade, ze
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objednatel v ramci konzultaci zasle poskytovateli dotaz na vyse uvedenou e-mailovou
adresu, je poskytovatel povinen poskytnout odpovéd’ nejpozdé€ji do 3 pracovnich dnii od
doruceni e-mailové zpravy objednatele. Piipadna zména v tel. ¢i e-mailu bude
poskytovatelem oznamena bez zbytecného odkladu na e-mailové adresy povétrenych osob
objednatele, bez povinnosti uzavieni dodatku k této smlouve.

¢) Odstranovani vad feseni, a to v nasledujicich lhiitach:
i.  do 10 pracovnich dni, jde-li o vadu zavaznosti 1, tedy:
e feseni je kompletné nefunkéni a nejde provadét automatizované regresni testy;
ii. do 30 pracovnich dnt, jde-li o vadu zavaznosti 2, tedy:

e ostatni vady zabranujici fadnému uzivani nebo spravé feseni, popt. narusujici
beh dalsich soucasti systémového prostiedi, na kterém je provozovano;

e ostatni vady vySe nepopsané.

Zavaznost vady urcuje objednatel. Lhiita pro odstranéni vady poc¢ind bézet od ozndmeni
vady objednatelem na e-mail: *, nedohodnou-li se povétené osoby
smluvnich stran jinak. Zajisti-li poskytovatel ve lhitach podle tohoto pismene
workaround (docasné feSeni), prodluzuje se lhiita pro feSeni piislusné vady
o 15 pracovnich dnli, popi. se prodlouzi o dobu stanovenou v pisemném vyjadieni
vyrobce. Pfipadnd zmeéna e-mailu bude poskytovatelem oznamena bez zbyte¢ného
odkladu na e-mailové adresy povéfenych osob objednatele, bez povinnosti uzavieni
dodatku k této smlouvé.

d) Poskytovani licenci pro provozovani SW nastroji TAT a TMT, tj. prodluZovani
jejich platnosti, je-li vyrobcem casové omezena, a to vZdy na dobu prislu$ného
ro¢niho obdobi provozni podpory.

e) Aktualizace feSeni uvollované na trh vyrobcem programového vybaveni
(update/upgrade/patch, apod.), a to nejpozdéji do 6 mésict po jejich uvolnéni na trh.

f) Aktualizace dokumentace souvisejici s aktualizacemi podle pism. e) tohoto odstavce,
a to nejpozdéji do 30 pracovnich dnii po provedeni aktualizace dle pism. e) tohoto
odstavce.

g) Instalaci a otestovani objednatelem urcenych aktualizaci feSeni. Podporu podle tohoto
pismene poskytuje poskytovatel na zadost objednatele, a to ve lhutach dle dohody
povétenych osob smluvnich stran; nedohodnou-li se, ur¢i lhitu k poskytnuti sluzeb
objednatel odeslanim na e-mail povefenych osob poskytovatele s tim, Ze tato lhlita nebude
krat$i nez 30 pracovnich dnti ode dne doruceni e-mailu poskytovateli.

2. Pokud vadu zjisti poskytovatel, oznami ji neprodlené¢ objednateli a dalsi postup pfi jejim
odstranovani se tidi ustanovenimi tohoto ¢lanku s tim, Ze stanovené lhlity bézi od oznameni
zavady objednateli.

3. Poskytovatel je srozumén s tim, ze veSkera komunikace pii hlaSeni a feSeni vad bude mezi
objednatelem a pracovniky poskytovatele probihat v Ceském jazyce. Piieskalaci feSeni
problémt k vyrobci je akceptovana i komunikace v anglickém jazyce.
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Clinek V
Cena a platebni podminky

1. Cena za plnéni dle ¢l. T odst. 1 ¢ini 472 800 K& bez DPH, z toho cena za zaSkoleni pracovnikiti
objednatele ¢ini 62 400 K¢ bez DPH. Sjednana cena zahrnuje veSkeré naklady poskytovatele
spojené s plnénim uvedenym v tomto odstavci, véetné odmény za poskytnuti licence dle ¢l.
VIII. Blizsi specifikace cen je uvedena v ptiloze ¢. 8 smlouvy.

2. Cena dle odst. 1 tohoto clanku bude uhrazena na zakladé danového dokladu,
ktery je poskytovatel opravnén vystavit nejdiive v den podpisu protokolu o predani a prevzeti
dila dle ¢l. III odst. 6.

3. Cena za sluzby provozni podpory dle ¢l. IV je stanovena pauSalné a cini rocné
230 400 K¢ bez DPH. Cena zahrnuje i ihradu za cenu licenci pro provozovani (uzivani)
SW nastroji TAT a TMT na prislusné ro¢ni obdobi, je-li vyrobcem obdobi jejich
platnosti ¢asové omezeno [Cl. IV odst. 1 pism. d) smlouvy].

4. Cena za provozni podporu bude uhrazena na zakladé¢ daniového dokladu vystavené¢ho
poskytovatelem nejdiive prvni den ro¢niho obdobi, za které se plati. V pfipadé€ prvniho ro¢niho
obdobi mize byt danovy doklad vystaven nejdfive dnem podpisu pieddvaciho protokolu
o predani a prevzeti dila dle ¢l. III odst. 6. V ptipadé ukonceni smlouvy v prubéhu ro¢niho
obdobi, za které je podpora dle tohoto odstavce jiz uhrazena, vystavi poskytovatel ke dni
ukonceni smlouvy dafiovy dobropis a alikvotni ¢ast uhrazené ceny podpory vrati objednateli.
V ptipadé licen¢niho rozsifeni miize byt cena za provozni podporu navysena, a to nejvyse o
20 % z ceny licen¢niho rozsifeni v urovni bez DPH, resp. v pfipad¢ licenci, jejichz platnost
musi byt prodluzovana, nejvyse o 30 % zceny licenéniho rozSifeni v urovni bez DPH;
v piipadé€ rozsifeni poctu uzivatelli u plovouci licence (kdy neni zapotiebi dokoupeni dalsi
licence) se uvedené navyseni ceny provozni podpory nejvySe o 20 % bude pocitat z ceny
piislusné plovouci licence uvedené v ptiloze ¢. 8 smlouvy. NavySeni bude realizovano
dodatkem uzavienym k této smlouvé.

5. Cena za poskytnuti dal$i/dalSich licence/i dle ¢l. I odst. 5 bude stanovena v souladu s ¢l. I
odst. 5. Cena za poskytnuti dalSich licence/i bude uhrazena na zéklad¢ danového dokladu,
ktery je poskytovatel opravnén vystavit nejdiive v den podpisu piedavaciho protokolu o
poskytnuti daného plnéni objednatelem.

6. K cenam bude pfipoctena DPH v sazbé platné v den uskutecnéni zdanitelného plnéni. Ceny
zahrnuji vesSkeré naklady spojené s plnénim dle této smlouvy, véetné piipadného dopravného
¢i ztraty casu technikll na cesté.

7. Doklad k tihradé (fakturu) zasle poskytovatel elektronicky jako pfilohu e-mailové zpravy
na adresu faktury@cnb.cz ve formatu ISDOC. Pokud neni mozné vytvoftit doklad ve formatu
ISDOC, je mozn¢ zasilat jej ve formatu PDF. V jedné e-mailové zpravé smi byt pouze jeden
doklad k thradé. Mimo vlastni doklad k thradé muize byt pfilohou e-mailové zpravy jedna
az sedm pfiiloh k dokladu ve formatech PDF, DOC, DOCX, XLS, XLSX. Pfijaty budou i
doklady k tthrad¢ v jiném formatu, ktery bude v souladu s evropskym standardem elektronické
faktury. Nebude-li mozné zaslat doklad k uhradé elektronicky, zasle jej poskytovatel
v analogové formé na adresu:

Ceska narodni banka

sekce rozpoctu a ucetnictvi
odbor ucetnictvi

Na Prikopé 28
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8. Doklad k uhradé bude obsahovat tidaje podle § 435 obcanského zakoniku a bankovni tcet,
na ktery ma byt placeno a ktery je uveden v zahlavi této smlouvy nebo ktery byl pozdéji
aktualizovan poskytovatelem (déle jen ,,urCeny ucet*). Danovy doklad bude nadto obsahovat
nalezitosti stanovené v zdkon¢ o dani z ptfidané hodnoty. Nezbytnou nalezitosti kazdého
dokladu je také ¢islo této smlouvy (ve formatu ISDOC v poli ID ve skupiné¢ Contract
References), nebo ¢islo objednavky (ve formatu ISDOC v poli External Order ID ve skupiné
Order Reference), jsou-li objednavky v ramci smlouvy vystavovany. Pokud doklad bude
postradat nékterou ze stanovenych nalezitosti nebo bude obsahovat chybné tdaje, je objednatel
opravnén jej vratit poskytovateli, a to az do lhility splatnosti. Nova lhiita splatnosti zacina bézet
dnem doruceni bezvadného dokladu.

9. 'V ptipad¢, ze bude v dokladu k thradé uveden jiny nez urceny ucet, je povéreny pracovnik
poskytovatele povinen na zékladé vyzvy objednatele sdélit na e-mailovou adresu, ze které byla
vyzva odeslana, zda mé byt zaplaceno na bankovni ucet uvedeny v dokladu, nebo na uréeny
ucet. V tomto pripad¢ se doklad k tthradé nevraci s tim, ze lhiita splatnosti za¢ind bézet az
dnem doruceni sdé€leni poskytovatele podle ptfedchozi véty.

10. Splatnost dokladt k tthradé je 14 dnii ode dne jejich doruceni objednateli. Povinnost zaplatit
je splnéna odepsanim ptislusné ¢astky z uctu objednatele ve prospéch uctu poskytovatele.

11. Poskytovatel je opravnén navrhnout zménu pausalni ceny za provozni podporu dle odst. 3
tohoto ¢lanku v ndvaznosti na vyvoj indexu cen trznich sluzeb, stejné obdobi predchoziho roku
=100, konkrétné index ,,J62 Sluzby v oblasti programovani a poradenstvi, sloupec ,,Primeér
od pocatku roku®, a to primér za predchozi kalendaini rok, ktery vyhlaguje Cesky statisticky
ufad. Ceny mohou byt zvySeny maximalné o ¢astku odpovidajici vysi pfedmétného inflaéniho
indexu. Uprava ceny bude provedena formou dodatku ke smlouvé. Prvni Gipravu ceny miize
poskytovatel navrhnout po uplynuti 1 roku od podpisu protokolu o pfedani a pievzeti dila
dle ¢l. IIT odst. 6.

12. Smluvni strany se ve smyslu ustanoveni § 1991 obcanského zadkoniku dohodly, Ze objednatel
je opravnén zapocist jakoukoli svou penézitou pohleddvku za poskytovatelem, at’ splatnou
¢i nesplatnou, oproti jakékoli penéZzité pohledavce poskytovatele za objednatelem, at’ splatné
¢1 nesplatné.

Clinek VI
Osoby poskytovatele poskytujici pInéni, poddodavatel

1. Poskytovatel se zavazuje zajistit, Ze osoby, které se budou podilet na plnéni podle této smlouvy
(déle jen ,,Clenové tymu®, jednotlivé ,,¢len tymu*), budou po celou dobu trvani této smlouvy
splilovat kvalifikaci poZadovanou objednatelem v zadavacich podminkéach zadavaciho fizeni
na predmeét této smlouvy (dale jen ,,zadavaci podminky*). Poskytovatel je po dobu trvani této
smlouvy povinen na pozadani kvalifikaci jednotlivych osob objednateli dolozit zptisobem
shodnym se zadédvacimi podminkami a to tak, aby tuto kvalifikaci dle zad4avacich podminek
prokézali do 5 pracovnich dnii ode dne doruceni poZadavku objednatele.

2. Zménu ve sloZeni tymu je poskytovatel povinen oznamit objednateli do 5 pracovnich dnt
od provedeni zmény a soucasné dolozit splnéni kvalifikace v souladu s odst. 1 tohoto ¢lanku.

3. Poskytovatel je povinen:

3.1. V piipadé, Ze splnil néktery z pozadavkli na kvalifikaci uvedeny v zadavacich
podminkach prostfednictvim poddodavatele, pii zméné tohoto poddodavatele prokézat,
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ze novy poddodavatel tuto kvalifikaci spliuje, ato ve lhaté 5 pracovnich dni pred
zapojenim tohoto poddodavatele, pfipadn¢ prokéazat, ze tuto kvalifikaci spliuje
poskytovatel, dojde-li k ukonceni sluzeb poddodavatelem bez nahrazeni jinym.

3.2. 'V ptipad¢ poskytovani sluzeb prostiednictvim poddodavatele plati vSechna relevantni
ustanoveni této smlouvy také pro poddodavatele a pro jeho pracovniky, ktefi se budou
na plnéni smlouvy podilet.

3.3. Za plnéni poskytovand poddodavatelem je poskytovatel odpovédny jako by tato plnéni
poskytoval sdm. Poskytovatel se zavazuje, zZe poskytne objednateli, pokud bude 1 ¢ast
plnéni poskytovana poddodavatelem, seznam kontaktnich idaji na osoby provadéjici
plnéni za poddodavatele. Objednatel je opravnén pribéh plnéni realizovany
poddodavatelem feSit napiimo s jeho pracovniky a poskytovatel neni opravnén tuto
komunikaci s poddodavatelem ¢i jeho pracovniky jakkoliv omezovat nebo mafit.

4. Objednatel si vyhrazuje pravo ovéfit si plnéni povinnosti stanovenych v tomto ¢lanku.
Nesplnéni kterékoli z povinnosti uvedenych v tomto ¢lanku je povazovdno za poruseni
smlouvy podstatnym zptsobem.

Clanek VII
Povinnosti poskytovatele, ml¢enlivost, pojisténi, ochrana informaci

1. Poskytovatel se zavazuje, ze prava a zavazky vyplyvajici z této smlouvy nepievede na treti
osobu bez pisemného souhlasu objednatele.

2. Poskytovatel se zavazuje objednateli oznamit vyskyt jakychkoli okolnosti, které by mohly mit
vliv na plnéni dle této smlouvy, a na zdklad€¢ vyzvy objednatele jej bez zbytecného odkladu
informovat o aktualnim stavu provadéni plnéni.

3. Poskytovatel bere na védomi, Ze mu nebude umoznén vzdéileny pfistup k serverim
objednatele.

4. Poskytovatel se zavazuje zajistit, ze veSkeré osoby podilejici se na plnéni dle této smlouvy
zachovaji ml€enlivost o vSech skute¢nostech, se kterymi se seznami v pribéhu plnéni této
smlouvy a které nejsou vetejné¢ dostupné. Povinnost mlcenlivosti trva i po skonceni této
smlouvy.

5. Poskytovatel se zavazuje zajistit, aby jeho pracovnici ¢i poddodavatelé poskytovatele a jejich
pracovnici dodrzovali bezpecnostni poZzadavky objednatele, které jsou uvedeny v ptiloze ¢. 6
smlouvy a obecna pravidla pro dodavatele v oblasti bezpe¢nosti IT uvedena v ptiloze €. 7
smlouvy.

6. Poskytovatel se dale zavazuje, Ze v souvislosti s plnénim dle této smlouvy:

a) zajisti legalni zamé&stnavani osob a férové a dlstojné pracovni podminky pro vSechny
pracovniky podilejici se na plnéni této smlouvy. Férovymi a dustojnymi pracovnimi
podminkami se pfitom rozumi takové pracovni podminky, které spliiuji alespoit minimalni
standardy stanovené pracovnépravnimi a mzdovymi piedpisy. Poskytovatel je povinen
zajistit splnéni pozadavku dle tohoto ustanoveni i u svych poddodavateli;

b) zajisti fadné a v€asné plnéni financnich zédvazki vici svym poddodavatelim, kdy za fadné
a v€asné plnéni se povazuje plné uhrazeni poddodavatelem vystavenych faktur za plnéni
poskytnuta poskytovateli v souvislosti s touto smlouvou, a to nejpozdéji do 14 dnii
od obdrzeni platby ze strany objednatele. Objednatel je opravnén pozadovat piedloZeni
dokladt o provedenych platbach poddodavateltim.
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7. Poskytovatel prohlasuje, ze je ke dni uzavieni této smlouvy pojiStén pro piipad vzniku
odpovédnosti za Skodu zplsobenou tfetim osobam v souvislosti s plnénim této smlouvy,
a to s pojistnym plnénim ve vysi nejméné 1 000 000 K¢ (slovy: jeden milion korun ¢eskych).
Poskytovatel se zavazuje, ze pozadované pojisténi zlistane v uvedeném rozsahu a vysi U¢inné
po celou dobu trvani této smlouvy (poskytovani sluzeb). Na vyzvu objednatele je poskytovatel
povinen kdykoliv v priab&hu trvani smlouvy tuto skute¢nost prokazat, a to do 5 pracovnich dna
od doruceni vyzvy objednatele.

Clanek VIII
Licen¢ni ujednani
1. Poskytovatel poskytuje objednateli nevyhradni, teritoridlné neomezené opravnéni po dobu
trvani této smlouvy uzivat:
e feSeni,
e dokumentaci (dokumentace),

vcetné vSech aktualizaci feSeni (tj. update/ upgrade/patch/hotfix atd.), v¢etné aktualizaci
nebo Uprav dokumentace,

e zdrojové kody [tak, jak jsou tyto vymezeny v €l II odst. 1 pism. ¢) smlouvy],
a to kucelu vyplyvajicimu ze smlouvy (déle téz ,licence™), jedna-li se o autorska dila
poskytovatelem individudln€ vytvotfend, vSemi zpisoby uzivani.
2. Objednatel je opravnén:
1. spojit feSeni nebo kteroukoli jeho ¢ast s jinym autorskym dilem ¢i prvky, zatadit do jiného
dila, zatadit do dila souborného, a takto jej uzit k ucelu vyplyvajicimu ze smlouvy;
ii. upravovat (sdm nebo prostifednictvim tieti osoby) pfedané zdrojové kédy a dokumentaci
tykajici se casti feSeni upravené vyhradné pro potfeby objednatele a uZivat je jako soucast
informacniho systému nebo samostatné;

1ii. rozmnozovat feSeni nebo jeho ¢asti za ucelem uZiti k Gcelu dle této smlouvy.

3. Objednatel se stane vlastnikem médii feSeni a dokumentaci dnem podpisu ptislusného
ptedavaciho protokolu.

4. Poskytovatel prohlasuje, Ze prava, ktera touto smlouvou poskytuje (licenci), mu nalezi
bez jakéhokoliv omezeni a odpovida za Skodu, ktera by objednateli vznikla, pokud by se
kdykoli pozdéji zjistilo, Ze toto prohlaSeni bylo nepravdivé. V piipad€ poruSeni prav tietich
osob chranénych autorskym zakonem poskytovatel zajisti na své naklady nahradu Skod
uplatnénych tfetimi osobami a napravu vzniklého stavu tak, aby objednatel mohl feSeni
opravnén¢ uzivat.

5. Préavo uZivat feSeni a dokumentaci dle ¢l. I pfechazi na objednatele dnem protokolu o predani
apfevzeti dila dle ¢l. III odst. 6. Poskytovatel umozni objednateli uzit feSeni (licence)
v pribéhu testovaciho provozu pro tcely testovani.

6. Objednatel si vyhrazuje pravo poskytnout pfedanou dokumentaci ¢i zdrojové kody tieti osobé.
7. Objednatel neni povinen vyuzit poskytnutou licenci ani z¢asti.

8. Odmeéna za poskytnuti licence podle této smlouvy je soucasti cen podle ¢l. V.

10
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Clanek IX
Potvrzeni poskytovatele, dalSi zavazky poskytovatele a objednatele

1. Poskytovatel potvrzuje, ze ke dni ti€innosti této smlouvy on ani jeho poddodavatelé nenapliuji
defini¢ni znaky subjektli uvedenych v ¢l. Sk natizeni (EU) ¢. 833/2014 ze dne 31. Cervence
2014 o omezujicich opatfenich vzhledem k Ccinnostem Ruska destabilizujicim situaci
na Ukrajing, ve znéni jeho zmén (dale také jako ,nafizeni ¢. 833/2014*), nebo subjekti
uvedenych v ¢l. 1h rozhodnuti Rady 2014/512/SZBP ze dne 31. ¢ervence 2014 o omezujicich
opatfenich vzhledem k Cinnostem Ruska destabilizujicim situaci na Ukrajin¢, ve znéni jeho
zmén (dale jen ,;rozhodnuti 2014/512/SZBP*), kterym je zakazdno zadat ¢i plnit jakoukoli
vetfejnou zakazku nebo koncesni smlouvu ve smyslu v tomto ustanoveni uvedeného natizeni
¢i rozhodnuti. Subjekty napliiujici definicni znaky subjektii uvedenych v ¢l. Sk natizeni
¢. 833/2014 nebo subjekti uvedenych v ¢l. 1h rozhodnuti 2014/512/SZBP budou dale

oznacovany jako ,,urcené subjekty*.

2. Poskytovatel dale potvrzuje, Ze ke dni Gi€innosti této smlouvy neni osobou uvedenou v ptiloze
I nafizeni Rady (EU) €. 269/2014 ze dne 17. bfezna 2014 o omezujicich opatienich vzhledem
k ¢innostem narusujicim nebo ohroZujicim Gzemni celistvost, svrchovanost a nezavislost
Ukrajiny, ve znéni jeho zmén (dale také jako ,,nafizeni ¢. 269/2014%), nebo v ptiloze I nafizeni
Rady (EU) ¢. 208/2014 ze dne 6. biezna 2014 o omezujicich opatfenich vii¢i n€kterym osobam,
subjektim a orgdntim vzhledem k situaci na Ukrajin€, ve znéni jeho zmén (dale také jako
,hatizeni €. 208/2014%), nebo v pftiloze I natizeni Rady (ES) €. 765/2006 ze dne 18. kvétna
2006 o omezujicich opatienich vi¢i prezidentu Lukasenkovi a nékterym predstavitelim
Béloruska, ve znéni jeho zmén (déale také jako ,nafizeni €. 765/2006), nebo v piiloze
rozhodnuti Rady 2014/145/SZBP ze dne 17. bifezna 2014 o omezujicich opatfenich vzhledem
k cinnostem naruSujicim nebo ohrozujicim Uzemni celistvost, svrchovanost a nezdvislost
Ukrajiny, ve znéni jeho zmén (déle také jako ,,rozhodnuti 2014/145/SZBP*). Osoba uvedena
v ptiloze I nafizeni €. 269/2014 nebo v ptiloze I natizeni ¢. 208/2014 nebo v ptiloze I natizeni
¢. 765/2006 nebo v piiloze rozhodnuti Rady 2014/145/SZBP bude déle oznacovéana jako
,,urcena osoba‘.

3. Poskytovatel se soucasné zavazuje, Ze ur¢enym osobam dle pfedchoziho odstavce (neni-li ji
sdm) nebo v jejich prospéch nezpiistupni zadné financni prostfedky ani hospodarské zdroje
ziskané v souvislosti s plnénim dle této smlouvy, a to pfimo ani neptimo.

4. Poskytovatel dale potvrzuje, Ze plnéni jim poskytované dle této smlouvy neporusuje zddnym
zpisobem jakékoliv platné pravni pfedpisy vydané zejména organy Evropské unie [t]. zejména
zékazy dovozu vyrobkll ze zeleza a oceli ve smyslu nafizeni Rady (EU) ¢. 2022/428 ze dne
15. bfezna 2022, kterym se méni ,,zdkladni* natfizeni (EU) €. 833/2014 nebo nafizeni Rady
(EU) €. 2022/355 ze dne 2. bfezna 2022, kterym se méni ,,zakladni* natizeni (ES) €. 765/2006
o omezujicich opatfenich vzhledem k situaci v Bélorusku apod.]. Objednatel je opravnén pfi
poruseni této povinnosti poskytovatele plnéni neptevzit v jakékoliv jeho ¢asti.

5. Vpfipad¢, Ze by v pribéhu ucinnosti této smlouvy poskytovatel nebo jeho jakykoliv
poddodavatel naplnili defini¢ni znaky uréeného subjektu nebo se poskytovatel stal ur¢enou
osobou, je poskytovatel povinen o takové skutecnosti objednatele bez zbyte¢ného odkladu,
nejpozdé€ji do 2 pracovnich dnti od nastani takové skute¢nosti, pisemné informovat.

6. Dojde-li za dobu uc€innosti této smlouvy ke zménam v kterémkoliv z vySe uvedenych natfizeni
Rady (EU) ¢1 rozhodnuti Rady nebo k pfijeti jakékoliv jiné nové legislativy tak, Ze bude
nezbytné dat tuto smlouvu s nafizenim Rady (EU), rozhodnutim Rady nebo jinou novou
legislativou do souladu, zavazuji se smluvni strany uzavtit pisemny dodatek k této smlouve,

11



Envelope ID DigiSign.org: 01896457-d87d-71f7-81fa-e62ebc8ae750

Evidencni cislo smlouvy CNB: 92-130-23

jehoz predmétem bude uprava ¢i doplnéni prav a povinnosti smluvnich stran v ramci této
smlouvy (sank¢éni mechanismy ¢i nové moznosti ukonceni smlouvy z toho nevyjimaje), a to
bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 15 pracovnich dnti poté, co zmény natizeni Rady (EU),
rozhodnuti Rady ¢i jind nova legislativa nabydou platnosti, nedohodnou-li se smluvni strany
jinak.

7. Vznikne-li objednateli v souvislosti s nepravdivym tvrzenim nebo poruSenim povinnosti
¢i zavazkl poskytovatele dle tohoto ¢lanku jakékoliv Skoda, je poskytovatel tuto Skodu
objednateli povinen v plné vysi nahradit.

Clanek X
Povérené osoby
1. Povéfenymi osobami smluvnich stran jsou:

za objednatele:

za poskytovatele:

2. 'V pripad¢€ zmény v osob¢ nebo udajich uvedenych v odst. 1 tohoto ¢lanku je zména G¢inna
dnem doruceni e-mailu povétenym osobam druhé smluvni strany.

3. Tam, kde se smlouva odvolava na dohodu povéienych osob smluvnich stran, nevyzaduje tato
dohoda uzavteni dodatku ke smlouvé.

Clinek XI
Soucinnost objednatele

Objednavatel pieda pracovnikiim poskytovatele v sidle objednatele vzorové aplikace uvedené
v ptiloze €. 5 smlouvy, pokud je jiz poskytovatel neobdrZel pfed podpisem této smlouvy. Blizsi
podminky ptedani si dohodnou povéiené osoby smluvnich stran, pfi¢emz lhiita pro pfedani nebude
delsi nez 3 pracovni dny od obdrzeni Zadosti poskytovatele, zaslané na e-mailové adresy
povétenych osob objednatele.

Clanek XII
Smluvni pokuty, urok z prodleni

1.V pfipadé¢ prodleni poskytovatele ve lhiit¢ stanovené v ¢l. Il odst. 1 pism. a) ¢i c) je objednatel
opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 500 K¢ za kazdy zapocaty pracovni den prodleni.

2. 'V ptipad¢ prodleni poskytovatele ve 1hité stanovené v ¢l. II odst. 1 pism. f) je objednatel
opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 1000 K¢ za kazdy zapocaty pracovni den
prodleni.

3. Vpfiipadé¢ prodleni poskytovatele ve Ihiité pro odstranéni vady kategorie B uvedené
v protokolu o ptfedani a ptevzeti dila dle ¢l. III odst. 6 je objednatel opravnén pozadovat
smluvni pokutu ve vysi 500 K¢ za kazdy zapocaty pracovni den prodleni a za kazdou
neodstranénou vadu.
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4. 'V ptipadé, Ze poskytovatel neposkytne informaci ve lhuté¢ podle ¢l. IV odst. 1 pism. a),
je objednatel opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 1 000 K¢ za kazdy takovyto ptipad
poruseni povinnosti.

5. 'V ptipad¢ nedostupnosti telefonické podpory dle €l. IV odst. 1 pism. b) je objednatel opravnén
pozadovat smluvni pokutu ve vysi 500 K¢ za kazdy takovyto pfipad, a to i opakované
az do poskytnuti pozadované podpory; byl-li zaslan dotaz e-mailem, je objednatel opravnén
pozadovat smluvni pokutu ve vysi 500 K¢ za kazdy zapocaty pracovni den prodleni ve lhité
pro odpoveéd'.

6. 'V pripad¢ prodleni poskytovatele ve lhiité pro odstranéni vady zédvaznosti 1 podle ¢l. IV odst. 1
pism. c) je objednatel opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 1 000 K¢ za kazdy pracovni
den prodleni a za kazdou neodstranénou vadu. V piipad¢ prodleni poskytovatele ve lhuteé
pro odstranéni vady zavaznosti 2 podle Cl. IV odst. 1 pism. ¢) je objednatel opravnén pozadovat
smluvni pokutu ve vysi 500 K¢ za kazdy zapocaty pracovni den prodleni a za kazdou
neodstranénou vadu.

7. 'V pripad¢ prodleni poskytovatele v kterékoliv lhtté dle ¢l. IV odst. 1 pism. e), f) ¢i g)
je objednatel opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 500 K¢ za kazdy zapocaty pracovni
den prodleni.

8. 'V ptipadé¢ prodleni poskytovatele v dohodnuté lhaté pro poskytnuti dalSich licenci dle €l. I
odst. 5 ¢i ve lhite stanovené v ¢l. IX odst. 5 ¢i 6 je objednatel opravnén pozadovat smluvni
pokutu ve vysi 1 000 K¢ za kazdy zapocaty pracovni den prodleni.

9. 'V pripad¢ poruSeni zavazku poskytovatele zajistit ml¢enlivost dle ¢1. VII odst. 4 je objednatel
opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 20 000 K¢ za kazdy zjistény ptipad takového
poruseni, a to i opakovang.

10. V piipad€ poruSeni zavazku poskytovatele dle ¢l. VII odst. 6 pism. a) ¢i b) je objednatel
opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 500 K& za kazdy zjiStény ptipad takového
poruseni, a to 1 opakovang.

11. V pfipad¢ prodleni poskytovatele v kterékoliv lhité uvedené v ¢l. VI ¢i ve hité uvedené

v ¢l. VII odst. 7 je objednatel opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 500 K¢ za kazdy
zapocaty pracovni den prodleni.

12. V ptipadé, ze se prohlaSeni poskytovatele dle ¢l. VIII odst. 4 ukaze jako nepravdivé, vznika
objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 100 000 K¢.

13. V ptipadé, Ze se ukdze tvrzeni poskytovatele uvedené v €l. IX odst. 1, 2 nebo 4 jako nepravdivé
nebo porusi-li poskytovatel zdvazek stanoveny v €l. IX odst. 3, vznikd objednateli narok
uctovat poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 100 000 K¢ za kazdé nepravdivé tvrzeni
¢i poruseni zavazku poskytovatele.

14. V ptipad¢ prodleni objednatele s uhrazenim daniového dokladu je poskytovatel opravnén
pozadovat trok z prodleni podle ptedpisii obcanského préva.

15. Smluvni pokuta a tirok z prodleni jsou splatné do 14 dnti od doruc¢eni dokladu k thrad¢€ povinné
smluvni stran¢.

16. Smluvni pokutou neni dot¢en narok na ndhradu Skody v plné vysi.
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Clanek XIII
Trvani smlouvy, vypovéd’ smlouvy, odstoupeni, zruseni smlouvy zaplacenim odstupného

1. Tato smlouva se v ¢asti tykajici se provozni podpory uzavira na dobu neurcitou a lze ji v této
¢asti vypovedét pisemnou vypoveédi, kterd musi byt doru¢ena druhé smluvni strané nejpozdé;ji
6 mésic prede dnem uplynuti ptfedplacené doby podpory stim, Ze zavazky tykajici
se poskytovani provozni podpory zanikaji uplynutim posledniho dne ptedplacené doby
podpory. Poskytovatel je opravnén podat vypovéd’ nejdiive 2 roky ode dne podpisu protokolu
o piedani a prevzeti dila dle ¢l. III odst. 6.

2. Objednatel je opravnén vypoveédét tuto smlouvu bez vypovédni doby, a to i1 v jeji jakékoliv
casti, v pripadé, kdy na zéklad¢ pisemné informace od poskytovatele ¢i z vlastni iniciativy
shledd, ze poskytovatel:

- nebo jakykoliv jeho poddodavatel naplnili definicni znaky uréeného subjektu ve smyslu
¢L. IX odst. 1,

- se stane urcenou osobou ve smyslu ¢l. IX odst. 2,
- neuzavie dodatek ke smlouvé ve smyslu ¢l. IX odst. 6,

- porusi zavazek dle ¢l. IX odst. 3 nezpfiistupnit jakékoliv uréené osob¢ (neni-li ji sdm) nebo
v jeji prospéch zadné finan¢ni prostiedky ani hospodarské zdroje ziskané v souvislosti
s plnénim dle této smlouvy, a to pfimo ani neptimo, nebo

- porusi povinnost dodat ¢i poskytnout plnéni, které¢ neporusuje zadnym zptisobem jakékoliv
platné pravni ptedpisy ve smyslu ¢l. IX odst. 4.

Vypovéd dle tohoto odstavee je ucinna dnem doruceni pisemné vypovédi poskytovateli.

3. Smluvni strany se dohodly, Ze objednatel je opravnén odstoupit od smlouvy kdykoliv
v prubéhu insolven¢niho fizeni zahajeného na majetek poskytovatele ¢i kdykoliv po vstupu
poskytovatele do likvidace.

4. Porusi-li kterakoliv strana podstatnym zptisobem povinnost vyplyvajici pro ni z této smlouvy,
ma druhd strana pravo odstoupit od smlouvy, a to pisemnym oznamenim o odstoupeni.
Odstoupenti je u¢inné dnem doruceni druhé smluvni strané. Odstoupit Ize 1 od ¢asti smlouvy.
Odstoupenim od smlouvy nejsou dotCena ustanoveni tykajici se smluvnich pokut, zavazku
mlcenlivosti poskytovatele a dale ustanoveni tykajici se takovych prav a povinnosti, z jejichz
povahy vyplyva, Ze maji trvat 1 po odstoupeni od smlouvy.

Za podstatné poruseni smluvni povinnosti se povazuje zejména:
ze strany poskytovatele:
a) prodleni poskytovatele v kterékoliv lhtité dle ¢l. IT odst. 1 pism. a), ¢) ¢i f) delsi neZ 30 dn,

b) poruseni jakékoli povinnosti/zavazku/prohlaseni poskytovatele dle ¢l. VI odst. 1 ¢i 3 nebo
v el VIIodst. 1,4, 5¢17;

ze strany objednatele:
prodleni s uhradou kterékoliv platby dle této smlouvy delsi nez 30 dnt.

5. Objednatel je dale opravnén odstoupit od této smlouvy, a to 1 v jeji jakékoliv €asti, v pripadé,
kdy na zéklad¢ pisemné informace od poskytovatele ¢i z vlastni iniciativy shleda, Ze
poskytovatel nebo jeho kterykoliv poddodavatel naplnili definicni znaky urceného subjektu
nebo poskytovatel se stane ur€enou osobou nebo poskytovatel neuzavie dodatek ke smlouve
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ve smyslu ¢l. IX odst. 6 této smlouvy nebo poskytovatel porusi povinnost nezpiistupnit
jakékoliv urc¢ené osob¢ (neni-li ji sam) nebo v jeji prospéch zadné finan¢ni prostiedky ani
hospodatské zdroje ziskané v souvislosti s plnénim dle této smlouvy, a to pfimo ani nepiimo,
nebo povinnost dodat ¢i poskytnout plnéni, které neporusuje zadnym zplsobem jakékoliv
platné pravni predpisy vydané zejména organy Evropské unie. Odstoupeni je G¢inné dnem
doruceni pisemného odstoupeni poskytovateli.

Clanek XIV
Uverejnéni smlouvy a skuteéné uhrazené ceny

1. Poskytovatel si je védom zdkonné povinnosti objednatele uveiejnit na svém profilu tuto
smlouvu véetné vsech jejich pfipadnych zmén a dodatkli a vysSi skutecné uhrazené ceny
za plnéni této smlouvy.

2. Profilem objednatele je elektronicky nastroj, prostiednictvim kterého objednatel, jako vefejny
zadavatel dle zdkona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakdzek, ve znéni pozdé&jsich
predpist (dale jen ,,ZZVZ*), uvetejiuje informace a dokumenty ke svym verejnym zakazkam
zpusobem, ktery umozituje neomezeny a piimy dalkovy ptistup, pti¢emz profilem objednatele
v dob¢ uzavteni této smlouvy je https://ezak.cnb.cz/.

3. Povinnost uvefejiiovani dle tohoto ¢lanku je objednateli uloZena § 219 ZZVZ.

4. Uvetejnovani bude provadéno dle ZZVZ a ptislusného provadéciho ptedpisu k ZZVZ.

Clanek XV
Zavéreéna ustanoveni

1. Smlouva nabyva platnosti a G¢innosti dnem jejiho podpisu opravnénymi zastupci obou
smluvnich stran.

2. Smlouvu je moZzno ménit nebo dopliovat pouze formou pisemnych, vzestupné ¢islovanych
dodatki podepsanych opravnénymi zastupci obou smluvnich stran, neni-li ve smlouvé
uvedeno jinak. Dodatek v elektronické podobé se povazuje za fadn€ podepsany objednatelem,
je-1i podepsan kvalifikovanymi elektronickymi podpisy.

3. Zavazkovy vztah zaloZeny touto smlouvou se fidi Ceskym pravnim fadem, zejména
obCanskym zakonikem a pfisluSnymi ustanovenimi zékona ¢. 121/2000 Sb., o prévu
autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zédkoni (autorsky
zéakon), ve znéni pozd¢jsich predpist.

4. Spory vyplyvajici z této smlouvy budou feSeny predevs§im dohodou smluvnich stran. Nebude-
li mozné dosdhnout dohody, bude spor feSen pfed mistné a vécné piislusSnym soudem
Ceské republiky, a to vylucné podle ¢eského préava.

5. Veskerd komunikace mezi smluvnimi stranami vztahujici se k této smlouvé bude probihat
v Ceském nebo slovenském jazyce, nebude-li smluvnimi stranami/povéfenymi osobami
smluvnich stran v konkrétnim ptipad€ dohodnuto jinak.

6. Odpoved stran této smlouvy podle § 1740 odst. 3 obCanského zdkoniku s dodatkem nebo
odchylkou neni pfijetim nabidky, ani kdyz podstatné¢ neméni podminky nabidky.

7. Smluvni strany vylucuji na smluvni vztah zaloZzeny touto smlouvou uplatnéni ustanoveni
§ 1765 a § 1766 obCanského zakoniku, ¢imZ se rusi narok poskytovatele na jednani podle
§ 1765 odst. 1 obCanského zdkoniku a poskytovatel tak piebira nebezpeci zmény okolnosti dle
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§ 1765 odst. 2 obCanského zakoniku. Smluvni strany dale vylucuji uplatnéni ustanoveni § 2620
¢i uplatnéni domnénky doby dojiti dle § 573 obcanského zakoniku.

8. Ukoncenim/zruSenim smlouvy nejsou dotéena ustanoveni smlouvy tykajici se naroku
z odpovédnosti za vady, narokit z odpovédnosti za Skodu a narokd ze smluvnich pokut,
zavazku mlcenlivosti ani dal§i ustanoveni, z jejichz povahy vyplyva, ze maji trvat i po
ukonceni/zruseni smlouvy.

9. Smlouva je vyhotovena v elektronické podobé, ptfiCemz kazda ze smluvnich stran obdrzi
vyhotoveni smlouvy opatiené elektronickymi podpisy.

10. Nedilnou soucasti smlouvy jsou jeji prilohy €. 1 az 8. V pfipadé rozporu mezi nékterymi
ustanovenimi smlouvy a jejimi pfilohami ma pfednost smlouva, nedohodnou-li se smluvni
strany (povefené osoby smluvnich stran) v konkrétnim piipadé¢ jinak.

11. Piilohy:

¢. 1 — Standardni systémové prostiedi objednatele

¢. 2 — Pozadavky objednatele na feSeni

¢. 3 — Testovaci scéndie (volné pripojena priloha, ve znéni uverejnéném na EZAKu u prislusné

verejné zakazky CNB, systémové cislo: P23V00000020)

. 4 — Vzor predéavaciho protokolu

.5 — Vzorové aplikace

. 6 — Bezpec¢nostni pozadavky objednatele

. 7 — Obecna pravidla pro dodavatele v oblasti bezpecnosti v IT

. 8 — Blizsi specifikace cen

Q< O O Q< O

V Praze V Praze

18.7.2023 17.7.2023
za objednatele: za poskytovatele:
Ing. Milan Zirnsak Philip John Royston
teditel sekce informatiky CEO, jednatel
podepsano elektronicky podepsano elektronicky

Ing. Zdengk Virius

feditel sekce spravni
podepsano elektronicky
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Priloha €. 1
Standardni systémové prostredi objednatele

Standardni systémové prostiedi je soubor konkrétnich produkti technického a programového
vybaveni vetné pravidel pro jejich provoz a dale seznam definovanych sluzeb, které¢ souhrnné tvofi
zakladni platformu pro provoz informacnich systému a informacnich technologii (IS/IT) v prostiedi
Ceské narodni banky (CNB).

1. Serverové prostredi
. Platforma architektury x86/X64 - MS Windows Server 2016 Server, cp 1250

Platforma Red Hat Linux v. 6.x ¢1 vyssi Virtualiza¢ni platforma

. Platforma VMware vSphere 6.x
. Platforma Oracle VM 3.x

Databazové servery

Data standardnich IS jsou ulozena v databazich Oracle:
. Oracle RDBMS 12c¢illg

. Protokol Oracle Net

Zalohovani dat provoznich databézi je zajiSténo stanovenymi prostiedky a postupy.

2. Prostiedi klientské stanice

Klientska stanice uZzivatele je osobni pocita¢ IBM-PC kompatibilni koncipovany jako néstroj
zajiStujici pfistup uZivatele k centrdlné provozovanym IS nebo virtualizovany desktop pomoci
technologie Citrix. Minimalni parametry klientské stanice provozované ve standardnim systémovém
prostiedi CNB:

. MS Windows 10 Enterprise edice LTSC, cp 1250 + aktualni aktualizace
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Ptiloha ¢. 2
Pozadavky objednatele na reSeni
1.1.  Funk¢éni pozadavky:
ID Nazev Popis pozadavku DiileZitost
Funkéni poZadavky na SW nastroj TAT:
TATO1 Prozkouma:/anl Moznost prozkoumavat elementy desktopové aplikace. z&vazny
elementi
TATO02 Skriptovani testii qupos’t pvsat automatizované testy ve skriptovacim jazyce z4vazng
(minimalné v JavaScript).
Funkéni poZzadavky na SW nastroj TMT:
Moznost vytvofeni viceuroviiové struktury slozek pro
TMTO1 | Viceuroviiova struktura testovaci scénafe. zévazn}'/
Moznost spusténi automatizovanych testi a prehledné
zobrazeni jejich vysledkti (tzv. obousmérnd integrace
Ovladani s nastrojem pro automatizaci regresnich testil). Report by mél
TMTO2 | automatizovanych testd | minimalné obsahovat: podet spusténych testd, pocet uspéiné zavazny
+ pfehledny report probéhlych testil, pocet testt s chybou a srozumitelny popis
chyby se snimkem aplikace u jednotlivych testd s chybou.
IMTO3 Monosti spusténi Mo%nost s.puvstenl jak urmFe sady'automatlzo’vanychoregresmch P
automatizovanych test testl, tak i vSech automatizovanych regresnich testd. y
Priloha k testovacimu Moznost ’prllozvlrt soubor (napf. soubor typu MS Excel) ’ ’
TMTO04 SCénafi k testovacimu ptipadu. zavazny
TMTO5 | Mapovani na pozadavky Moznost provazani testovacich scénai s pozadavky. Zévazny
IMTO6 Export testovacich MC?ZI.‘IOS't cvexportovat vSechny dostupné testovaci scénafe -
SCenait (minimaln€ do MS Excel souboru). y
1.2.  Specifické pozadavky:
ID Nazev Popis pozadavku Dilezitost
Specifické poZadavky na SW nastroj TAT:
Podpora Qt ) L o
TATO3 | frameworku verze | PInd podpora desktopové aplikace bézici na Qt frameworku verze 5 Zhvazny
526 ao6.
TATO04 Podpora 1szrch Podpora Microsoft .NET a Bootstrap UI frameworku. zavazny
frameworkt
Zautomatizovani | Schopnost kompletné zautomatizovat proof-of-concept testovaci
TATOS | proof-of-concept |scénar ve skriptovacim jazyce JavaScript anebo Python, a to na zavazny
scénafe CNB dodané aplikaci s verzi Qt frameworku 5 a 6.
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ID Nazev Popis poZadavku Dulezitost
Spolehlivost Pfi opakovaném spusténi automatizovanych testli na stejné verzi
TATO06 | automatizovaného | testované aplikace se stejnymi vychozimi daty se neobjevuji odlisné zavazny
testovani vysledky automatizovanych testu.
TATOT Srozumitelny Snavdrvle ’ dohlec}am chyby a jeji pfi¢iny zreportu vysledkid -
report s chybami spusténych testt. y
Efektivni a snadna | Jednu konkrétni funkci miZze pouzivat (provolavat) vice
udrzba automatizovanych testli (tzn. jedna uprava elementu v konkrétni . ,
TATO8 . , . “ . . . . zavazny
automatizovanych | funkci méa dopad na vSechny automatizované testy, které tuto funkci
testll pouzivaji.
TAT09 Podpora Orz,;lcle Moznost pfipojeni se k Oracle SQL databazi. zévazng
SQL databaze
Moznost importu textovych soubort (nacitani hodnot ze souboru do
TAT10 p odpqra 1mp0rtuo Varlab1lplch parametrit v autovr.r.rfm%o?/anem t’estu) anebo funkéni Zévazny
textovych soubori | alternativa k tomuto procesu piijimani vstupnich hodnot.
Moznost spustit stejny test vicekrat za sebou, ale pokazdé s jinymi
TATLL Podpora Data vstupnimi h(v)dnf)tam’l a’s Jlnyr’m ocekavanymi Vysledky.’ Vstupni T
Driven testing hgdnoty a ofekavané vystupni hod'noty by pyly uvedené y
v importnim souboru (tzv. Data-driven testing).
. Moznost nezavisle spoustét vSechny automatizované testy
Opakovane kované za seb tejnym vstupnim st dépodobné
TAT12 | spousténi automat. | 0P2kované za sebou se stejnym vstupnim stavem (pravdépodobné zévazny
testil feSeni je databazova obnova dat).
Nastaveni Moznost nastavit pravidelné automatické spousténi
TATI13 prfn:ld'elneho automatizovanych testd (napiiklad pomoci Windows naplanované zévazny
spousténi automat. | glohy).
testll
S Moznost server verze bez pfistupu k internetu (ne cloud verze
TAT14 CIVCT VETZE | nastroje pro test automati i) zavazny
nastroje astroje pro test automatizaci).
TATI5 Podpora Git Podpora Git (systém pro spravu verzi). Zévazny
Podpora Ul Automatizované testy by mély simulovat bézného uzivatele (tzn.
TAT16 | automatizovanych | automatizované testy by nemély byt provadény v headless modu). zavazny
testll
Paralelni béh Moznost paralelniho spousténi automatizovanych testil (neni
TAT17 | automatizovanych | podminkou). vitany
testd
Nastroj, ktery se stale vylepsuje a je pfedpoklad, ze v budoucnosti
TATIS Aktruahz.ace se stale V}{lepsovat Pu(,ie (ze diky aktualizacim bude stale Zévazny
nastroje technologicky aktualni).
Inf “ Dostatecna informa¢ni podpora (uzivatelsky manudl, atd.) k SW
TAT19 fiormaci nastroii zéwazn}'/
podpora )1
Objednatel poZaduje dvé licence pro dva konkrétni uZivatele.
Pokud je mozZnost plovouci licence (v konkrétni okamZik miize
byt prihlaSen do aplikace pouze jeden z definovanych
uZivateli), tak tento typ licence objednatel upiednostiiuje.
TAT20 Pocet licenci V pripadé plovouci licence je vyZadovana pouze jedna. zavazny
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ID Nazev Popis pozadavku DiileZitost

Specifické poZadavky na SW nastroj TMT:

T, <.

Kopirovani , ,
TMTO7 P Lo 1o istujici ich ptipad® avazn
testovacich piipadi existujicich testovacich ptipadu. zavazny
S Moznost server verze bez piistupu k internetu (ne cloud verze
erver verze . . . i ave ; ;
TMTO8 néstroje pro tvorbu a spravu testovacich scénéi). zavazny

nastroje

Nastroj, ktery se stale vylepSuje a je pfedpoklad, ze v budoucnosti
TMT09 Aktualizace se stale vylepSovat bude (Ze diky aktualizacim bude stéle

. : . L zavazny
nastroje technologicky aktualni).
o Dostate¢na informac¢ni podpora (uzivatelsky manual, atd.) k SW
Informacni - , .
TMTI10 nastroji. zavazny

podpora

Objednatel poZaduje ¢tyri licence pro ¢tyri konkrétni
uzivatele. Pokud je mozZnost plovouci licence (v konkrétni
okamzik muZe byt prihlaSen do aplikace pouze jeden z
TMTI1 Pocet licenci | definovanych uZivateli), tak tento typ licence objednatel zavazny
uprednostiiuje. V pripadé plovouci licence je vyZadovana
pouze jedna.
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Priloha ¢. 3

Testovaci scénare
(volné pripojend priloha — ve znéni uverejnéném na EZAKu u prislusné verejné zakdazky CNB,
systemove cislo: P23V00000020)
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Priloha ¢. 4

Vzor predavaciho protokolu

Poskytovatel Objednatel
Ceska narodni banka
Na Prikopé 28
115 03 Praha 1

1CO: ICO: 48136450

DIC: DIC: CZ48136450

Evidené¢ni &islo smlouvy CNB:
Nazev smlouvy
Piredmét predani:

Dne......ooeeniinial. poskytovatel predal a objednatel prevzal ........................
i
i

dle smlouvy ..........cooovvinnnnn.. (evidenéni &islo smlouvy CNB: ..........coecevvnee..n. ).

Plnéni bylo ptfevzato s vadami kategorie B, bliZe specifikovanymi v priloze tohoto protokolu /bez
vad.

Nésledné kroky, napt.: Poskytovatel se zavazuje odstranit vady uvedené v piiloze ¢ 1 ve lhutdach tam
uvedenych atd.

VPrazedne .........ccooovvenia.

Za poskytovatele: Za objednatele:
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Seznam vad a lhiity k odstranéni vad

ID

Kategorie

Popis vady

Lhita k odstranéni vady
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Priloha €. 5
Vzorové aplikace

Vzorové aplikace tvofi 2 redukované verze aplikace ISFO. Vzorové aplikace jsou jednoduché interné
vyvinuté desktopové aplikace, kdy jedna aplikace je postavena na Qt frameworku verze 5 a druha
aplikace na Qt frameworku verze 6. Vzorové aplikace jsou nezavislé na IT infrastruktufe CNB
a je mozné¢ je bezproblémove spoustét na pracovisti dodavatele.
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1)

2)

3)

4)

S)

6)

7)

8)

Priloha €. 6

Bezpec¢nostni pozadavky objednatele

Poskytovatel odpovida za to, Ze do objektll objednatele (dale jen ,,CNB*) budou vstupovat nebo
vjizdét pouze ti jeho pracovnici, ktefi jsou jmenovité uvedeni v pisemném seznamu schvaleném
CNB (dale jen ,,seznam®). Tato povinnost se vztahuje i na posadky vozidel poskytovatele
vjizdgjicich do garazi CNB za ti¢elem sloZeni a naloZeni nakladu. Seznam poskytovatel piedlozi
CNB nejpozdgji den pted zahajenim praci.

Seznam bude obsahovat tyto polozky: jméno, piijmeni a Cislo prikazu totoznosti kazdého
z pracovnikli poskytovatele. Poskytovatele se zavazuje zajistit, aby vSichni jeho pracovnici
uvedeni v seznamu byli je§td pied piedlozenim seznamu CNB progkoleni o podminkach
zpracovani osobnich tdajii a o pravech subjekti udaji ve smyslu obecného natizeni o ochrané
osobnich udajii - Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016
o ochranég fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tidajii a o volném pohybu téchto
udajli a o zruSeni smérnice 95/46/ES (dale jen ,,GDPR*). Poskytovatel se zejména zavazuje,
ze vsichni jeho pracovnici uvedeni v seznamu budou nejpozdéji do okamziku predlozeni seznamu
CNB pouceni:

o tom, ze poskytovatel ptedd jejich osobni tdaje v rozsahu: jméno, pfijmeni a Cislo prikazu
totoznosti Ceské narodni bance, sidlem Na Piikopé 28, Praha 1 v ramci plnéni této smlouvy, a to
za GiGelem ochrany prav a opravnénych zajmti CNB (zajisténi evidence osob vstupujicich do
budovy CNB z diivodu ochrany majetku a osob a spravy piistupového systému CNB);

o veskerych pravech subjektu tdaji, kterd mohou uplatnit vici poskytovateli a CNB, zejména
o pravu na pfistup k osobnim dajim, které jsou o nich zpracovavany, prdvu na namitku proti
zpracovani osobnich udaji, pravu pozadovat napravu situace, kterd je v rozporu s pravnimi
ptedpisy, a to zejména formou zastaveni nakladani s osobnimi daji, jejich opravou, doplnénim
&i odstranénim, jakoZ i o pravu podat stiznost k Ufadu pro ochranu osobnich udaj.

Za poudeni svych pracovniki ponese poskytovatel viiéi CNB nasledné odpovédnost. V piipads
nesplnéni povinnosti podle bodu 2 nahradi poskytovatel Gjmu, kterd v souvislosti s uvedenym
CNB vznikne, a to véetnd piipadné nemajetkové ujmy vzniklé poskozenim dobrého jména a dobré
povésti, ujmy vzniklé v disledku postihu pravomocné ulozeného CNB spravnim nebo jinym
k tomu opravnénym organem vefejné moci a Gijmy vzniklé CNB v disledku tisp&$ného uplatnéni
prav pracovnikil poskytovatele viici CNB.

Pozadavky na piipadné doplitky a zmény schvaleného seznamu je nutno neprodlené oznamit CNB.
Piipadné doplitky a zmény seznamu podléhaji schvaleni CNB. Osoby neschvalené CNB nemohou
vstupovat do objektit CNB, pii¢emz CNB si vyhrazuje pravo neuvadét ditvody jejich neschvaleni.
Pii piichodu do objektti CNB pracovnici poskytovatele sdéli diivod vstupu, prokazi se osobnim
dokladem a podrobi se bezpecnostni kontrole. Osoby, které nejsou uvedeny v seznamu, nebudou
do objekttt CNB vpustény.

Schvéleni pracovnici poskytovatele musi dbat pokynt bankovnich policisti, které se tykaji rezimu
vstupu, pohybu a vjezdu do objektu CNB. Pracovnici poskytovatele budou do prostor CNB
vstupovat a v téchto prostorach se pohybovat v rezimu nav$tév, to znamena vzdy pouze
v doprovodu zaméstnance CNB nebo zaméstnance referatu bankovni policie CNB.

V piipadé mimotfadné udalosti se pracovnici poskytovatele musi fidit pokyny bankovnich policistl
nebo dozorujiciho zaméstnance CNB, a déle instrukcemi vyhla§ovanymi vnitinim rozhlasem.
Pracovnici poskytovatele nesmi vnaset do prostor CNB nebezpeéné predméty, jako jsou stielné
zbrang, vybusniny apod. O tom co je a neni nebezpecny predmét, rozhoduji bankovni policisté
v souladu s vnitinimi predpisy CNB.
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9) CNB si vyhrazuje pravo nevpustit do objekti CNB pracovnika poskytovatele, ktery je zjevné pod
vlivem alkoholu, drog nebo jiné omamné latky.

10) Bez pisemného povoleni CNB je zakazano fotografovani a pofizovéani videozaznamii z interiéru
objekttii CNB.

11) Ve vsech prostorech objektd CNB je piisny zékaz koufeni a pouZivani otevieného ohng.
O povoleni prace se zvySenym pozarnim nebezpecim pozada poskytovatel pisemnou formou vzdy
nejpozd€ji jeden pracovni den pied zahdjenim praci, dozorujiciho zaméstnance CNB. Dale
se pracovnici poskytovatele musi zdrzet poskozovani ¢i zcizeni majetku CNB, a déle zdrzet
se nevhodného chovéni vii¢i zaméstnanciim a navstévnikim CNB.

12) Pracovnici poskytovatele uvedeni na seznamu se musi pfed zapocetim vykonu prace v objektech
CNB prokazatelné seznamit, ve smyslu piedpisti o pozarni ochrang, bezpeénosti a hygiené prace,
se specifikami danych objektt CNB (napf. zptsob vyhlaSeni pozarniho poplachu, uréeni
ohlaSovny pozaru, seznameni s Unikovymi cestami, poplachovymi smérnicemi, evakuacnim
planem, umisténim vécnych prostiedkll pozarni ochrany apod.). CNB je opravnéna kdykoliv
podrobit kontrole kterékoliv pracovnika poskytovatele uvedeného na seznamu z dodrzovani téchto
piedpist a ustanoveni.

10
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Priloha ¢é. 7

Obecna pravidla pro dodavatele v oblasti bezpe¢nosti IT

1) Pokud jsou tato obecnd pravidla v rozporu s ustanovenim textu smlouvy nebo zadavaci
dokumentace nebo jeji jinou piilohou, mé piednost ustanoveni textu smlouvy nebo zadavaci
dokumentace nebo jeji jina piiloha.

2) Poskytovatel je povinen zajistit, ze jeho pracovnici ¢i poddodavatelé a jejich pracovnici, ktefi
se budou na plnéni podle této smlouvy podilet, zachovaji ml¢enlivost o vSech skutecnostech,

se kterymi se u objednatele sezndmi a které nejsou vetejn¢ dostupné. Povinnost ml¢enlivosti neni
casové omezena.

3) Poskytovatel je rovnéz povinen chranit informace, které nejsou vetejné¢ dostupné, zejména
piedanou dokumentaci, pied jejich prozrazenim a/nebo zptistupnénim neopravnénym osobam
a dale pouzit ziskan¢ informace vyhradn¢ pro tcely plnéni smlouvy s CNB.

4) Poskytovatel nema vzdaleny piistup k systémiim a do poéitatové sité CNB.

5) Pracovnici poskytovatele, kteti budou samostatné pfistupovat k informacnim systémim
a systémovému prostiedi CNB, se pied nebo pii prvnim pfistupu musi sezndmit s bezpecnostnimi
pozadavky a svymi povinnostmi vyplyvajicimi z vnitinich predpisi CNB.

6) Poskytovatel a jeho pracovnici nejsou opravnéni:
a) obchazet bezpecnostni mechanizmy prostredkli vypocetni techniky;
b) sd&lovat své piistupové idaje k systémim CNB;
¢) sdilet ptistup k systémtim CNB (umoznit jinému pracovat pod uZivatelovym opravnénim);
d) provadét akce pozadované tfeti osobou (instalace softwaru, navstéva webovych stranek apod.)
bez ovéteni opravnénosti pozadavku.
7) Poskytovatel a jeho pracovnici jsou povinni:

a) okamyzit& nahlasit sekci informatiky CNB, pokud identifikuji moZnost obejiti bezpe¢nostnich
mechanizmii prostfedkli vypocetni techniky. To neplati pro dodavatele, jejichz pfedmét
smlouvy obsahuje tuto ¢innost;

b) pii opusténi pracovni stanice stanici uzamknout (napf. vytazenim multifukéniho prikazu
ze stanice) nebo se odhlasit, a oveftit, Ze k odhlaseni/uzamceni opravdu doslo;

c) bezpecné zlikvidovat nepotiebnd vyménnd média (napi. CD/DVD, flash disk, pamé&tova
karta) prostfednictvim sluzby HelpDesku CNB;

d) bez prodleni odebrat z tiskarny vytiSt€éné dokumenty, poptipadé pro zajisténi dlivérnosti
pouzit zabezpeceny tisk, pokud to nastaveni tiskarny umoznuje;

e) v piipad¢ detekce viru nebo podezieni na piitomnost Skodlivého kédu neprodlene kontaktovat
HelpDesk CNB a stanici kompletné provétit antivirovym programem za piipadné spoluprace
HelpDesku CNB.

8) Pracovnici poskytovatele nesmi:

a) zaznamenavat heslo tak, aby mohlo byt snadno identifikovdno (tykd se i1 zapisovani
do elektronickych dokumentti, napt. Notepad). Pro uchovani je mozné pouzit napiiklad
bezpecné ulozisté na Cipové karté uzivatele (SmartNotes);

11
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b) pouzivat stejna hesla v systémech CNB a pro piistup do dalsich systémt a aplikaci mimo
CNB (napft. soukroma e-mailova schranka, Facebook, LinkedIn).

9) Pracovnici poskytovatele nejsou opravnéni:

a) pouzivat soukromou e-mailovou schranku pro ¢innosti souvisejici s plnénim dle smlouvy,
kromé vyjimecné situace, kterd nesnese odkladu a pti niz hrozi nebezpeci z prodleni v ptipade
nedostupnosti nebo poruchy pracovniho e-mailu;

b) nastavovat automatické preposilani e-mailti z pracovni e-mailové adresy mimo systémové
prostfedi CNB;

c¢) ukladat jiné nez veiejné informace mimo uloZi§té pod spravou CNB nebo poskytovatele
(ptipadné pod spravou smluvné zajisténého partnera), zejména do cloudovych sluzeb (napf.
uloz.to, leteckaposta.cz, Google Disk, Microsoft OneDrive a dalsi).

10) Poskytovatel a jeho pracovnici nejsou opravnéni:
a) nepovolené pouzivat, kopirovat a §ifit software, jako napf-.:

1) instalovat nebo spoustét na pocitacich CNB soukromé potizeny software (véetné softwaru
licencovaného na uzivatele jako soukromou osobu);

ii) instalovat nebo spoustét na pocitatich CNB z internetu staZeny software (véetné
komeréniho software, software typu shareware, freeware, public domain a software
licencovaného modelem GPL — General Public Licence). To neplati v pfipadech, kdy
pfedmét smlouvy obsahuje tuto ¢innost;

ii1) instalovat ¢i pfenaset software ve vlastnictvi CNB na jiné pocitace CNB, na své soukromé
pocitace nebo na pocitace tfetich stran nebo pofizovat kopie softwaru instalované¢ho v
pocitaci CNB. To neplati

(1) pro situace vyslovné schvalené a popsané v jiném vnitinim pfedpisu (napf. vzdaleny
ptistup ze zafizeni, které neni ve vlastnictvi CNB) a
(2) v ptipadech, kdy pfedmét smlouvy obsahuje tuto ¢innost;

b) pouzivat nebo poskytnout neopravnéné jinym uzivatelim sériova Cisla, licencni klice,
hardwarové kli¢e nebo jiné technické prostiedky slouzZici k zajiSténi ochrany nebo
jednoznaéné identifikaci vlastnika licence softwaru ziskané v CNB;

c) branit spousténi nastroji slouZicich pro automatizované kontroly nainstalovaného
a spousténého softwaru a provadet ¢innosti, které by vedly ke zkresleni ziskanych dat z téchto
nastroji.

Archivace elektronické posty

1) Zprava zaslana tak, Ze alespon jednim z adresatli zpravy je emailova adresa ...@cnb.cz, se uklada
soucasné¢ s piijetim 1 do dlouhodobého archivniho uloziste.

2) Veskeré zpravy odesilané z emailové adresy ...@cnb.cz se ukladaji do dlouhodobého archivniho
ulozisté soucasné s odeslanim.

Kontrola pristupu na Internet

Z dtivodu zvlastni povahy &innosti CNB a z toho plynouci povinnosti zajiiténi bezpe&nosti
informaénich systémii CNB, z nichZ nékteré jsou sougasti kritické informaéni infrastruktury statu,
jsou piistupy uzivatelii na Internet ze sit¢ CNB automaticky zaznamenavany na Grovni domén
2. tadu (tj. napf. idnes.cz).

12
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Blizsi specifikace cen

ISFO — Automatizace regresnich testi véetné poskytovani podpory

CENA DILA
: Cena celkem v K¢
DILO dle ¢l. I sml
O dle ¢l. I smlouvy bez DPH
1 [Licence pro SW nastroj TAT a TMT dodavané v ramci feSeni (dila)" 180 000,00
Instalace, zprovoznéni, propojeni a implementace SW nastroji TAT a TMT do testovaciho prostiedi,
poskytnuti sou¢innosti a podpory objednateli pii testovani feSeni dle ¢l. III odst. 2 smlouvy, dodéani
2 |zdrojovych kédt (zejména skriptované proof-of-concept testovaci scénéie, potfebné knihovny, konfiguracni 230 400,00
skripty atd.), dokumentace (manudly k instalaci a integraci SW nastroji) a opravnéni k uzivani feseni v
rozsahu dle ¢l. VIII smlouvy
3 [Skoleni 2 pracovnikii objednatele dle ¢l. I odst. 3 smlouvy na SW néstroj TAT 38 400,00
4 |Skoleni 2 pracovnikii objednatele dle &l. I odst. 3 smlouvy na SW nastroj TMT 24 000,00
CELKOVA CENA DILA v K¢ bez DPH 472 800,00
CENA PROVOZNI PODPORY dle L. IV smlouvy’
Poskytovani provozni podpory Cena v K¢ bez DPH za 1 rok

5 |Provozni podpora 230 400,00

CENA DALSICH (DODATECNYCH) LICENCI v p¥ipadé rozsifeni poétu uZivateli FeSeni dle €. I odst. 5 smlouvy

Cena v K¢ bez DPH za licenci pro 1 nového
Dodatecné licence v pripadé rozsifeni poétu uzivateli .. 5 L
uzivatele
6 |Dodatetnd licence pro SW nastroj TAT (za 1 nového uZivatele)*™* 0,00
7  |Dodatetné licence pro SW nastroj TMT (za 1 nového uzivatele)*>® 180 000,00

Jednotlivé ceny zahrnuji veSkeré naklady dodavatele spojené s plnénim vetejné zakazky.

lRozpis jednotlivych licenci dodavanych v ramci dila dle €l. I odst. 1 smlouvy je uveden v Seznamu licenci. V piipad¢, kdy dodavatelem
nabizené feseni vyzaduje SW sluzby/licence nad ramec standardniho systémového prostiedi CNB, cenové naklady na tyto sluzby/licence musi
byt zahrnuty v cen€ plnéni. Dodavatel uvede tyto potiebné licence do rozpisu na list "Seznam licenci".

*Cena podpora zahrnuje prodlouzeni platnosti licenci pro provozovani SW nastroji TAT a TMT, je-li vyrobcem obdobi jejich uzivani ¢asové
omezeno, a to na dobu piislusného ro¢niho obdobi provozni podpory.

3Objednatel bude Cerpat dalsi licence dle svych realnych potieb (tj. pfipadén viibec necerpat).

*Pokud licence pro TAT obsahuje soucasné¢ i licenci pro TMT, dodavatel uvede jen cenu licence v fadku pro SW nastroj TAT a v fadku u ceny
licence pro SW nastroj TMT uvede hodnotu "0" K¢.

*Pokud poskytovatel nabizi feSeni zahrnujici plovouci licenci, tak u ceny dodate¢né licence pro SW TAT/TMT, ktera je plovouci licenci, uvede
hodnotu "0" K&, pokud rozsifeni o dalsiho 1 uzivatele pokryva u daného SW nastroje plovouci licence.

by ptipad¢ licen¢niho rozsifeni musi dodavatel zajistit v souladu s €l. I odst. 5 smlouvy plnou podporu téchto licenci v rozsahu dle ¢l. IV
smlouvy, je-1i platnost licenci ¢asové omezena, cena podpory zahrnuje i prodluzovani platnosti licenci pro pfislusné ro¢ni obdobi. Mozné
navyseni ceny podpory v ptipadé licen¢niho rozsifeni se bude tidit ¢l. V odst. 4 smlouvy.



Seznam licenci

Envelope ID DigiSign.org: 01896457-d87d-71f7-81fa-e62ebc8ae750

Licence SW dodédvané v ramci feSeni (dila)

Nazev Typ' Potet licenci | Zpiisob zajisténi’ Cena celkem v K¢ bez DPH
SW nastroj pro test automatizaci (TAT, popripadé TAT+TMT)3’4

Python 3 Open source neomezené [Poskytovatel 0,00
Robot Framework Open source neomezené |Poskytovatel 0,00
knihovna Flaui a dal$i podptirné knihovny Open source neomezené [Poskytovatel 0,00
Visual Studio Code Open source neomezené |Poskytovatel 0,00
Verzovaci systém GIT Open source 1]|Objednatel 0,00
Virtudlni server (obsahuje Windows + QT framework) Serverova licence 1]|Objednatel 0,00
SW nastroj pro evidenci a spravu testovacich scénari (TMT)3’4

TestRail Professional Server (48 mésicit) Serverova licence 5[poskytovatel 180 000,00
Pripadné dalsi SW sluzby/licence, vyZaduje-li to poskytovatelem

nabizené reSeni

Celkova cena licenci v K¢ bez DPH 180 000,00

"multilicence, licence na koncového uZivatele (concurrent nebo named), serverova licence apod.
2posky‘[ovatel = licence zajist'uje poskytovatel v ramci dodavky systému
objednatel = licence je soucasti standardniho systémového prostiedi CNB (v cen& uved’te hodnotu "0" K¢&)
3pokud licence pro TAT obsahuje soucasné i licenci pro TMT, poskytovatel uvede jen cenu licence v fadku pro SW nastroj TAT a v fadku pro cenu licence
SW nastroje TMT ve zlutém poli uvede hodnotu "0" a ve sloupci B uvede u SW nastroje TMT "zahrnuto v licenci pro TAT"





