OP: 382396

Evidencni ¢islo smlouvy CNB: 92-203-11, 92-204-11 Evidencni Sislo dodatku & 10 CNB: 92-159-20

Evidencni ¢islo dodatku ¢. 1 CNB: 92-206-12 Evidencni cislo dodatku &. 11 CNB: 92-245-20, 92-264-20
Evidenéni &islo dodatku ¢. 2 CNB: 92-261-13 Evidencni ¢islo dodatku ¢. 12 CNB: 92-280-280, 92-312-20
Evidencni ¢islo dodatku ¢ 3 CNB: 92-157-14, 92-279-14 Evidencni ¢islo dodatku & 13CNB: 92-128-21, 92-161-21
Evidencni ¢islo dodatku ¢. 4 CNB: 92-020-15,92-115-15 Evidencni ¢islo dodatku ¢ 14 CNB: 92-210-21, 92-220-21
Evidencni ¢islo dodatku ¢. 5 CNB: 92-133-15,92-240-15 Evidencni ¢islo dodatku ¢. 15 CNB: 92-090-22, 92-134-22

Evidencni ¢islo dodatku ¢. 6 CNB: 92-128-16 a 92-198-16
Evidencni ¢islo dodatku ¢. 7 CNB: 92-400-17 a 92-148-18
Evidencni ¢islo dodatku ¢. 8 CNB: 92-212-19 a 92-246-19
Evidencni c¢islo dodatku ¢. 9 CNB: 92-047-20 a 92-118-20

DODATEK ¢. 15
ke smlouvé o poskytovani sluzeb virtualntiho WWW serveru (webhostingu), technické
podpoie provozu Redakéniho a publikaéniho systému pro web CNB - RSWEB
a souvisejicich sluzbach
uzavieny mezi:

Ceskou narodni bankou

Na Piikopé 28

115 03 Praha 1

zastoupenou: Ing. Milanem Zirnsédkem, feditelem sekce informatiky
a
Ing. Zdeiikem Viriusem, feditelem sekce spravni

ICO: 48136450

DIC: CZ48136450

(déle jen ,,objednatel*‘ nebo také ,,CNB“)
a

NELASOFT Technologies, s.r.o.
zapsanou v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ceskych Bud¢&jovicich, oddil C,

vlozka 20309

Bydlinského 15/18

391 01 Sezimovo Usti, okres Tabor

za niZ jedna: Ondfej Sonka, jednatel
ICO: 28145488

DIC: CZ28145488

(déle jen ,NELASOFT*)
a

T- Mobile Czech Republic a.s.

zapsanou v obchodnim rejstitku vedeném M¢éstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 3787
Tomickova 2144/1

148 00 Praha 4 — Chodov

zastoupenou: Ing. Petrem Za¢kem, na zakladé povéieni

1C0:64949681

DIC: CZ64949681

(dale jen ,,T-Mobile*)
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Evidencni ¢islo smlouvy CNB: 92-203-11, 92-204-11

Evidencni ¢islo dodatku ¢. 1 CNB:
Evidencni ¢islo dodatku ¢. 2 CNB:
Evidencni ¢islo dodatku ¢. 3 CNB:
Evidencni c¢islo dodatku ¢. 4 CNB:
Evidencni ¢islo dodatku ¢. 5 CNB:
Evidencni ¢islo dodatku ¢. 6 CNB:
Evidencni ¢islo dodatku ¢. 7 CNB:
Evidencni ¢islo dodatku ¢. 8 CNB:
Evidencni c¢islo dodatku ¢. 9 CNB:

92-206-12

92-261-13

92-157-14, 92-279-14
92-020-15,92-115-15
92-133-15,92-240-15
92-128-16 a 92-198-16
92-400-17 a 92-148-18
92-212-19 a 92-246-19
92-047-20 a 92-118-20

OP: 382396

Evidencni ¢islo dodatku ¢ 10 CNB: 92-159-20

Evidencni ¢islo dodatku ¢. 11 CNB: 92-245-20, 92-264-20
Evidencni cislo dodatku ¢. 12 CNB: 92-280-280, 92-312-20
Evidencni ¢islo dodatku & 13CNB: 92-128-21, 92-161-21
Evidencni ¢islo dodatku ¢ 14 CNB: 92-210-21, 92-220-21
Evidencni ¢islo dodatku ¢. 15 CNB: 92-090-22, 92-134-22

Uvodni ugtanoveni

NELASOFT a T-Mobile poskytuji CNB sluzby na zikladé smlouvy uzaviené dne
30.8.2011, veznéni dodatkli, o poskytovani sluzeb virtudlntho WWW serveru
(webhostingu), technické podpote provozu Redakéniho a publikac¢niho systému pro web
CNB - RSWEB a souvisejicich sluzbach (déle jen ,,smlouva‘).

vy

Timto dodatkem bylo dohodnuto rozsiteni sluzeb poskytovanych spolecnosti T-Mobile.

Clanek I
Predmét plnéni

v v

T-Mobile se na zakladé tohoto dodatku zavazuje rozsitit stavajici vypocetni zdroje o 2 ks
virtudlnich serverll ve stavajicim prostfedi webhostingu (jeden server v produkénim
prostiedi, druhy server v testovacim prostiedi) pro ucely zavedeni nové aplikace webovych
sluzeb CNB, a to v souladu s technickou specifikaci, ktera tvoif piilohu &. 23 smlouvy. T-
Mobile se zavazuje ziidit nové VM (Virtual Machine) s novymi zdroji s piipojenim na
stavajici databazové servery a s vyuzitim sluzby Virtualni zaloha (vyuzitim SW VEEAM
Backup) pro novy server v produkénim prosttedi v ramci stivajictho uloziste
pro zalohovani.

Cléanek 11
Lhiity pInéni

T-Mobile se zavazuje provést plnéni dle ¢l. I do 10 pracovnich dni ode dne uzavfeni tohoto
dodatku.

Clanek ITI
Cena plnéni a platebni podminky

Cena za rozsiteni a provozovani sluZby virtudlniho WWW serveru (webhostingu) uvedena
v CL. I pism. a) prilohy €. 6 (nevefejna priloha) se zvySuje o 8 686 K¢ bez DPH. Uvedena
cena zahrnuje implementaci, vCetn¢ inicialni konfigurace, provoz a spravu VHE.

Cena dle odst. 1 tohoto ¢lanku bude hrazena pocinaje mésicem nasledujicim po mésici,
v némZ doslo k ptevzeti plnéni.

Clanek IV
Zavérecna ustanoveni

Ostatni ustanoveni smlouvy nejsou timto dodatkem dotcena.
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OP: 382396

Evidencni ¢islo smlouvy CNB: 92-203-11, 92-204-11 Evidencni Sislo dodatku & 10 CNB: 92-159-20

Evidencni ¢islo dodatku ¢. 1 CNB: 92-206-12 Evidencni cislo dodatku &. 11 CNB: 92-245-20, 92-264-20
Evidenéni &islo dodatku ¢. 2 CNB: 92-261-13 Evidencni ¢islo dodatku ¢. 12 CNB: 92-280-280, 92-312-20
Evidencni ¢islo dodatku ¢ 3 CNB: 92-157-14, 92-279-14 Evidencni ¢islo dodatku & 13CNB: 92-128-21, 92-161-21
Evidencni ¢islo dodatku ¢. 4 CNB: 92-020-15,92-115-15 Evidencni ¢islo dodatku ¢ 14 CNB: 92-210-21, 92-220-21
Evidencni ¢islo dodatku ¢. 5 CNB: 92-133-15,92-240-15 Evidencni ¢islo dodatku ¢. 15 CNB: 92-090-22, 92-134-22

Evidencni ¢islo dodatku ¢. 6 CNB: 92-128-16 a 92-198-16
Evidencni ¢islo dodatku ¢. 7 CNB: 92-400-17 a 92-148-18
Evidencni ¢islo dodatku ¢. 8 CNB: 92-212-19 a 92-246-19
Evidencni c¢islo dodatku ¢. 9 CNB: 92-047-20 a 92-118-20

2. VSechny smluvni strany prohlasuji, Ze timto dodatkem nevznikaji Z4dni prava ani
povinnosti spole¢nosti NELASOFT, ktery tento dodatek pouze spolupodepisuje jako strana
puvodni smlouvy.

3. Dodatek nabyva platnosti a t¢innosti dnem jeho podpisu oprivnénymi zéstupci vSech
smluvnich stran.

4. Dodatek je vyhotoven v elektronické podobé, pricemz kazda ze smluvnich stran obdrzi
vyhotoveni dodatku opatiené elektronickymi podpisy. Kazda smluvni strana je opravnéna
zhotovit libovolny pocet kopii dodatku potiebnych k plnéni smlouvy.

5. Do smlouvy se dopliiuje 1 nova ptiloha, ktera je soucésti tohoto dodatku.

Priloha:

¢. 23 Technicka specifikace rozsiteni vypocetnich zdroji webhostingovych sluzeb

V Praze V Praze
Za CNB: Za T-Mobile:
Digitally signed
Ing. Petroying. et
N Zatek
. Zacek  pate:202204.3
Ing. Milan Zirnsak Ing. Petr Zacek 09:25:36 40200
feditel sekce informatiky na zéklad¢€ povéteni
podepsdno elektronicky podepsdno elektronicky

Ing. Zden¢k Virius

feditel sekce spravni
podepsdno elektronicky

V Sezimové Usti
Za NELASOFT:

OndFej Sonka s
Ondfej Sonka

jednatel
podepsdno elektronicky
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Technicka specifikace rozsireni vypocetnich zdroju
webhostingovych sluzeb

Zakladni popis
Vyuzivani cloudového prostredi se stalo nezpochybnitelnym trendem v IT. Hlavnim diivodem je flexibilita a pokro¢ilé moznosti zabezpeceni. Pi
spravném navrhu sluzby to mohou byt i nizsi naklady. Proto se vyuziti cloudu stava nedilnou soucasti strategie planovani IT vétsiny firem.
Sluzba Virtuéini Datové Centrum (VDC) spociva
= vpronajmu zdrojl virtudlni infrastruktury zakaznikovi
o sestavajiciho z uréitého mnozstvi zdrojl vypocetniho vykonu CPU, RAM, datového UloZisté
o adal$ich souvisejicich nebo doplhkovych sluzeb
= vpropojeni lokdlni infrastruktury zakaznika s touto virtudlni infrastrukturou TMCZ pfes sit internet nebo VPN
= v Udrzbé a servisu virtualni infrastruktury formou laaS poskytovatelem
Jedna se o feseni Infrastruktury formou sluzby (1aaS), ktera mlize zcela nahradit klasické datové centrum firmy s dedikovanym hardwarem;

servery, diskovymi poli, sitovymi prvky, nebo madze vlastni infrastrukturu rozsifit o dalsi vykon a funkcionalitu.

TMCZ tGspésné poskytuje sluzby laaS vice nez deset let. UmozZnime vam soustfedit se na va$ vlastni obor podnikani. Expertizu nutnou pro
provozovani podkladovych technologii mizete prenechat IT expertdm TMCZ.

Infrastruktura sluzby VDC je sou&asti programu VMware Cloud Verified a je umisténa v datovych centrech TMCZ v Ceské republice.

https://cloud.vmware.com/providers/cloud-providers/t-mobile-czech-republic-as

V technologické vrstvé tésné nad laaS sluzba VDC IT administratorovi zakaznika standardné ponechévé plnou kontrolu nad IT prostredim
virtuélnich strojd. Zakaznik mé moznost dle svych potfeb urcit pocet virtudlnich serverl, navrhnout parametry jednotlivych instanci virtudlnich
strojd, definovat nastaveni siti a bezpecnostnich pravidel.

Variantné je TMCZ pfipraveno tuto operativu pro zékaznika provozovat vlastnimi technickymi specialisty, formou profesionalnich sluzeb.



Struktura feSeni laaS a pouzité technologie

Schéma zobrazuje technologickou strukturu feseni vefejné cloudové platformy VDC:

@ Konektivni sluzby T = n
@ JV. Performance monitoring T [ I
wnpmsconn [
‘0"6"@‘ @ Management vrstva m LI
®"\ Virtualizagni vrstva g
,f‘h @ Sitova bezpecnost g
@m (0/0] Spickovy HW od technologickych partnerti g
h &8 Vlastni DC umisténé v CR T ..

Charakteristika sluzby VDC

Vlastnosti | Struény popis

Zékaznicky administra¢ni portal

VVMware Cloud Director

Virtualizaéni platforma | VMware
Vzdéleny pristup do VM | RDP nebo SSH
Platebni modely | Fixni/ Kombinovany
Vykon CPU | nasobky 1GHz
Mnozstvi RAM | nésobky 1GB
Kategorie virtuélnich diskd | TIER1, TIER2, TIER3 - definice dle IOPS/GB; nasobky 50GB
Operacni systémy | Windows / Linux
Snapshots | otisk virtualnich strojd pro kratkodobé ucely
Statistika vyuZivani zdrojii | CPU, RAM, dloZisté, sit
Zakladni sitovani | virtual Switch
NSX Base | + Firewall / source NAT / destination NAT/ DHCP
NSX Gateway | NSX Base + virtual Router / DNS FWD / TCP, HTTP/S Load Balancer / S2S IPSec

Moznosti pripojeni - konektivita

internet / internet + IPSec / MPLS VPN / L2 Ethernet

Smluvni garance sluzeb (SLA)

dostupnost az 99.99%

Sprava VDC a operaénich systému

profesionalni sluzba, volitelna, zajistuje spravu odbornym servisnim tymem TMCZ

Dopliikové sluzby

Virtualni Zaloha, externi fyzicky Firewall, Load Balancer

Odborné konzultace

poradenstvi a analyza prostfedi pfed migraci



Sada zdroju

Zakladnim stavebnim blokem sluzby je tzv. resource pool (sada zdrojli). Jedna se o souhrn vSech prostredkd pfidélenych danému virtuainimu
datovému centru, které mize IT administrator zakaznika v libovolném rozdéleni pfifadit jednotlivym virtualnim strojtim. Neni nutné ani potrebné
virtualni stroje zfizovat dle predem poskytovatelem definovanych velikostnich sablon.

Resource pool je uréen:

= alokaci CPU vykonu definovaného mnozstvim GHz sdilenych ptes vSechny bézici virtuaini servery
= alokaci celkové kapacity RAM, kterou je mozné dle uvazeni pfiradit virtualnim strojim
= alokaci kapacity diskovych kategorif (Tier()) lozisté, kterou je mozné dle uvazeni pfiradit virtualnim strojim

Princip uctovani vykonovych zdroji
Zékaznik si nechava zfidit sluzbu a vybira platebni model, ktery mu vyhovuje.

= Fixni platebni model pracuje s predem pfesné stanovenym a pfedplacenym/rezervovanym vypocetnim vykonem,

= Kombinovany platebni model oproti Fixnimu umoznuje navic vyuZit vypocetni vykon zpoplatnény dle vyuZiti, nad ramec
pfedplaceného vykonu. Vyuziti vykonového zdroje nad ramec rezervovaného vykonu je pocitano jako hodinovy prlimér neboli primér
naméfenych hodnot ve dvanéacti péti-minutovych intervalech.

Kombinovany platebni model:

Horni limit zdrojd

Spotieba nad
rezervované
mnozstvi

Rezervované
mnozstvi zdrojt

Vykonové zdroje [ GHz CPU, GB RAM, GB dlozisté ]

S
-

Cas[h]

Zakaznicky administracni portal
Se sluzbou VDC zakaznik zaroven ziskava personalizovany pistup k administracnimu portalu VMware Cloud Director.

Umoznuje vytvéret a konfigurovat virtualni stroje, jejich organizaci do tzv. vApps, nebo jejich vzajemné sitovani i slozitéj$imi topologiemi. K
dispozici je taky vefejny katalog operacnich systéma spravovany TMCZ.

https://vcd2.dc.t-mobile.cz/login/

Vzorovy nahled na HW konfiguraci jednotlivych virtudlnich stroja:

T-Mobile Czech Republic ass. Data Centers

ved2 de t-mobile.cz T-MOBILE_CZECH_REPUBLIC-12

Other 2.6.x Linux (64-5it)

s 8 = 8




Monitoring zdroju uvnitf VDC

Prosttedi VDC poskytnuté zakaznikovi je defaultné pfipojeno k monitorovacimu nastroji BASEn, ktery je poskytovan v ramci sluzby VDC zdarma.
Zakaznik ziska pro kazdy virtualni stroj nahled na vyuziti jeho vykonovych zdrojd: CPU (zatizeni), RAM (utilizace), sit (utilizace) a disky (latence,
datovy tok):

Disks

latency (24.2.16 11:45 - 25.2.16 11:44 CET (UTC+0100))
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SLA

V$echny komponenty technologie VDC jsou navrzeny jako vysoce dostupné, schopné eliminovat dopady vypadk diky redundantni architektute
veskerych fyzickych komponent (no Single-point-of-failure). Véechny komponenty byly vybrany a sestaveny s diirazem na spolehlivost a
dostupnost sluzby.

s

= platforma je pod nepfetrzitym proaktivnim dohledem operatorti TMCZ v rezimu 24x7x365

= planované servisni zasahy TMCZ do prostiedi VDC, které by mohly ovlivnit chod VDC, jsou oznamovany zakaznikovi minimalné
s 14dennim predstihem. Je-li to mozné, TMCZ provadi servisni zasahy o vikendu

= pro zékazniky je k dispozici ServiceDesk pro nahlasovani poruch, které jsou dale specialisty diagnostikovany a v pfipadé nutnosti
feSeny s vyrobci dané technologie

Garantovand SLA na dostupnost platformy VDC T-Cloud 99,9% je zahrnuta v cené sluzby.

V pfipadé, ze v zétovacim obdobi zavinénim TMCZ neni dodrzena mési¢ni dostupnost sluzby, zakaznik je opravnén uplatnit slevu z ceny sluzby
ve vysi smluvni sankce za nedodrzeni SLA. Smluvni sankce se pocita procentni sazbou z pravidelné mési¢ni ceny sjednané pro konkrétni sluzbu
po uplatnéni véech slev.

Viy8e uvedenym principem TMCZ garantuje dostupnost sluzby VDC:

SLA varianta Zakladni Rozsitena
Dostupnost sluzby 99,5% 99,99%
Dostupnost podpory 2417 24/7
Druh podpory Reaktivni Reaktivni
Maximélni doba opravy (doba vyfeSeni) 8h 4h
Pldnovan4 ddrzba 2h 2h




Virtulni zaloha

Vhodnym doplrikem ke sluzbé VDC je sluzba Virtudlni zaloha, kterou si zakaznik mize objednat jako samostatny produkt.
Sluzba Virtualni zaloha zajisti zalohovani vybranych primarnich dat nebo celych virtuélnich strojii do geograficky oddélené lokality, a umozni
jejich naslednou obnovu po ztraté dat primarnich, nebo havarii. Rychlost obnovy probiha rychlosti cca 200 GB za hodinu.

Zékladni doba retence zéloh je stanovena na 14 dni. Zékladni Cetnost zaloh je 1 / 24h.

Viyuzitim funkce Microsoft Windows VSS (Volume Shadow-Copy Service), nebo SW agentem instalovaného uvniti OS je zajisténa aplikacni
konzistentnost zalohovanych dat.

IT administrator zakaznika obdrzi pravidelné reporty o stavu dokonéenych zalohovacich uloh.

Sluzba je zpoplatnéna mésicni fixni Castkou dle alokované velikosti zdlohovanych diskd, na kterych lezi zdrojova (chranéna) data posilané do
zaloh.

Data virtualnich strojl Ize zalohovat pomoci nasledovnych SW feseni:
= vyuzitim SW Veeam Backup, ktery Ize vyuzit pouze pro zalohovani celych virtudlnich strojd.
°  nasledné je moznost obnovit cely takto zalohovany virtuaini stroj nebo jednotlivé soubory v rdmci daného virtualniho stroje
o zdlohovaci schéma v tomto pfipadé nastavuje TMCZ, protoze zakaznik nemé k dispozici administraéni rozhrani.
°  pripadné pozadavky na obnovu dat se fe$i pomoci pozadavku na technickou podporu TMCZ.

= vyuzitim feSeni vyrobce Veritas zalohovacim SW Netbackup.
°  Jevhodny pro zélohy, kde je vyZzadovano podrobnéjsi nastaveni parametr(i zalohovani
o SW agent je instalovan dovnitf virtualniho stroje, zakaznik mdze mit k nému pfistup, mize svépomocné obnovovat
o zakaznik ma moznost definovat zalohovaci schéma



Technicka specifikace virtualnich server

Cena za rozsifeni a provoz sluzby Virtual Hosting Environment (VHE) Virtual Hosting Environment (VHE)

Cena/mésic

VVMab1 server v konfiguraci

- 8GB RAM, 8 GHz CPU, 25GB HDD STORAGE - TIER Il [1 IOPS/GB]

V cené feSeni

Sprava OS (Linux, Apache, Tomcat, , MySQL, Java) 1x

V cené feSeni

VMab2 server v konfiguraci

- 8GB RAM, 8 GHz CPU, 25GB HDD STORAGE - TIER Il [1 IOPS/GB]

V cené feSeni

Sprava OS (Linux, Apache, Tomcat, , MySQL, Java) 1x

V cené feSeni

Sprava VHE

V cené feSeni

Backup VEEAM SW licence (per VM) — 1x
Zdrj. kapacita, — varianta standart - retence = 14 dni - 50 GB per VM — 1x

V cené feSeni

Celkova cena

8 686 K¢
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