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Situacni analyza pro
komunikaci NC CNB

Analyzu vypracovali: AlZbeta Gburikova, Zdenék Vondra,
Jana Chiracova, Tereza Pajgrtova, Pavlina Pichova, Barbora Resovska

Vychodiska

Dokument Situacni analyza pro komunikaci (PDF
dokument nebo prezentace) stanoveny v zadani ke
komunikaci NC CNB slouzi jako analyticky podklad k névrhu
strategie komunikacni kampané a k navrhu dlouhodobého
nastaveni komunikace Navstévnického centra CNB (dale NC
ENB).

Primarnim cilem projektu, ktery zahrnuje situacni analyzu,
je vytvoreni komunikace pro otevieni NC CNB (bfezen
2022). V pfimé navaznosti na kampan by pak minimalné 6
mé&sicl po otevieni NC méla byt jeho kapacita naplnéna
alesponi z 90 %.
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Soucasti bude také propagace Dne otevienych dveii CNB,
ktery bude usporadan k pfrileZitosti otevieni Navstévnického
centra CNB. Diky kampani by mélo dojit ke sbéru
kontaktnich Gdajd, které budou vyuZity pro retenéni ucely.

Sekundarnim cilem projektu, ktery zahrnuje situacni
analyzu, je vznik véeobecného povédomi o roli CNB v ¢eské
spole¢nosti a posilovani divéry obcand v CNB. Prostfedkem
pro splnéni tohoto cile je vybudovani dlouhodobé
komunikace NC CNB a aktivni G¢ast CNB v rozvoji
ekonomické a finanéni gramotnosti v CR.

Obsahovym cilem komunikace je edukace o financni

a ekonomické gramotnosti (s dlirazem na ekonomickou
gramotnost) a dale zvyseni informovanosti o funkci

a nezavislé roli CNB a jejim dopadu na Zivot jednotlivce.
Dlsledkem by mé&lo byt posileni divéry cilovych skupin
v aktivity CNB.

Obsahem situacni analyzy je popis a poznani aktualniho
prostredi komunikace, které sestava z cilovych skupin,
konkurence a vnéjsich vlivil ve vztahu ke komunikovanému
objektu (NC CNB).

Cilové skupiny jsou revidovany a detailnéji segmentovany
dle role v komunikaci. U jednotlivych segment( je ovéfena

jejich relevance, dostupnost, komunikacni navyky a urceni

kli¢ovych motivaci pro kontakt s NC CNB. Cilové skupiny dle
zadani jsou:

e Studenti a zaci (ve véku 12-16 let) odpovidajici 2.
stupni zakladnich skol a stfednim Skoldm jsou
primarni cilovou skupinou. Nav&tévnické centrum CNB
je pro né instituce, ktera interaktivné a zabavné uci
zaky a studenty,jak na ekonomickou gramotnost.

e UCditelé a reditelé jsou ,iniciatorem",
»ovliviiovatelem"

a ,rozhodovatelem"; pro né je Navstévnické centrum
CNB dlouhodobym a spolehlivym partnerem pro
vyuku.

e SeniofFi: Navstévnické centrum CNB jim poskytuje
zajimavé informace, edukuje o CNB i historickych
faktech.

o Siroka verejnost, pro kterou ma byt Navstévnické
centrum CNB zdrojem informaci o ekonomice
a historickych faktech ze svéta penéz.
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Situacni analyza déle popisuje konkurencni a referencni

projekty a kampané. Zaméruje se zejména na popis situace

na trhu zabavné-vzdélavacich prilezitosti a na podporu
finan¢ni gramotnosti. Hodnoceni PFimych konkurenc¢nich
aktivit nebylo v zadani stanoveno.

Soucasti dokumentu je také analyza prilezitosti pro NC
CNB. Z analyzy vyplyvaji moznosti realizace projektu, které
jsou podlozeny poznatky o cilovych skupinach a situaci na
trhu.

Postup analyzy

Situacni analyza byla provedena v obdobi 8. - 22. 3. 2021.
Zameéruje se primarné na kvalitativni aspekty, které umozni
stanovit klicova témata a postupy komunikace vcéetné
argumentd pro jejich uplatnéni. Vzhledem k vyuZiti
dotaznikového Setreni maji ziskana data na patri¢nych
vzorcich respondentd i kvantitativné vypovidajici charakter.

Situaéni analyza sestava z nasledujicich krokd:

Analyza vstupnich podkladt

On-line reserse

Dotaznikové Setreni

Medialni monitoring

Paralelni priizkum realizovany studenty VSE

i & W NR

Vstupni podklady reprezentuji vychozi stav znalosti pro
komunikaci. On-line reserse (sekundarni vyzkum),
dotaznikové Setreni (primarni vyzkum) a medialni
monitoring byly vyuZity pro ziskavani poznatkl o cilovych
skupinach, konkurenci i vlivu vné&jsiho prostfedi. Prizkum
probihal na Urovni projektového tymu agentury GEN VSE a
soucasné ve spolupraci s 30 studenty VSE, ktefi se zamé&fili
rovnéz na primarni i sekundarni ziskavani dat.
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Analyza podkladii

Analyza podkladG byla prvnim krokem, ktery zahrnoval
zpracovani vstupu:

e Brief a pfilohy ziskané od CNB,

e Vypracované reseni GENu v ramci tenderu,

e Feedback ziskany od CNB na navrzeny smér reseni
agentury GEN VSE.

On-line reserse

On-line resSerse probéhla coby sekundarni vyzkum zaméreny
na problematiku:

e Priblizeni tématu ekonomické a finan¢ni gramotnosti,

e Provéreni dostupnosti cilovych skupin (CS),

e Specifikace konkurence a konkurencnich aktivit,

e Hlubsi pochopeni CS pro ucely tvorby dotaznikového
Setreni.

Béhem sekundarniho Setfeni jsme se zamérili na volné
dostupné materidly, které jsme vyhledavali pomoci on-line
nastrojd pro usnadnéni filtrace (napf. Google Scholar).

Dotaznikové setreni

Bylo realizovano za ucelem blizSiho pochopeni cilovych
skupin a situaci, se kterymi se potencionalni navstévnici
potykaji

ve svém zivoté. Setfeni bylo realizovéno tfemi samostatnymi
dotazniky zaméFenymi na cilové skupiny dle zadani CNB:

657 odpovédi na dotaznik
82 odpovédi na dotaznik
11 odpovédi na dotaznik

e Studenti a zaci
e Ucitelé a reditelé
e Seniofri

Cilova skupina siroka verejnost byla vyhodnocena jako
nevhodnd pro potieby dotaznikového Setieni z divodu
Spatné dostupnosti relevantniho vzorku. Proto byla
zkoumana prostrednictvim on-line reserSe a medidlniho
monitoringu.
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Komentar k poctu odpovédi

Pocty odpovédi cilové skupiny studenti a Zaci a ucitelé
hodnotime velmi pozitivné, a to jak na Urovni
vyhodnocenych kvantitativnich, tak i kvalitativnich dat
poptavanych v dotazniku. U cilové skupiny seniorll jsme

narazili na nedostate¢ny pocet respondentl (pouze 11).

Validita dat z informaci z dotazniku, které jsme zjistili
o cilové skupiné seniord, je nizéi neZ validita dat popisujicich
zaky, studenty a ucitele.

Kvantitativni data poptdvana v dotazniku jsme s pomoci
student( ndsledné ové&Fovali prostfednictvim on-line redere
a doplnujicich informaci, které jsme ziskali ve spolupraci se
studenty (10 telefonickych hloubkovych rozhovord se
seniory).

Obsah dotazniku vychazel z analyzy vstupnich podkladt, on-
line resersi a zku$enosti agentury GEN VSE pfi tvorbé
komunikacnich kampani pro vzdélavaci instituce.

Dotaznik byl vytvoren a rozesilan prostfednictvim platformy
Google Forms 15. 3. 2021 a odpovédi byly sbirdany do 22. 3.
2021. Dotaznik byl distribuovan primym e-mailovym
oslovovanim uciteld na zdkladé databazi kontaktl na uditele,
kterymi disponuje VSE. U¢itelé byli vyuZiti i pro distribuci
dotaznikd Zzadkdm a studentim. Seniorim byl dotaznik
distribuovan prostiednictvim oslovenych spravcli U3V a
facebookovych skupin pro aktivni seniory.

Pfed rozesildnim dotaznikd byl proveden pre-test na
zkudebnim vzorku 10 zastupcl z kazdé zkoumané cilové
skupiny. Dotazniky byly ptipominkovany zastupci CNB.
Véechny ziskané zpé&tné vazby byly do dotaznik{ pred
rozeslanim zapracovany.

Dotaznik v pIném znéni je soucasti Priloha I. Dotazniky.
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e 5 resersi on-line zdroju,

e 100 respondenttli v 1. dotaznikovém Setfeni
student( a z3aka,

e 93 respondentt v 2. dotaznikovém Setieni studentl

Medialni monitoring

Cilem medialniho monitoringu bylo zajistit klicova témata z
oblasti ekonomie a financi, kterd byla nejcastéji zminovana v
médiich. Monitoring byl zaméren na Sirokou verejnost a
mozna témata spojend s NC CNB. Vychazime z principu
agenda settings, kdy média nastavuji témata, kterymi se
Siroka vefejnost zabyva. Z poznatk( byla do maximalni

a zaka,
e 43 respondentt v 1. dotaznikovém Setieni uciteld,
e 20 respondentt v 2. dotaznikovém Setieni uditeld,
e 10 telefonickych rozhovort se seniory,
e 70 respondenti v dotaznikovém Setreni Siroké

mozné miry odstranéna situace souvisejici s pandemii covid- o _
verejnosti.

19.

Monitoring byl proveden prostfednictvim nastroje Maximus.

Paralelni prizkum
realizovany studenty VSE

30 studentd druhého roéniku studijniho programu
Multimédia v ekonomické praxi zaméreného na komunikace
vypracovalo 5 paralelnich prizkumd v rémci kurzu Rizenf
multimedialnich projektd na VSE v obdobi od 12. 3. do 23.
3. Studenti v koordinaci s dotaznikovym Setfenim agentury
GEN VSE realizovali: —
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Poznatky ze situacni
analyzy

Vystupy jsou strukturovany dle zakladnich
zkoumanych oblasti na:

cilové skupiny,

. popis komunikovaného objektu = Navstévnické
centrum CNB,

. dosavadni ¢innost CNB v rdmci zvyS$ovani finanéni
gramotnosti,

. vymezeni hlavni konkurence,

. vyclenéni prileZitosti NC CNB.

mmmmm Navstévnické centrum




Cilové skupiny

Cilové skupiny jsou revidovany a detailnéji segmentovany
dle role v komunikaci. U jednotlivych segmentl je ovéfena
jejich relevance, komunikacni navyky a urceni klicovych
motivaci pro kontakt s NC CNB.

Studenti a zaci

Studenti a zaci byli vymezeni v ramci zadani do 2. stupné
zakladnich a 1. roc¢niku stfednich skol (ve véku 12-16
let), jsou primarni cilovou skupinou. Zkoumanou cilovou
skupinu navrhujeme rozsiFit na 17 az 20 let z divodu
zvySeného zajmu o ekonomickou a finan¢ni situaci ve vysSsim
véku studentd.

Volny cas studenti a Zaci travi predevsSim s kamarady a
sportem. Divadlo nebo muzeum by ve volném cCase
navstivilo pouze

17 % studentti. Navstéva NC €NB by proto méla byt
komunikovana primarné jako aktivita v case vyuky. Je
tfeba klast diraz na interaktivitu prohlidky a zadbavnou
formou predavat znalosti o ekonomické gramotnosti.

Z hlediska kli¢ovych segmentl pro navétévu NC CNB ve
volném case s kamarady se jevi volit segment studenti
z Prahy ve véku 16-20 let. Exkurze jako soucast
vyucovani je vhodna pro celou vékovou skupinu
primarné z Prahy, sekundarné mimo Prahu.

Doplnujici informace:

Segmentace na zakladé véku:
e 12-14 let
o podstatna je interaktivita,
o ekonomie a finance je nezajimaji,
expozice/vylet = odpocinek od skoly,
82 % ma zajem o vystavy (béhem vyucovani),
klicové komunikacni kanaly: Instagram,
YouTube, Twitter, TikTok.
e 15-16 let
o je mozné uz pracovat s tématem vystavy,
o stale ale plati, ze exkurze je primarné
odpocinkem od skoly,
o 70 % ma zajem o vystavy (béhem vyucovani),
o klicové komunikacni kanadly: Instagram,
Twitter, Facebook.

o O O
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e 17-20 let (rozsifeni CS oproti zadani)
o cileni na ty, ktefi si v rdmci volitelnych
seminafd zvolili ekonomii,
o 70 % ma zajem o vystavy (béhem vyucovani),
o klicové komunikacni kanaly: Instagram,
Facebook, Twitter.

Segmentace na zakladé dostupnosti:
e Studenti z Prahy
o studenti by NC CNB navstivili i samostatné,
o z vyucovani se stac¢i omluvit na 2 hodiny
(studenti i ucitelé).
e Studenti mimo Prahu
o slozitd organizace vyletd,
o vysoké naklady na cestu do Prahy pro rodice,
o z vyucovani je treba omluvit se na cely den
(studenti i ucitelé).

Traveni volného casu:

e S kamarady

e Sport

e Socialni sité
e Hudba

« Cteni knih

e PC hry

e Navstéva muzea/divadla

77 %
73 %
63 %
61 %
46 %
39 %
17 %

Auldns aA0|1D
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Ucitelé a reditelé

Ucitelé a reditelé byli vymezeni v ramci zadani jako
»iniciatori“, ,ovliviovatelé" a ,,rozhodovatelé", pro
které Navstévnické centrum CNB predstavuje dlouhodobého
a spolehlivého partnera pro vyuku.

O vybéru a realizaci exkurze az v 75 % skol rozhoduje
sam ucitel. Zavérecné slovo je pak na rediteli. Pouze v 6 %
se na rozhodovani podileji studenti. Jevi se tedy, ze
primarni cilovou skupinou komunikace jsou ucitelé. Ti
potfebuji mit dostatek podplrnych informaci, aby néasledné
exkurzi obhdjili u reditele.

Inspirace pro exkurze ziskavaji pedagogové primarné
od koleg(i, na internetu a ve svém volném case. Méné
podnétl ziskavaji od studentl, od vedeni §koly nebo na
zakladé reklamy.

Prekvapivé zjisténi prisSlo ohledné komunikacnich kanald.
Hromadné rozesilany e-mail se jevi byt problematickym
z hlediska mnozstvi obdrzenych nabidek. Lépe funguji
letaky zaslané do skol, ale nejvhodnéjsi se ukazuje byt

komunikace skrz Uzce specializované FB skupiny, kde
pedagogové sdileji inspiraci a reference na véci spojené

s vyukou. Tyto skupiny jsou déleny podle pfedmétd, které
dany pedagog vyucuje.

Ddlezitym faktorem pro navitévu NC CNB je, zdali jde

o ucitele vyuéujici v Praze (42 % respondent(), nebo
mimo Prahu (58 % respondentt). Z ddvodu komplikaci,
které nastavaji pri organizaci, vnimaji navstévu centra
privétivé zejména prazsti pedagogové. Ucitelé, kteri maji
praxi do 20 let, se jevi vice inovativni a progresivnéjsi
ve vyucovacich metodach. Zaroven se

u nich vyskytuje mensi problém s administrativni zatézi pri
pldnovani vyletu v porovnani s uciteli s vy$Sim poctem
odpracovanych let.

Primarnim segmentem jsou ucitelé s praxi do 20 let,
ktefi u¢i v Praze na 2. stupni ZS a na véech typech
strednich skol. Dale pak cilime na ucitele

s dlouholetou praxi v Praze a vSechny ucitele mimo Prahu,
ktefi rovnéz vyuéuji na 2. stupni ZS a na véech typech
strednich skol.

Auidns 9A0|1D
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Doplnujici informace:

Segmentace ucitell podle typu skoly:
e Ucitelé 2. stupné z$
o narocna komunikace se zaky, u kterych zacina
puberta,
o interaktivita exkurzi se jevi byt dulezitym
faktorem, je tfeba zaujmout studenty.
e Udcitelé gymnazii
o o finan¢ni a ekonomické gramotnosti uci pouze
okrajové informace v predmétech jako ZSV
(zéklady spolecenskych véd),
o ambicioznéjsi ucitelé hledaji moznosti, jak
studentim zatraktivnit studium.
e Uditelé SS mimo ekonomii
o o finan¢ni a ekonomické gramotnosti uci pouze
okrajové informace v predmeétech jako ZSV,
o ucitelé Casto nemaji dostatecné znalosti
o ekonomii a sami se boji predstoupit pred
studenty.

Ucitelé SS s ekonomii

o uditelé danému tématu rozumé&ji a NC CNB je
idedlni forma, jak interaktivné prohloubit
znalosti studentd.

Segmentace ucitell podle véku a pFistupu
e Mladi ucitelé // inovativni
o na VS se jiz stietli s vyukou finanéni
gramotnosti,
o pripravuji si nové materialy na vyuku,
o rozuméji technologiim i nutnosti vyuzivat
interaktivni techniky pfi vyucovani.
e Starsi ucitelé (praxe nad 20 let) // pohodini
o nizsi snaha upravovat jiz vypracované materialy
pro vyuku,
o méné rozuméji technologiim.

Auldns aA0]1D




Segmentace na zakladé dostupnosti:
e Uditelé z Prahy
o z vyucovani se staci omluvit na 2 hodiny
a zajistit si zastup ve skole.
e Ucitelé mimo Prahu
o zvySena administrativni zatéz,
o sloZitd organizace vyletd, nutnost hledat
doprovodny program,
o vysoké naklady na cestu do Prahy = potreba
vykomunikovat je s rodici,
o z vyucovani je tfreba se omluvit na cely den
a zajistit zastup uditele.

Kde se inspirujete pfi vybéru exkurzi / $kolnich vylet(?
79 responses

U koleg) 60 (75.9%)
U vedeni snoly— 18 (22.8%)
u

Ve svém volném Zase

Na internetu

Ma zakladé reklamy
zasilaji nabidku organizace

33 (41.8%)

44 (55.7%)
58 (73.4%)
12 (15.2%)
1{1.3%)
1(1.3%)
1{1.3%)
1(1.3%)
Asociace Obcankarifl—1 (1.3%)
moje napady i1 {1.3%)
m1(1.3%)
Va svém srdci a hlavé i1 (1.3%)
Zivotn| zkuSenosti i1 (1.3%)
0 20 40 60

jsem zvidavy a hravy typ

Kdo rozhoduje o vybéru exkurze / Skolniho vyletu?
80 responses

@ Rozhodnuti je zcela na uditelich

@ Rozhodnuti je na uditelich, musi viak
byt schvaleno vedenim Skoly

© Rozhodnuti je zcela na vedeni Skoly

@ Vedeni $koly nebo uditelé se domlouvaji
na exkurzich se studenty

@ i se domlouvame se studenty

@ BohuZel jsem neorganizovala, nemohu
soudit

@ Oznatila jsem tuto variantu, protoZe n...

Auidns an0]1D




Konflikt mezi studenty a uciteli

N&zor studentl je poslednim faktorem, ktery ucitelé Fesi
béhem vybéru exkurze, a proto musi byt komunikace
primarné orientovana na ucitele.

e Pro studenty je exkurze vylet. Predstavuje pro né
primarné odpocinek, ne vyuku.

e Pro ucitele je exkurze primarné vyuka a castecné
odpocinek od zajetého stereotypu.

e Interaktivita expozic v ramci exkurze je pro
studenty zajimava a lakava.

e Pro pedagogy je interaktivita naopak nepodstatna.

Rozhodujici faktory pri vybéru exkurze

e Zajimavost exkurze / skolniho vyletu 4.6/5
e Téma expozice / akce / vyletu......ccooveeuenneen. 4.5/5
e Souvislost S VYUKOU.......ccceveeeeiiciciececee 4.2/5
e Logisticka dostupnost exkurze

/ SKOININO VYIEtU.....oeeieiceeeeeeee e 4.2/5
e Cena celého vyletU.....ccocoeviveeiecciiceceeeeeee 3.6/5
e Cena VSTUPU. ... 3.4/5

o NAZOr StUAENTU . vvcveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeereeen s 3.3/5
o U mimoprazskych nazor
Studentld POUZE..........ccoceeeeceeeeerereenas 3.2/5

Seniori

Seniofi byli vymezeni v rdmci zadani tak, ze Navstévnické
centrum CNB jim poskytuje zajimavé informace, edukuje
je. V ramci doporuceného reseni jsme navrhli jejich
aktivni zapojeni pro sdileni zkusenosti. Seniofi maji vice
volného ¢asu a mohou navstivit NC CNB v ¢asech mezi
exkurzemi pro zaky a studenty a pracujici verejnosti.

Seniofi, a¢ jsou schopni pracovat a zjistovat si véci pres
internet, miluji papir a néco, co si mohou s sebou odnést
na pamatku. Preferuji hmotné véci, prostrednictvim
kterych si uchovaji vzpominku na dany moment. Stale vice
senior( si informace vyhleddvéa pomoci internetu.

Z hlediska hlubsi segmentace je idealni zamérit se primarné
na aktivni seniory, ktefi maji zajem se vzdélavat
samostatné nebo se svymi vnoucaty. V pripadé

Auidns 9A0|1D
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neaktivnich seniori se jevi idedlni mobilizace pomoci
rodinnych prislusnika.

Doplnujici informace:

Segmentace cilové skupiny na zakladé Setreni:

Aktivni seniofi, kteri se chtéji ucit sami nebo
se skupinkou seniord,

o se vzdélavaji v seniorskych klubech, U3V,
navstévou muzei a divadel, radi lusti krizovky,
sudoku, hraji Solitaire na PC, sleduji AZ kviz. Je
mozné je jednoduSe pobidnout, aby vyrazili za
novymi informacemi do NC CNB.

Aktivni seniofi, kteri chtéji vzdélavat sva
vnhoucata,

o jim predavaji své ,zivotni moudro”. Je mozné je
vyzvat k tomu, aby travili ¢as se svymi blizkymi
zabavné a poucné.

Neaktivni seniori, které aktivizuje rodina,

o by sami na vystavu nesli, ale rodina (predevsim

vnoucata) je pro né motivujicim faktorem,

o je vhodné je oslovit pres jejich déti a vnoucata .

Postrehy k expozicim obecné:
e maximalni délka prohlidky expozice je 1 hodina,
e navitédva je mozna v prib&hu celého dne,

e preferuji navstévu s rodinou, prateli nebo i sami.

Vhodné komunikacni kanaly jsou:

o televize,
e papir = oblibené médium,

o letaky ve schrance,

o brozury a knihy na uceni,
e WOM = organické sireni,

o rodina a pratelé,

o internet

* nejvic e-mail (95 %), ale doba vyrizeni

trva az dva tydny,
=  komunikace se znamymi (63 %),
* internetové bankovnictvi (50 %),
» portaly pro seniory, napriklad
www.zivot90.cz.
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Siroka verejnost

Siroka verejnost je dle zadani cilova skupina, kterd ma
vyplnit kapacitu NC CNB zejména béhem vikenda.
N&vstévnické centrum CNB mé pro ni byt zdrojem
informaci o ekonomice a historickych faktech ze svéta
penéz.

Diasledkem soucasné ekonomické situace u ni stoupa
zajem o ekonomicka témata, a to ze 2 dlvodu - snaha
kompenzovat si vypadek ptijmu nebo naopak zajem
investovat z dlvodu prebytku z nizké spotteby.

Primarné je idealni cilit na obyvatele Prahy, ktefi maji
alespon sekundarni vzdélani. Nejvétsi prilezitost se jevi v
cileni na lidi ve véku 18-30 let (divod navsitévy:
seberozvoj, sebeuceni, navstéva jednotlivé) a ve véku 40-
60 let (divod ndvstévy: traveni volného &asu s rodinou
nebo s prateli).

Idedlnim informacnim kanalem se jevi byt internet a OOH
reklama (out-of-home: billboardy, city light vitriny, plakaty)
v Praze (v okoli CNB).

Doplnujici informace:

Segmentace podle véku:
e 18-30 = vysokoskolaci, mladi pracujici, mladé rodiny
s détmi
o navstéva NC k veceru, pres vikend,
o navstévnici by méli mit aktivni zdjem o
ekonomiku, finance nebo CNB,
o %; navstév s kamarady, 4 navstév s rodinou.
e 30-40 = pracujici lidé, rodi¢e nebo jednotlivci
o navstéva NC k veceru, pres vikend,
o Vv porovnani s predchozi skupinou ztraci zajem
vzdélavat se v oblasti financi,
o navstévu by chtéli absolvovat jednotlivé.
e 40-60 = pracujici lidé, maji jiz starsi déti nebo
vhoucata
o pravidelné ,Casové okno” po praci,
o vyjadrili vétsi touhu navstivit NC, a také maji
vysSSi zajem o oblast financi,
o preferuji ndvstévu NC s rodinou.
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Segmentace podle bydlisté:
e Obyvatelé Prahy a blizkého okoli
o vétdina respondentl by za expozici z jiného
mésta nebyla ochotna prijet, kazdopadné
u respondentt z Prahy byl projeven o expozici
velky zajem.
e Navstévnici Prahy
o prichazeji do Prahy z jinych divodu, NC CNB
mUze pro né& byt aktivita, kterd jim zpesti
program.

U segmentace podle vzdélani hraje velkou roli mira
volného ¢asu segmenti:

e lidé se vzdélanim VS a SS$ (s maturitou) maji denné

volno okolo 2 hodin,

o u lidi s alespon vyssim sekundarnim vzdélanim
. 7 . . 7 ré O. v
je pak otazkou priorit, zda stravi svuj cas
seberozvojem, nebo odpocinkovymi aktivitami.
U tohoto segmentu celkové zalezi na jejich
motivaci, kterd je podminéna zajmem
0 sebevzdélavani.

e lidé s vyucenim a zakladnim vzdélanim
disponuji 3 a vice hodinami volného c¢asu denné.

Z dostupnych dat konkurent( za rok 2019 Ize vy¢ist, kolik
procent z celkové navstévnosti v téchto centrech tvori
praveé déti, které jsou vzdy v doprovodu néjaké dospélé
osoby:

o Déti tvori 33 %, dospéli reprezentuji 35 % z

celkovych 471 000 navstévnik( iQLANDIA.
o Viz vyro¢ni zprava iQLANDIA.

e Déti v doprovodu rodicti nebo prarodici
predstavuji 70 % z celkovych 183 291 navstévnikl
Techmania.

o Viz vyro¢ni zprava Techmania.
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Vliv covid-19 / krize a zajem o ekonomiku / finance

e Krize nuti lidi zajimat se o hospodareni s penézi,

O

trend postrehli finan¢ni poradci uz béhem krize

v roce 2008,
béhem covid pandemie je tento trend jesté

vyraznéjsi.

e Lidé se zajimaji o finance ze 2 divodi:

©)

prebytek penéz na G&tu z dlvodu snizené
spotieby => chtéji investovat,

nedostatek financi z dGvodu poklesu pfijmd

=> potrebuji se naucit hospodarit s
mensim objemem penéz, (prip. zjistit, jak
obstarat dalsi prijmy),

pandemie oba dlivody zesiluje , podporuje
tak zvysenou poptavku o financni

a ekonomickou gramotnost.

Auldns aA0|1D




Navstévnické centrum CNB

CNB edukuje verejnost o ekonomické a finanéni gramotnosti
prostrednictvim Navstévnického centra (NC), které
predstavuje platformu pro informacni, osvétové a edukativni
aktivity. Je to dosavadni nejvétsi CSR aktivita CNB, kterd
navazuje na expozici Lidé a penize.

Vstup je zdarma.

Klicovym sdélenim NC CNB je: ,Velkou ¢ast zvlddneme
my, ale potifebujeme i vas!"

Popis NC €NB, ktery byl vyuzivan béhem
dotaznikového sSetreni:

Ceska narodni banka (CNB) planuje v bfeznu roku 2022
otevrit Navstévnické centrum (NC) v prostorach haly
bankovniho Ustredi v Praze v ulici Na Prikopech.

Cilem navstévnického centra bude pfriblizit funkce centralni
banky a ukazat, jak banka ovliviiuje kazdého z nas. Soucasti
centra se stane také jiz existujici expozice Lidé a penize

umisténa v pldvodnim trezoru, kterd mapuje nadi mé&novou
historii od jejich prvopo&atkd az do soudasnosti.

Tématy nové expozice budou role CNB a bankovni rady,
zajimavé statistiky, pozice Ceské narodni banky ve svété,
cenova stabilita, financni stabilita, platebni systém a penézni
obéh. Navstévnické centrum bude nabizet tyto informace
zabavné-naucnou formou, a to pomoci interaktivnich
expozic, riznych her a audiovizuélniho obsahu. Sou&asti NC
bude i nabidka tematickych prohlidek a doprovodnych
programu zamé&fenych na vybrana témata.
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Navstévnické centrum CNB vs.
studenti a zaci 12-16 (20) let

Zkoumana cilova skupina byla rozsifena na 12 az 20 let z
dlvodu zvy$eného zajmu o ekonomickou a finanéni situaci
ve vyssim véku. Pri vyhodnocovani kvantitativniho Setreni
jsme narazili na fakt, ze odpovédi 2akd a studenty a jejich
naroky na exkurzi se shodovaly i s nadzory studentl ve véku
16-20 let s podminkou, ze jde o studenty stfednich skol
nebo gymnazii.

Vnimani nového NC CNB bylo mezi studenty velmi pozitivni.
Vice nez 86 % dotazanych by ho chtélo navstivit v pripadé,
kdy jim projekt byl prezentovan jako forma interaktivni
exkurze. Oblibeny byl jak samotny design pfipravované
expozice, tak i ukazka trezoru. Studenti a zaci by chtéli
navstévnické centrum navstivit primarné se skolou.

Doplnujici informace:

Vnimané klady:

zajimavé téma, nové informace,

zajimaji se o nové prostory, zajimavé, hezké,
tési se na trezor (vyznamny poznatek),
velkolepost (z obrazkl), zaZivnost,

|laka je design, moderni vzhled, interaktivita, hry,
chtéji ,vidét CNB zevnit?”, ,14ka mé vidét, jak to
funguje”.

Vnimané zapory:

odrazuji je barvy = plsobi neosobné&, pfili§
organizované,

plsobi, Ze bude vysoké vstupné,

nebavi je téma financi,

obavaji se tabuli plnych textu.

n
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Zajem o navstévu NC €NB:
e ANO 86%
e SpisS ne, Ne, Nevim 14%

Pokud byla odpovéd ANO, jak si predstavuji navstévu:

Chtél/a bys takové centrum navstivit?

2.

648 responses

n

@ ANO se $kolou
@ ANO s kamarady
@ ANO s rodinou
@ ANO s prarodidi
@ ANO sanvsama
® Spisne

® Ne

@ Nevim

~
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Navstévnické centrum CNB
vs. ucitelé a reditelé

To, jak ucitelé vnimaji nové Navstévnické centrum CNB, je
ve velké mife zplisobeno dosavadnimi informacemi
(vlastnimi nebo zprostfedkovanymi od koleg(), které maji o
expozici Lidé a penize . Ohlasy na vystavu byly velmi
pozitivni, objevovala se mezi nimi vsSak i Zzadost o zajisténi
vétsSiho poctu termind, lepsi rezervacni systém a
idealné vyssi pocet lidi v navstévnickych skupinkach.

Zajem o exkurzi v NC CNB je velky predevsim u uditelt
vyucujicich v Praze. Mezi nejvétsi zapory u
mimoprazskych ucitell se fadi nutna organizace vyuky i
samotného vyletu (doprava, doprovodny program
apod.). Idedlni je oslovovat ucitele, ktefi vyucuji predméty
navazané na financ¢ni gramotnost.

Doplnujici informace:

S €NB si asociuji:

pytlik na penize, penézenka, penize,

Urokova sazba, kurzy, inflace, ménova politika,
hospodareni statu,

banka, banka bank, banka statu, centralni banka,
nase centralni banka,

samostatnd, nezavisla, apoliticka,

nejvyssi financni instituce,

dohlizi na financni trh, dozorovy organ,

péce o stabilitu,

Jifi Rusnok — guvernér CNB.

Vnimané klady:

k ndvstévé je motivuje zkusenost z akce Lidé a penize
(osobni i zprostredkovana),

dlouhodoby pozitivni pristup CNB k vyuce déti,
zajimavy zdroj informaci pro studenty (technicky i
obsahové),

pfinos pro vyuku v oblasti finan¢ni gramotnosti,
ukazat finance jinak nez na papire ve skole,

n
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odbornost vykladu,

prostory,

v pripadé PRAHY - dostupnost,

redlné sezndmeni zakld s né&&m, co ovliviiuje jejich
Zivot, aniz by si to sami prilis uvédomovali,

vstup zdarma.

Vnimané zapory:

nutna organizace (v ramci skoly i pri dopravé),
c¢asova narocnost,

maly pocet lidi ve skupinkach (zkuSenost z minulych
let),

malo termind (zkudenost z minulych let),

mala Sance, Ze se tam cClovék dostane,

nesouvisi s predmétem, ktery vyucuji.

Navstivili jste jiz expozici CNB v minulosti?
82 responses

® Ne

PPIUARISABN

~
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Postiehy respondenttli k expozici Lidé a penize:

e zaleZelo na privodci // navitévnici preferovali stargi
pany, ne mladé slec¢ny,
e doporucili by pravidelné aktualizovat vystavu,
e Vnimané klady:
o libila se jim soutéz o slisované bankovky,
o byli spokojeni s exkurzi,
o ocenili navstévu trezoru.

Vnimané zapory
o bylo k dispozici malo terming,
o prekazkou pro né byl rezervacni systém a nizky
pocet navstévnikd,
o predstavovali by si v&tsi zapojeni studentd.

~
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Navstévnické centrum CNB
VS. SenioFi

Zajem o navstévu NC CNB je velky. Exkurze je vnimana
jako dobry zpUsob, jak ziskat nové informace z oblasti
financi. Primarni motivaci k navstévé je moznost
odborného vykladu. Seniofi by NC radi navstivili s
rodinou nebo s pratel,.

Seniofi vnimaji CNB jako hlavni dozoréi organ, ktery
strazi finance statu. Je vSak nutno pocitat i s kritickym
pohledem, ktery tato cilova skupina ¢asto ma v pripadé
placeni vydajii z vefFejného rozpoctu.

Doplnujici informace:

S €NB si asociuji:
e kurz deviz, Uroky, hypotéky, kurzy,
e nezavislost,
e penize, penéznictvi,
e ménova politika, ména,
e centralni banka CR,

e regulace, odpovédnost za fungovani ostatnich bank,
dozor, dohled,

e organ, ktery ridi finance statu, dohled nad financemi
statu, dohled nad finan¢nim trhem, hlavni regulator
financi v zemi.

Dotaz na zajem o navstévu NC CNB:

¢ ANO 86%
o nejcastéjsi odpoveéd ANO

s odbornym vykladem 27%

e SpiS ne, Ne, Nevim 14%

Postiehy seniorti k Navstévnickému centru CNB:

e NC mdze byt pro zadjemce velmi atraktivni,

e zajimava moznost dozvédét se nové véci,

e pouceni, celkem prijemny dojem, rada poznavam
nové véci,

e je to dobry napad,

e priblizeni oblasti financi Siroké verejnosti,

o velkorysé utraceni penéz poplatnikt, mam smisené
pocity.

n
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Ekonomicka a financni gramotnost

Béhem analyzy vysSel nékolikrat najevo rozdil ve vnimani
ekonomické a financ¢ni gramotnosti. Ve spolecnosti je
mnohem vice znama financni gramotnost a zaroven je
cilovymi skupinami ¢asto zaménovana za ekonomickou.

Dochazi k medialnimu upozornovani na problém nizké
finanéni gramotnosti, diky ¢emuz vznikaji nejriznéjsi
podplirné vzdélavaci aktivity. PFi vysvétlovani NEBO
zpfistupnovani ekonomické gramotnosti tomu tak zatim
neni. Cilem Navstévnického centra CNB je zaméFit se
primarné na ekonomickou gramotnost a resit jeji
odliSeni od finan¢ni gramotnosti.

Dosavadni ¢innost CNB v ramci
zvysovani financni gramotnosti

Ceska narodni banka (CNB) s pomoci agentury Symbio
zahadjila kampan informujici o jejich aktivitdch na podporu
financni a ekonomické gramotnosti. Stredobodem celé
kampané je vzdélavaci prezentace s nazvem Osobni
finance - aneb jak proplout bez nehody svétem

financi. Je urcena pro zaky na druhém stupni zakladnich
Skol, stfedoskolaky a zejména pro jejich ucitele. Dopliuji
ji totiZ i metodické pokyny, které uciteldm vysvétluji, jak
s materidlem pracovat.

Seznam Zpravy S NarneE e spcneicis CNB o

Déti a penize

— Provedte své
zaky svetem r¢

financi ‘
AT
[ N “ a = e ’

ODKAZ: HTTPS://NATIVE.SEZNAMZPRAVY.CZ/PROVEDTE-SVE-ZAKY-
SVETEM-FINANCI/
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Aktivity podporované CNB a prilezitosti s nimi

spojené:

e Ekonomicka olympiada

O

CNB podporuje nejvétsi soutéz ve znalostech
z ekonomie a financi v CR, kterd je uréena
studentdm stiednich $kol. CNB je partnerem
projektu Ekonomicka olympiada jiz od jeho
zaloZeni. V rdmci tohoto projektu CNB porada
také vlastni souté? o Cenu CNB.

Prilezitost usporadat posledni
kolo/slavnostni vyhlaseni vysledki na
DOD NC €NB.

o Experti do skol

©)

CNB je partnerem projektu, ktery seznamuje
studenty strednich skol s aktudlnim
ekonomickym dénim z pohledu uzndvanych
Eeskych ekonom( z Fad vysokogkolskych
pedagogl a finanénich odbornikd.
Prilezitost, aby experti mohli pozvat
zaky/studenty na navstévu NC CNB.

e Esej na téma financni gramotnosti pro studenty
stfrednich skol

O

CNB se kazdoro¢né zapojuje do pFipravy NEBO
propagace soutéze o nejlepsi esej na téma
finan¢ni gramotnosti pro studenty stfednich
skol.

O

Prilezitost usporadat slavnostni vyhlaseni
vysledk& na DOD NC CNB.

Kampan: Proved’te své zaky svétem financi LINK

O

po Uspésném osvojeni financni gramotnosti
navazat na osvojeni ekonomické gramotnosti.

Materialy pro vyuku na zS a SS Link

O

do materiald pfidat zminku o moZné navstévé
NC CNB.
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https://native.seznamzpravy.cz/provedte-sve-zaky-svetem-financi/
https://www.cnb.cz/cs/o_cnb/financni-a-ekonomicka-gramotnost/

Ostatni aktivity CNB na poli finan¢ni a ekonomické
gramotnosti:

O O O O O O O

Outreach program,
Knihovna,
Archiv,
Expozice on-line,
penizenauteku.cz (samostatna podstranka),
Ceské penize (mobilni aplikace),
spoluprace se studenty détské univerzity
MjUNI,
spoluprace s Ceskym olympijskym vyborem
déti,
Chystana videa s ¢lenem bankovni rady AleSem
Michlem na témata tykajici se financni
gramotnosti:

= Penize a rozpocet,

= Potreba/Prani,

= Nakupovani,

* Prace,

= Bydleni,

* Myslete na zadni vratka (zalozeni
rodiny),

= Dluhy,

= Investice a dlchod.

n
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Ekonomicka gramotnost jako
soucast vSseobecného vzdeélani
v CR
Ekonomicka gramotnost je vyucCovana na strednich Skolach
jako:
e samostatny vyucovaci predmét financni
gramotnost,

e projektové dny,

o kapitola zaclenéna do jinych predmétt
(matematika, rodinnd vychova ¢i spolecenské védy).

@ nprojektové dny

@ samostatny
predmét

@ zaclendnido
jiného pfedmétu

@ jins

ZDROJ:
HTTPS://WWW.PED.MUNI.CZ/KOMENSKY/CLANKY/FINANCNI-

GRAMOTNOST-VE-VYZKUMU-A-V-CESKYCH-VZDELAVACICH-
DOKUMENTECH

Setieni mezi studenty:
e nejlépe hodnocena je vyuka financni gramotnosti
vy¢&len&na do samostatného predmétu (prdmérné
skore 1,9),
e hiifFe byly hodnoceny projektové dny (2,1),
e nejhtife bylo hodnoceno zaclenéni vyuky finanéni
gramotnosti do jinych vyucovacich pfedmétd (2,8).

Komunikace NC CNB by se méla zaméfFit na skoly,
které maji financni gramotnost zaclenénou do jinych
vyucovacich predmétd. Je to totiz nejcastéjsi a
nejméné efektivni styl vyuky.
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https://www.ped.muni.cz/komensky/clanky/financni-gramotnost-ve-vyzkumu-a-v-ceskych-vzdelavacich-dokumentech

Ekonomicka a financni
gramotnost vs. studenti a zaci
12-16 (20) let

Studenti a zaci vnimaji finance primarné jak stav penéz,
kterymi disponuji nebo by mohli disponovat. Pfi pojmu
ekonomika je nejcastéji napadne pojem hospodareni.
Ekonomika pro né také predstavuje néco vzdaleného, co v
soucasnosti neresi. Nicméné si uvédomuji jeji zavaznost
pro sviij zivot v budoucnu. Zajem o ekonomiku
podporuje soucasna ekonomicka krize a trend
kryptomén.

O ekonomickych a financnich tématech se bavi predevsim se
svymi rodici. V téchto pripadech prevladaji témata z
oblasti osobnich a rodinnych financi (osobni / rodinny
rozpocet, investovani, sporeni) a vysvétlovani
makroekonomickych témat (inflace, ekonomicka krize
apod.), ktera jim nejsou jasna. S kamarady se bavi
predevsSim o kryptoménach, jinych formach investic a
dopadech pandemie na ekonomiku. Starsi sourozenci jsou
zdrojem ,,spravnych cen” predevsim pro mladsi CS (12-

15 let). Obecné prevlada nazor, ze se s nimi ucitelé o
financich nebavi (ve smyslu diskuse a naslouchani
nazorl). K ekonomii a financim jim tikaji jenom to, co je
naplni daného predmétu. Chybi aktualnost témat a zajem
0 nazor studentd.

Nejdilezit&j$im zdrojem znalosti je pro studenty
internet. Informace si hledaji pomoci Google vyhledavace,
nenavstévuji specializované stranky nebo média.
Nejpopularnéjsim influencerem z oblasti ekonomie a
financi je youtuber Kovy. Informace taky aktivné
poptavaji u svych blizkych (pfevazné u rodi¢l a muzskych
¢lend rodiny). Pasivné jsou jim poznatky zprostfedkovany v
hodinach ve skole.
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DOplﬁUjiCi informace: Zdroje informaci o ekonomii a financich:
e Skola - ucitelé, primarné ucitelé ekonomie a tridni

Vztah k pojmu finance: ulitelé
e penize, prace s pené€zi, penézni prostfedky, papirové e rodina - predevsim rodiCe, nasledné: stryc, starsi
bankovky a mince, bratr (spi$ se ptaji muzd),
e banky, CNB, CSOB, spofitelna, KB, bankovni Ucet, o kamaradi,
e dang, e internet - Google, Wikipedie, On-line zpravy,
e obchod, e YouTube - Kovy, MikyF, Petr Mara,
e rozpocty, osobni finance, vyplata, zisk, o televize - Otazky Vaclava Moravce.
e financni gramotnost,
e Ministerstvo financi, financni drad. O financich a ekonomice se studenti bavi:

e s kamarady/svymi vrstevniky
o porada se starsim sourozencem ohledné redlné
e ,ted se mé ekonomika az tak netykd, ale v budoucnu ceny oblegeni nebo elektrotechniky, co kolik
bude”, stoji,
* business, brigddy, kapesné,
 ekonomicka krize, kryptomény, bitcoin, kryptoslechta,

Vztah k pojmu ekonomika:

O
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o]
e finance, inflace, o marketing, management,
o hospodareni, o akcie, investovani, zlato, stFibro,
 kolobéh penéz, nakladani s penézi, o aktualni dopady covid krize, ekonomicka
e kryptoslechta, krize, <
o $kola, predmét ve gkole, VSE, véda. o euro, brexit




o rodinny rozpocet, co kolik stoji, bydleni,

o spravné hospodarit, jak Setfit, jak se starat o
penize,

o vSe, cemu nerozumim,

o investovani, sporeni,

o ekonomicka krize.

e s uciteli

o w~pouze co je naplni predmétu”, s uciteli se o
konkrétnich tématech nebavim, pouze jsme se
o ekonomii a ekonomice ucili,

o vlastné skoro o vSem, jelikoz jsem na
ekonomické skole a ekonomika trochu patfi do
mého oboru,

o HDP, ekonomicka krize,

o financéni gramotnost,

o odpovéd NEBAVIM byla nejéastéjsi napric¢

vSsemi skupinami.

@ND WNJIUSD PHDIUAISABN




Ekonomicka a financni
gramotnost vs. ucitelé a reditelé

Vyznam pojmu ekonomika a finance vysvétluji u¢itelé
obdobné jako studenti a Zaci - a to nasledovné: finance =
penize, ekonomika = hospodareni. Definice uditell
stifednich odbornych skol se zamérenim na ekonomii jsou
znacné komplexnéjsi.

Ucitelé, ktefi maji nizsi znalosti z problematiky financi a
ekonomie, maji strach vysvétlovat studentlim praktické
a aktualni informace. Radéji se priklanéji k informacim,
které jsou vétsinou uvedeny v neaktualizovanych
ucebnicich ekonomie. Uditelé, ktefi problematice rozuméji,
naopak chapou potrebu praktického vykladu a radi svou
vyuku dopliuji o exkurze nebo prednasky odbornika z praxe.

Vyucovani ekonomickych a financnich témat je v rezii
nékolika rtiznych pfredmétd. Ucitelé maji obcas pocit, Ze
latku financ¢ni gramotnosti dostatecné pokryji ve svém
predmétu v 1 vyucovaci hodiné. Na ekonomicky
zamérenych sSkolach jsou témata vyucovana v hodinach
ekonomie, ekonomiky a Gcetnictvi.

Doplnujici informace:

Vztah k pojmu ekonomika:
e prijmy vs. vydaje,
e hospodarstvi, hospodareni subjektu => stat,
organizace, jednotlivec, rodina, hospodareni statu,
e véda, disciplina,
e ekonomicka realita bézného Zivota ve staté,
e spolecCenska praxe,
e nevim, ekonomice nerozumim,
e to, s ¢im se budete (studenti) setkavat cely Zivot.

Vztah k pojmu finance:

e penize, penézni prostiedky, ukony s nimi spojené,
uziti penéz, neodbornik by rekl vagné ,,penize",

e zdroj majetku,

o prostredek smény, investice, komodita, kapital,

e nutnd podminka k uspokojovani potreb,

e smysluplnost v nakladani s penézi,

e to, co mas v penézence, na uctu a jeSté mnohem vic.

~
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Vyudovani ekonomie a financi na zakladni skole (ZS): proberou v ramci jednoho predmétu. Tedy nevidi

e matematika - finan¢ni matematika, hospodareni s zde zadny zanedbany problém.
uroky, poplatky,
e zemépis - ekonomika statd, Vyucovani ekonomie a financi na obchodnich
e obcanska vychova - finanéni gramotnost, akademiich (OA):
e déjepis - vyvoj penéz, e matematika — Urokovani, finan¢ni matematika, slovni
e Clovék a jeho svét - hospodareni, financni ulohy,
gramotnost. e informatika - internetové bankovnictvi, Smart
banking,
Vyuéovani ekonomie a financi na gymnaziich: e ekonomie - rodinné finance, financni toky, podstata

celého predmétu,

e matematika - selsky rozum, financni matematika,
e Ucetnictvi - zefektivnéni hospodareni Ucetni jednotky,

statistika, uroceni, pocty, procenta, funkce,
e zaklady spoleCenskych véd - téma predmétu,
e déjepis - vyvoj penéz, inflace,
e ekonomické predméty — mikroekonomie,
makroekonomie,
e svét prace - 1 téma = financni gramotnost,

e zemépis - HDP statd,
e zaklady spolecenskych véd - ekonomicka témata.

e anglictina - ,vSechno souvisi se vSim jako zajimavé
téma”.

n
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Nikdo z dotazovanych pedagogd neudil na ZS a gymnaziich
predmét ,Cisté zaméreny na financ¢ni gramotnost”. Za
vyuku finanéni gramotnosti povazuji i to, ze latku dostatecné




Vyucovani ekonomie a financi na stFfednich priimyslovych
gkolach (SPS) a stiednich odbornych $kolach (SOS) se
zamérenim na ekonomii se rozdéluje do nasledujicich
skupin:

e ekonomie,

e ekonomika,

e ekonomické predméty.

Vyukou ekonomie se lektofi OA, SPS a SOS zabyvaji
primarné v hodinach ekonomie a ekonomiky. Finance se
vyuéuji v hodinach Géetnictvi. Ucitelé jinych pfedmétl /ZSV
(zaklady spolecCenskych véd), IKT (informacni a komunikacni
technologie), jazyky, .../ netvrdi, Ze se danym oblastem
nevenuji.

n
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Ekonomicka a financni
gramotnost vs. seniori

Seniofi vnimaji pojem finance z osobniho pohledu na
finance jako ddchod, Uspory, ceny v obchodech atd. Nahlizeji
na néj z pohledu problematiky penéz a Gcetnictvi.
Synonymem pro ekonomii je podobné jako u predchozich
cilovych skupin pojem hospodareni. Termin ekonomika se
u nich Casto poji s obavou z pesimistickych vyhlidek do
budoucna (napf. statni dluh).

Kromé klasickych médii (TV, tisku, internetu) jsou pro né
dulezitymi informaénimi zdroji také bankovni a finanéni
poradci. Tenhle fakt podporuje i jejich dlvéru v lidské
autority, které predstavuji jistotu a divé&ryhodnost.

Na internetu si informace tzv. , googli”. Pokud nékdo z
jejich okoli je nebo byl zaméstnan v oblasti ekonomie
nebo financi, pfedstavuje pro né dlleZity zdroj informaci.

Seniori se se svymi vrstevniky bavi predevsim o svém
didchodu (spofeni, rozumné vyuziti financi) a o
makroekonomickych tématech (inflace, zadluZzenost CR,

prijeti eura). Se svymi détmi a vnoucaty resi jejich
financni situaci, nikoliv svou, jsou v roli ucitele.

Doplnujici informace:

Vztah k pojmu finance:
e prijmy a vydaje, ma dati - dal,
e meéna,
e ddchod, ceny v obchodech, Uspory,
e penize, penézni prostredky, rozpocet, pohyb penéz,
placeni, problematika penéz,
e nizka financéni gramotnost v nasi zemi.

Vztah k pojmu ekonomika:
e hospodarstvi, narodni hospodarstvi, stat, svét,
e statni dluh, obavy do budoucna, pohroma,
e makro a mikroekonomika, inflace,
e obchod,
e financovani, finance.

Zdroje informaci o financich pro cilovou skupinu
seniori:

e internet, Google,
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TV, tisk,

bankovni poradce - konkrétni dotazy ohledné
investic, financni poradce, rozumi tomu,

rodina - neter - pracuje v bance a pak poradce v
Ceské spofitelné, manzel - externista Moneta bank,
vlastni rozum.

Financni témata, ktera seniory zajimaji:

investice, navratné investice,

vyvoj do budoucna - statni dluh, udrzitelnost, jak
predejit inflaci,

vstup do eurozony,

dané a verejné financovani,

prehled davek, jejichz vyplaceni jsem Fidila pracovné
(nostalgie, pani byla zaméstnana jako Urednice),
dlchod.

O jakych ekonomickych a financ¢nich tématech se
bavite:

se svymi vrstevniky
o inflace, ekonomicky rlst, mravni krize,
zadluzenost CR, verejné zakazky,
o ceny spotfebniho zbozi,

o dlichodova reforma, jak si vede HDP a jak
bude vypadat nd& dlchod vzhledem k vyvoiji ,

o Uspory, vyuzit rozumné své finanéni moznosti
na zprijemnéni zivota a konicky,

o prijeti eura.

se svymi détmi, mladSimi dospélymi

o investice, vydaje, krize,

o hospodareni s penézi, zadluzenost CR,

o prijmy a vydaje jejich rodin, déti jsou nezavislé
a zatim se jim dari, radime jim, aby si tvorily
rezervu, ekonomické rodinné procesy, reseni
problému bydleni,

o Uspory, o urazlivych situacich pfi ndkupech.

se svymi vnoucaty, jinymi détmi

o dllezitost penéz, jak je ziskat, jak rozumné
utratit, jak Setfit, spofeni, aby se ucily s penézi
hospodafrit a neplytvaly,

o jejich platebni karty,

o na co nemas$, nekupuj na pajeky.

gND WNJIUSD PHDIUAISABN
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Vymezeni hlavni konkurence

Analyza konkurence probéhla prostrednictvim reserse trhu,
kterd byla validovana s vysledky dotaznikového Setfeni. Byly
analyzovany konkurencni a referencni projekty a
kampané pro popis situace na trhu zabavné-vzdélavacich
prilezitosti a podpor finan¢ni gramotnosti. Konkurence je
obsahové rozdélena na edukativné-vzdélavaci instituce,
kampané a podpory finan¢ni a ekonomické gramotnosti a
dale na volnocCasové aktivity v Praze.

Edukativné-vzdélavaci instituce,
kampané a podpory financni

a ekonomické gramotnosti

V této oblasti se aktudlni aktivity CNB jevi byt méné

komplexni v porovnani s jinymi spolec¢nostmi. Pro posileni
konkurenceschopnosti by bylo vhodné zvazit formaty jako:

e soutéze,

e spoluprace s influencery,

e organizace workshopd,
aplikace, kvizy,

e stolni hry.

Financni a ekonomicka gramotnost je nejcastéji
podporovana / dotovana Ministerstvem financi nebo
Ministerstvem skolstvi. Mezi institucemi se objevuji také
CNB, Institut ekonomického vzdélavani a Rada Asociace
finan¢nich poradcl. Ze soukromych subjekt@ nejéasté&ji
vystupuji komercni banky.

VSechny zminéné subjekty se zaméruji na stejné cilové
skupiny (Zaci, studenti, ucitelé, seniofi, verejnost).
Informace jsou ale primarné komunikované uciteltim a
rodi¢tim tak, aby je jednoduge mohli zprostfedkovat zakim
a studentim.

Obsahové se aktivity a kampané zaméruji predevsim na
financni gramotnost. Ekonomicka gramotnost se jevi byt
opomijena.
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Nasleduje prehled konkurencnich aktivit:

Konkurence zaméfena na pomoc s vyukou
e ABECEDA PENEZ - Projekt usiluje pfedevsim o zvySeni

finanéni gramotnosti u studentl. Zaroven si klade za cil
pomoci ucitelim s vyukou. Iniciativa dodava materialy do
vyuky, které jsou zcela upravené pro potreby v on-line
prostredi. Je to program pro predskolaky, druhaky,
¢tvrtaky a teenagery.

CESKASS | oo L

spofitelna T ") Ve
? PR ?
"*‘g e ¥ *ﬁ

o ZLATKA.IN OD MATIKA.IN A RAIFFEISEN BANK - Web pro

ucitele, ktefi si mohou zalozit tfidu, a s Zaky tak

plnit rdizné ukoly.

i Jak zachazet s penézi ..\ Meosiey
finantnl gramotnost peo o e ¢ v

ZAZI) RADOST S FINANCEMI

25 1. stupedl 252. S(U?Eﬁ S8, amném
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.
S Penize *  Prasitko w Nakupovani
~ Zaplat Otchod |
= Nakupovani Nakupovani 1 r Nakupovan|
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https://www.abecedapenez.cz/cs/skoly#/pomoc/expand/true/zabava/expand/true/standard/expand/true
https://www.zlatka.in/cs/

Konkurence zamérena na soutéze pro skoly

e EUROPEAN MONEY QUIZ (CESKA BANKOVNI ASOCIACE) -
Program je koncipovany formou videohovoru, kdy
jednotlivé zemé mezi sebou soutézi pres platformu
kahoot. Projekt cili na studenty ve véku 13-15 let. Za
vyhru se nabizeji finan¢ni odmény. Prihlasit se mohou
bezplatné tridy nebo skoly.

evropska
soutéez

ve finanéni
gramotnosti

FINANCNI HOSPODARENI S HROU FINGRPLAY.CZ - On-line

hra a soutéz pro vzdélavani a rozsirovani povédomi o
financich. Jde o vlastni web s hrou. Uéastnit se mohou

tridy nebo jednotlivci.

FinbRePlz; (§)(@ (@ @

Hra o Zivoté. Hra o financich. 7

STAN SE NA 30 LET SPRAVCEM
RODINNEHO ROZPOCTU

A

UKAZ, JESTLI NA TO MAS

VSTUP DO SVETA OSOBNICH FINANCI
A OVER SI SVOJE SCHOPNOSTI

NAUC SE VECI, KTERE SE TI ROZHODNE
HODI v ZIVOTE

5
(7

J
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|
"\ ROZCESTNIK

hi

S HRA S VYUKOU B

SOUDINMUOY JUAR|Y JUDZOWANA

41



https://www.europeanmoneyquiz.cz/
https://www.fingrplay.cz/

e EKONOMICKA OLYMPIADA - Béhem minulého roku se Konkurence zamérena na ucitele

do projektu zapojilo pfes 400 $kol, 15 tisic studentu. o INEV AKADEMIE je poradéana Institutem ekonomického

Mezi partnery / organizatory olympiady se radi vzdélavani pro uditele. Zprostfedkovava kurzy ekonomie a
nasledujici instituce: Institut ekonomického vzdélavani, finan¢ni gramotnosti pro uditele, které je mozné platit z
Rada Asociace finan¢nich poradcd, CNB. fondG MSMT. Pfes 100 ucitell kurzem proslo, ,ucitelé maji

teoretické znalosti, ale nemaji praxi — boji se komunikovat
pred studenty”.

= Ekonomicka
Olympiada
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https://ekonomickaolympiada.cz/
https://www.inevakademie.cz/

Konkurence zaméfrena na seniory
o ABC PRO SPOTREBITELE usiluje o posileni postaveni seniord

na trhu. Cilem je zlepSovat jejich informovanost, znalosti
a praktické dovednosti. Pro rok 2015-2020 bylo stanovo
téma: Sluzby pro korektni trh a zodpovédného
spotrebitele.

o ABECEDA PENEZ je aktivitou Ceské spofitelny.
Zprostredkovava bezplatné on-line kurzy s cilem naudit
seniory 55+ pracovat s technologickymi novinkami
(napriklad internet banking).

Porady v Ceském rozhlasu a Ceské televizi, které
jsou verejnosti pristupné zdarma a neomezeng,
pokryvaji radu témat. Hlavnim benefitem je, Ze

nevyzaduji zadnou fyzickou aktivitu na strané publika.

PFikladem mohou byt: Krotitelé dluhd, Den D, Suma
sumarum aneb Kde jsou mé penize.
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https://financnigramotnost.mfcr.cz/cs/narodni-registr-projektu/projekty-financniho-vzdelavani/abc-pro-spotrebitele-aneb-jak-se-vyznat-3294
https://www.abecedapenez.cz/cs/seniori

Konkurence zamérena na sirokou
verejnost - rodice

e ABECEDA PENEZ je aktivitou Ceské spofitelny. Cili
na rodice a déti, které se prostrednictvim
edukaénich her, zajimavych p¥ib&hd, blogu s
tipy udi, jak se vyznat v oblasti financi. Rodice
tento projekt zaroven vyuzivaji i jako
komunikaéni kanal s uciteli na ZS a SS.

e FINANCNI SVOBODA je deskova spolecenska hra

pro déti i dospélé.
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https://www.abecedapenez.cz/cs/seniori
https://www.financnisvoboda.cz/

Volnocasové aktivity v Praze

CNB byla respondenty zafazena mezi tradiéni éeské statni
instituce. Nutnou podminkou vymezeni konkurencnich
volnocasovych aktivit byla interaktivita, ktera byla napric
zapojenymi NEBO dotazovanymi studenty nejvice
ocenovana. Pri hledani aktivit, které by zaroven oslovily
ucitele, jsme dohledavali ty s navazujicim potencionalem
pro vyuku. Z prizkumu totiz vyplyva, Ze ndvaznost na
vyucované téma je hlavnim parametrem vybéru exkurze pro
ucitele.

Nasleduje prehled volnocasovych aktivit v Praze:

e PRIBEH PRAZSKEHO HRADU je stald expozice, ktera byla
oteviena s cilem pripomenout domacim i zahrani¢nim

navstévnikdm tisiciletou historii mista, v némz se tvofily
déjiny Ceské statnosti. Zajimavy je koncept expozice,
kterou Ize ptizpUsobit pravé vyudovanému tématu ve
Skole. Navstéva vystavy tak prfimo navazuje na
probranou latku a u uéitelG zvysuje dobry pocit

z vybrané vzdélavaci akce.

NARODNI GALERIE V PRAZE nabizi historické a umélecké
expozice, ¢asté workshopy.

NARODNI MUzEUM poskytuje pro Skoly vzdélavaci akce
predevsim z oblasti historie.

NARODNI TECHNICKE MUZEUM SKYTA vedle stalych expozic
technické workshopy.

PLANETARIUM nabizi fadu vyukovych poradl a
prednasek pro vSechny vékové kategorie. Porady a

prednasky zahrnuji témata z oblasti astronomie, fyziky,
chemie, biologie, zemé&pisu a dalsich pFibuznych obord.
EKOCENTRUM KONIKLEC pfipravuje programy zameérené na
ekologii, které probihaji ve Skole nebo v terénu.
TouLcOv bvUr ma k dispozici ekologické vyukové
programy.

ZO0O PRAHA - jeji navstéva je povazovana nejen za

oblibenou volnocasovou aktivitu, ale také za cil skolniho
vyletu.
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https://www.hrad.cz/cs/kultura-na-hrade/program/stala-expozice-pribeh-prazskeho-hradu-10316
https://www.ngprague.cz/
https://www.nm.cz/program/pro-skoly#skolni-programy
http://www.ntm.cz/aktivity/programy-pro-skoly
https://www.planetum.cz/
https://www.ekocentrumkoniklec.cz/vsechny-programy-pro-stredni-skoly-a-vyssi-rocniky-viceletych-gymnazii-praha/
https://www.toulcuvdvur.cz/stranka/pro-skoly-a-skolky
https://eshop.zoopraha.cz/skoly/

Volnocasové aktivity mimo Prahu

Pri popisu konkurencnich aktivit ucitelé Casto zminovali i ty,
které byly mimo Prahu. Predevsim pfi pojmu interaktivni
exkurze vétsina uditeld uvadéla science centrum iQLANDIA
v Liberci. Zajimavym poznatkem je, Ze pokud se ucitelé
rozhodnou vycestovat na exkurzi mimo sidlo Skoly,
vystava je specificky vymezena.

Nasleduje prehled volnocasovych aktivit mimo Prahu:

e IQLANDIA (LIBEREC) nabizi tematické expozice s obFfimi
pomUickami. Z&ci jsou zapojeni do experimentovani,
které je sou&asti vzdélavacich programd. Instituce se
snazi popularizovat prirodovédné a technické obory s
vyuzitim principd neformalniho vzdélavani.

e TECHMANIA SCIENCE CENTER (PLZEN) zdbavné
seznamuje své svérence s védou a technikou. Nechava
je nahlédnout do taju fyziky, biologie, matematiky a
chemie. Interaktivné obohacuje a doplfiuje skolni vyuku

na 10 tisicich metrech c¢tverecnich svého arealu.
o VEDECKY PARK VIDA! (BRNO)) vystavuje pres 180
interaktivnich exponatl v hlavni expozici. Ty jsou podle

tématu rozdéleny do 5 Casti. Pro zakladni a stiedni Skoly

Ize domluvit vyukovy program pfizplsobeny véku nebo

naucny film ve 3D. Moznosti je i science show plna

zdbavnych originalnich pokusa.

e PEVNOST POZNANI (OLomouc) disponuije 4
expozicemi a ak¢énimi animatory, kteri v dobovych
uniformach provedou navstévniky historii Olomouce,
odhali 3D tisk a predstavi digitalni planetarium.
Vyhodou je, ze pripravi skolni program tak, aby
ramcové navazoval na vyuku.
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https://iqlandia.cz/co-se-u-nas-deje
https://techmania.cz/cs/
https://vida.cz/
https://www.pevnostpoznani.cz/

Exkurze oblibené u ucitell

Cim vice energie vénuji uditelé vybéru / zaFizovani
exkurze (dohledavanim informaci na internetu, zarizovanim
administrativy, vycestovanim mimo sidlo Skoly atd.), tim
vice je tfeba, aby byli presvédceni o kvalité exkurze.
Jejich presvédceni by mélo vyplyvat z toho, Zze exkurze je
povazovana za vhodnou a prospésnou formu studia jako
takového.

Velmi oblibené jsou mezi vyucujicimi ekonomické
prednasky primo ve skole, protoze akce mimo skolu

naruduji vyuku ostatnich predmétQ. Navic je celd tfida nékdy

prilisS poCetna pro navstévu nékterych instituci. Proto maji
pedagogové snahu spojit nékolik cili dohromady (napfr.
pfi ndvstévé Prahy). Je vhodné zapracovat terminy expozic
fixné do planu prace skoly (tj. objednat se na stanoveny
termin). Informace je idedlni poskytovat na zacatku
Sskolniho roku, aby si pedagogové mohli |épe naplanovat
vyuku.

Vypis nejcastéji zminovanych preferovanych exkurzi:

Statni instituce
e Parlament CR, CNB, soudni jednani, Poslanecka

snémovna, Senat, magistrat, urad prace,

Banky/ Finance

o CNB, Komeréni banka, finanéni hra Fingr Play, finanéni

gramotnost PS PC,

Kultura

e divadla, knihovny, vystavy, koncerty, muzea,
PFirodni védy

e iQLANDIA, GIS, pracovisteé AV,
Ekologie

o Stétni lesy CR, planetarium, ZOO, botanicka zahrada,
Cisticka odpadnich vod,

Firmy
e Coca Cola,
Jiné
e Sportovni kurzy, zdjezdy do ciziny, Gaudeamus.
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Prehled referencnich kampani

V nasledujici ¢asti uvadime 4 referencni kampané, které jsou
tematicky podobné myslence NC CNB. A to jak z pohledu
finan¢niho sektoru (Ceskéa spofitelna, Generali, Trinity Bank),
tak z pohledu aktivizace specifické cilové skupiny (Pamét
naroda). Pro lepsi predstavu jsme zvolili kampané s
rozdilnymi rozpoctovymi variantami.

Rozpodet i vyuzitd média pochazeji z Gdaju, které jsou
uvadény v prihlaskach na soutéz EFFIE AWARDS.

Den valeénych veterant 2017 (Pamét naroda)
o UKAZKA KAMPANE
o Ustiedni myslenka: Pomozte uchovat vzpominky

7 v 7 7 o
valecnych veteranu.
e Cil: Zvysit povédomi o verejné sbirce ke Dni valecnych
7 o . s O . v 7 Ié
veteranu a dopomoci k narustu financni sbirky.
e Klicova média: TV spot vysilany v multikinech, inzerce
a tiskoviny na mistech poradané sbirky, socialni sité.
e Rozpocet: do 1 milionu.

A 1] Den
Je nanas, aby se ’ 17 Vetordnd
na jejich pribéhy
nikdy nezapomneélo.

Pripnéte si vI¢i mak jako symbol Gcty k valeénym veteranim.
Podpofite nataéeni vzpominek pro archiv Pamét naroda.

Verejna sbhirka 10. a 11. listopadu 2017
www.denveteranu.cz

r:;';gu Pl Fchoz4cz Echo ®portér E e.conomia

Jenanis, aby se na jejich

| piibéhy nikdy nezapomnéto,
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https://vse-my.sharepoint.com/personal/xvolm00_vse_cz1/Documents/effie.cz
https://www.denveteranu.cz/

Ceska spofitelna - #nechamsi to dobré

UKAZKA KAMPANE

Ustiedni motto: #nechamsi to dobré

Cil: Brandova kampan s cilem komunikovat to dobré,
co si po konci pandemie nechame.

Klicovd média: 32 influencerd, TV spot, digitadlni média
(primarné Instagram)

Rozpodet: 10-20 miliond

@ ceskasporitelna

Byl jsem zpojen do
challenge #nechamsi

| @ceskasporitelna #spoluprace

—
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https://www.instagram.com/stories/highlights/18060842989212391/

F?‘m ceskasporitelna
y,
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Trinity Bank nasla milionare. On-line
o Ustfedni myslenka: Pomozte uchovat vzpominky
valenych veteranl. NENI TO OMYL?
e Cil: Ziskat 1000 novych klientd mési¢né. Do 1 roku
dosdhnou primérné tlozky 1 000 000 K¢ na klienta.
e Klicova média: pouze digitalni média.
e Rozpodet: 11 miliond.

TRINITY BANK

TRINITY BANK
1,58 %

p.a. f"\
v
Nejlepsi l g a
spofici ucet. ’ p £ o

Bez podminek.

Nejlepsi sporici ucet. Bez podminek.

ZalozZit ucet
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GENERALI CESKA: Nic se nedéje

o UKAZKA KAMPANE
 Ustfedni motto: Nic se nedéje, a pokud ano, pak jen
ve vas prospéch.

[ [ [ i i ; o tiscali.cz [ JE s rote
e Cil: Hlavnim cilem bylo komunikovat informaci o o S e
spojeni obou pojistoven, a zacit tak etablovat novou monusy  Pamitka obéti holocaustu; Ped 76 ety e -~
znacku, posilit jeji pozici na trhu a zajistit ji vysokou , . &Y E
preferenci. : ] =
e Klicova média: TV spot, digitalni média a venkovni
o 1 Da

e Rozpocet: nad 30 miliond.

ODHALTE VYHODY,
KTERE VAM PRINESE
NASE SPOJENI

DOUBINMUOY IUAR|Y JUSZOWAN

GENERALI __
CESKA POJISTOVNA



https://www.youtube.com/watch?v=L0LQExfxnVI

Vyélenéni prilezitosti NC CNB
Prilezitosti zamérené
na zaky a studenty

Soutéze, workshopy

Vyznamna Fada projektd se zamé&fuje na soutéze. Naskyta
se zde moznost NC CNB poradat i workshopy formou
soutézi mezi Skolami ¢i tfidami. Tyto akce by tak podpofrily
navstévnost vétsim poctem zapojenych skol. Soutéze by
mohly byt pro zaky r@iznych tfid a arovni, coz by mohlo
stejné tfidy motivovat k pozd&j&im navratim z vyletd.

Propojeni s aktivitami CNB:

Existuje mnoho projektd spolupracujicich s CNB, které se
snazi podporit vyuku na skolach a edukovat ucitele. Zaroven
jim poskytuji materialy ke zkvalitnéni vyuky. Kromé jiz

navazanych spolupraci CNB se ukazuje moznost kooperovat i

se Science centry, kterd nabiraji na popularité. Aktivity CNB
v této oblasti a jejich podrobnéjsi zapojeni byly jiz popsany
v kapitole Dosavadni ¢innost CNB v rdmci sekce o finanéni a
ekonomické gramotnosti.

Doplnujici informace:

Zaci a studenti se nejvice zajimaji o nasledujici

aktivity ve vztahu k ekonomice a financim:

1.

N o v os wN

exkurze mimo skolu,

prednaska / hodina ve skole,
tunikova hra,

podcast,

informacni kanal na socialnich sitich,
mobilni hra,

soutéz.

n
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O jaké aktivity bys mélfa zajem ve vztahu k ekonomice a financim?
636 responges

18T (29.4%)
138 (21.9%)

Pledndska/Hodina ve Skole
Exkurze mima Skolu

325 (51.1%:)
365 (57.4%)
178 (28%)
197 (31%)
153 (24.1%)
262 (41.2%)
207 (32.5%)
249 (39.2%)
Videoblog nabo blog)
Nig: uvedend |1 (0.2%)
e jedno v jaké podobé, ale| 1(0.2%)
myslimsi, ...| | (0-2%)
1 (0.2%)
Tymy, které by odpovidaly na 1(0.2%)
. OZKY) 4 10 3a)
sminovy obchod (ideding 1(0.2%)
prase za jednu ... i {0-2%}
Moc se o to nezajimam|—1 (0.2%)
Méjakou interaktivni vystavu |1 (0.2%)
1(0.2%)

120 (18.9%)

n
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Prilezitosti zamérené na ucitele -
zajimavé komunikacni kanaly

Casové planovani aktivit

Pro planovani skolnich akci je podstatné optimalni casové
rozlozeni aktivit. Je idedlni informaci o NC CNB sdilet uz v
zari, kdy se vytvareji plany na cely skolni rok. Navstévu je
treba koncipovat nejen jako vylet na konci roku, ale také
jako vzdélavaci napln béhem projektovych tydnti ve
gkolach. Projektové tydny se zpravidla konaji v prib&hu
maturitnich zkousek - na prelomu bfezna a dubna v dobé
pisemnych test( a nasledné& na konci kvétna a za¢atku
cervna béhem Ustnich zkousek.

Inzerce na webovych strankach s tipy na vylety

Ucitelé casto hledaji moznosti, kam vyrazit na vylet, na
strankach s tipy na skolni vylety a exkurze, které nemusi byt
nutné vénované pouze skolnim exkurzim, ale také
vyletdm pro rodi¢e s détmi.

YouTube videa, PPC reklama

Rovnéz je zajimava poptavka ucditeld po videich, ktera by
prezentovala tipy a triky do vyuky a zaroven napady, jak
si zorganizovat program se studenty. Potencionalné

ma cilit na PPC - napf. pfi vyhledavani.

Vice zastavek najednou

PFileZitosti je propojeni termin( exkurzi zejména pro
mimoprazské skoly, které by mohly pfi jedné navstévé
Prahy zvladnout vice zastavek najednou. Napriklad
dopoledne by zamifily na navétévu do NC CNB a odpoledne
by zakondily v Poslanecké snémovné. Obé exkurze jsou
zdarma a pri propojeni predstavuji program na cely den.

Doplnujici informace:

Priklady Youtube videi:
Zivot ugitelky
o Pouze 2 videa,
»  ZABAVNE UCENI
* BACK TO SCHOoOL - HAUL
o velkd poptavka po podobnych ,ucitelskych
tématech” - nenasycena.

V zahranici jsou YT ucitelé velmi oblibeni:
e FIRST WEEK OF SCHOOL VLOG
e DAY IN THE LIFE OF A TEACHER
e CIASSROOM MANAGEMENT STRATEGIES

n
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https://www.youtube.com/watch?v=8010Rc-nFe4
https://www.youtube.com/watch?v=nN9mJzo7uBE
https://youtu.be/CsoW59sDuaM?t=206
https://www.youtube.com/watch?v=q7Rxg6SNqXQ
https://www.youtube.com/watch?v=W3fr4tm_mkE

Popis: Komentare pod YT videi s triky a tipy pro ucitele — poptavka po dalsich videich

Andrea Kovarova * pred 2 rokmi
Skvélé video, urcité jsem pro vice videi s
ucitelkou tématikou.

s &P &

Vojtéch Smida * pred 2 rokmi

Uzasny video, Baru! ¢% je super, Ze to neni jen
klasicky back to school od koholiv, ale tim, Ze
jsi ucitelka tak mas mnohem vétsi zkusenosti
a spoustu véci musim dokoupit a to jako
student, protoZe se fakt hodi, a... Zobrazit viac

B3 & g

K Kfivankova * pred 2 rokmi
Urcité vice ugitelskych videi &

G4 PR

Ll

,

£

Laura Brozova * pred 1 rokom

Prosim dalsi videa® néjaky ask -jak té maji
radi starsi déti, jestli jsi spiS hodna nebo
prisna atd. ¢

s 1 Gr g

Beze Jména * pred 1 rokom

Ahoj krasné vlasky, moc bych byla rada kdyby
jsi mé mohla odpovédét na to jak se o né
stards a co na né pouzivas. :)

B2 &P =
Layla Katsuki * pred 1 rokom
Ja chci vtipné prihody! :)
1 & H

u

e

Katefina Havlova * pred 2 rokmi

Udélala byste prosim néjaké video o tom jak
jste se rozhodla pro ucitelku, nebo néjaké rady

a zkusenosti pro budouci pedagogy? :-)

b 134 GR E 1

1 ODPOVED

Maja Kfizova ¢ pred 2 rokmi
Baru mohla bys nékdy udélal o ucitelstvi

video? Sama jsem na pedagogické a dost by

mé tohle téma od tebe zajimalo ¢

b 50 GF =

~
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Jana Krutilkova + pred 1 rokom

Na to jsem se tésila! Fakt chci byt ucitelka, a
tyto videa mi doufam trochu pomohou. Jsi

skvéla @@ @
b 2 oGP E

Petra Prymkova * pred 1 rokom

Super video, moc jsem se téSila na videa o
skole, uceni, pomuckach... :) jsi moc
sympaticka.

»B3 & S

Ajka Boesova * pred 1 rokom
Dékuji za inspiraci, potfebujeme v§echno &2

PO

1 P B

Baru * pred 2 rokmi

Baru, dékuji za krasné a uzitecné video,
rozhodné jsem pro pokracovani &, taky jsem
uditelka na 2. stupni ZS a potési mé kazdy tip
nebo vychytavka do vyuky. Vidim to tak, ze
budu muset navstivit Pepco a rozsifit svoji
sbirku o dalsi drobnosti @5 . Krasny vstup do
nového skolniho roku!

4 P B
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Stranky a spolecnosti s tipy na vylety:

Studenta.cz - TIPY NA VYLETY
e VOS cestovniho ruchu - ORGANIZUJE VYLETY PRO STUDENTY

e Vylety, zabava - TIPY NA VYLET S DETMI
e Kam na vylet - Skolni vylety

Spolecnosti na organizaci vyletu:
CK - napt. Ceské kormidlo

Nevyuzita PPC kampan:

Go g|e kam ny vylety se studenty X = § Q
Q Vse (=) Obrazky Q@ Mapy [ Videa B Zpravy i Vice Nastaveni Nastroje
Priblizny pocet vysledku: 1010 000 (0,58 s)

www.regiojet.cz » tipy-na-vylety » vylety-se-slevou-75... v
Tipy na vylet se 75% slevou pro déti, studenty a ... - RegioJet

Tipy na vylet se 75% slevou pro déti, studenty a seniory! yellow prices. objevte tipy na vylety

se slevou na

www.studenta.cz » r~st:article:702 ~

5 tipu na studentské vylety: drsné Détenice nebo sladky ...
31.8.2011 5 tipl na studentské vylety: drsné Détenice nebo sladky Krisnav dvar! 31. 8. ..
Najdete ji pod nazvem Rolava, kam vas jisté rada zavede GPS.

www.studenta.cz » r~st:article:967 ~

TOP 5 letnich vylet(i po Cesku - Studenta.cz
12. 7. 2012 — Sedite na zadku a hledate kam vyjet? Pfipravili jsme pro vas par tipli kam vyrazit

v Ceské republice. U vétsiny najdete na webu i ubytovani

www.kudyznudy.cz » aktuality » 10-prazdninovych-tip... ~

50 prazdninovych tipt na vylety nejen pro déti ... - Kudy z nudy
13. 7. 2020 — Nevite kam o vikendu vyrazit na vylet? Radi byste se vydali za kulturou nebo za

zé&bavou? Inspiraci na najdete na Kudy z nudy.
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https://www.studenta.cz/5-tipu-na-studentske-vylety-drsne-detenice-nebo-sladky-krisn/r~st:article:702/
https://www.praha14.cz/zivot-na-praze-14/vylety-se-studenty/
https://www.vylety-zabava.cz/tipy-na-vylet

Prilezitosti zameérené na
seniory

Prednasky

Nejvhodnéjsi aktivita, pomoci které by seniofi chtéli
zjistovat vic o finan¢ni a ekonomické gramotnosti, jsou
prednasky a komentované prohlidky.

Vhodnymi tématy prednasek by mohla byt:
e ZadluZenost CR,
e Vyvoj HDP vzhledem k dlchodu,
e Jak covid-19 ovliviiuje verejny rozpocet?
e Va$ dlchod a inflace,
e Numizmatika.

Kluby seniord a U3V

Zajimavé prilezitosti se ukazuji v pripadé aktivnich
seniory, ktefi se sdruzuji v Klubech senior a na
Univerzitach tretiho véku (U3V). V ramci klubu se
organizuji kulturni a vzdélavaci akce, vychazky po Praze,
a dokonce i celodenni vylety.

Vzdélavaci prilezitosti je i zalozeni ekonomického

programu na VSE UV3 ve spolupraci s CNB. U3V VSE
sice ve svém seznamu nema kurz primo zameéreny na
ekonomii, avak uz kvidli samotnému nazvu by mohla v
budoucnu rozsifit svou nabidku o ekonomické programy.
Kurz s touto tematikou sklidil pomérné velky Uspéch na
Masarykové univerzité v Brné viz

HTTPS://U3V.MUNI. CZ/AKTUALITY/EKONOMIE-PRO-KAZDEHO.

Finanéni pamét naroda

Béhem dotazovani méla vic nez polovina respondentt -
seniorl zajem zapojit se do aktivity, jejiz naplni by bylo
sdélovani informaci o financich.

Papir

Zajimavy poznatek je, Ze seniofi maji obecné radi papir
coby informacni médium. Preferuji papirové darky a
papirova média, jako jsou napfiklad noviny a casopisy,
které stale povazuji za primarni zdroj informaci.

1S03Z3|1d
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https://u3v.muni.cz/aktuality/ekonomie-pro-kazdeho

Priloha I. Dotazniky

DOTAZNIK 1: pro zaky a
studenty ve véku 12-16 let

U cilové skupiny budeme zjistovat asociace s pojmy
ekonomika a finance za Ucelem pochopeni vyznamu téchto
pojmu v jejich Zivoté a socidlni interakci. Zjistujeme, o
jakych tématech premysleji, o kterych se bavi, odkud
ziskavaji informace a do jakych aktivit jsou ochotni se
zapojit. Dale zjistujeme zakladni Gdaje pro
sociodemografickou kategorizaci a bezprostfedni reakce na
informace o Navstévnickém centru CNB.

Sociodemografické udaje

e Kolik je ti let?
o CISLO: udaj vhodny pro cileni na sociélnich
sitich

mmmmm Navstévnické centrum




Jsi:
o VYBER Z MOZNOSTI: Gdaj vhodny pro cileni na
socialnich sitich
o MOZNOSTI:
= Holka
= Kluk

V jakém mésteé bydlis?
o OTEVRENA OTAZKA: tdaj vhodny pro cileni na
socidlnich sitich

Jakou skolu navstévujes?
o VYBER Z MOZNOSTI: Gdaj vhodny pro cileni na
socialnich sitich
o MOZNOSTI:
= Zd&kladni Skola
= Gymnazium
= Stfedni prdmyslova $kola
* Obchodni akademie
= Jiné: ..
e Oznac ty predméty, které té ve Skole nejvic bavi:

o VYBER VICE MOZNOSTI ZAROVEN pro
zjisténi zaméreni studenta ve vztahu
k jeho odpovédim.
o MOZNOSTI:
» Matematika
» Informatika

» Fyzika

= Biologie

= Chemie

=  Zemeépis
= Déjepis

» Zaklady spolecenskych véd
» Obcanska vychova
= Cesky jazyk a literatura
» Cizi jazyky (anglicky, némecky,
francouzsky...)
e Jakymi aktivitami travis volny ¢as? (odpovidej z doby
pred pandemii)
o VYBER VICE MOZNOSTI ZAROVEN: Gdaj vhodny
pro cileni na socialnich sitich

o MOZNOSTI:
= Sport
* Hudba

Axjuzejoq ' eyojiid




= Vytvarna umeéni

= Pocitacové hry

» Socialni sité

= Traveni ¢asu s kamarady
= Cteni knih

= Kino

= Navstéva muzea/divadla
= Jiné: ...

Finance a ekonomie

V nasledujici ¢asti se zkus zamyslet nad pojmy finance a
ekonomika. Pokud na nékterou otazku neumis odpovédét,
muZe$ ji vynechat.

Co té napadne, kdyzZ se Fekne ekonomika?
o OTEVRENA OTAZKA pro zjisténi prvni volné
asociace ke klicovému terminu ekonomika pro
Ucely oslovujici komunikace
e Co té napadne, kdyz se fekne finance?

o OTEVRENA OTAZKA pro zjisténi prvni volné
asociace ke klicovému terminu finance pro
ucely oslovujici komunikace

Jak ovliviiuji ekonomika a finance tvdj Zivot?

o OTEVRENA OTAZKA provéfujici chapani role

té&chto fenoménd v Zivoté
Jaka témata ve spojeni s ekonomikou a financemi té
zajimaji, bavi?

o OTEVRENA OTAZKA pro stanoveni spektra
témat, o kterych bychom méli v komunikaci
mluvit

Jaké téma tykajici se ekonomiky a financi té zajima do
hloubky?

o OTEVRENA OTAZKA pro stanoveni témat, na
kterd se mame zamérit, protoze je resi cilova
skupina implicitné

Kdo nebo co je pro tebe zdrojem informaci a rad v
otazkach tykajicich se ekonomiky a financi? Proc?

o OTEVRENA OTAZKA pro hledani influencert a
vhodnych komunikaé&nich kanald

O jaké aktivity bys mél/a zdjem ve vztahu k
ekonomice a financim?
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VYBER Z MOZNOSTI: prové&tujeme vili k
interakci, prostor pro soutéze, hry, vyzvy a
dalsi aktivity.

MOZNOSTI:

Soutéz

On-line vyzva
Pfrednaska/Hodina ve skole
Exkurze mimo Skolu
PC hra

Mobilni hra

Deskova hra
Unikové hra
Socialni sité

Podcast

Videoblog nebo blog
Jiné: ...

Ekonomika a finance - podle
toho, s kym se bavis.

Nasleduji 3 velmi podobné otazky. LiSi se jen v tom, s kym
se o daném tématu bavis. Pokud na nékterou otazku neumis
odpovédét, nemusis na ni odpovidat.

O jakych ekonomickych nebo financnich tématech se
bavis se svymi kamarady, sourozenci?
o OTEVRENA OTAZKA pro zjisténi, jakd témata
komunikuje cilova skupina se svymi vrstevniky
e O jakych ekonomickych nebo financ¢nich tématech se
bavis se svymi rodici?
o OTEVRENA OTAZKA pro zjisténi, jaka témata
komunikuje cilova skupina se svymi rodici
(spadaji do cilové skupiny verejnost)
e O jakych ekonomickych nebo financ¢nich tématech se
bavis se svymi uditeli?
o OTEVRENA OTAZKA pro zjisténi, jakd témata
komunikuje cilova skupina se svymi uciteli
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NC CNB sbér reakci

Na zavér bychom té chtéli poprosit, aby sis precetl/a
nasledujici text:

Ceska narodni banka (CNB) plédnuje v bfeznu roku 2022
otevrit Navstévnické centrum (NC) v prostorach haly
bankovniho Ustredi v Praze v ulici Na Prikopech.

Cilem navstévnického centra bude pfriblizit funkce
centralni banky a ukazat, jak banka ovliviiuje kazdého z
nas. Soucasti centra se stane takeé jiz existujici expozice
Lidé a penize umisté&na v plvodnim trezoru, kterd
mapuje nasi mé&novou historii od jejich prvopolatkd az
do soucasnosti.
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Tématy nové expozice budou role CNB a bankovni rady,
zajimavé statistiky, pozice Ceské narodni banky ve svété,

g

cenova stabilita, financni stabilita, platebni systém a penézni
obéh. Navstévnické centrum bude nabizet tyto informace
zdbavné-naucnou formou, a to pomoci interaktivnich

. o 7 . . 7 r
expozic, ruznych her a audiovizualniho obsahu.
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3 : ‘ 3 = ANO s kamarady
15518 & = ANO s rodinou

= ANO s prarodici
= Ano sam / sama

= Spise ne
= NE
= Nevim

e Co té na ném laka nebo naopak odrazuje?

o OTEVRENA OTAZKA provéfujeme bezprostredni
reakce na produkt
e Pokud bys chtél/a védét o otevieni Navstévnického
centra CNB mezi prvnimi, napi$ ndm zde svdj email.

o OTEVRENA OTAZKA slouzi pro sbér kontaktl

e Napada té cokoliv dalSiho?
o OTEVRENA OTAZKA pro volné reakce

e Co si mysliS o novém Navstévnickém centru? Jaké v
tobé vyvolava pocity a ocekavani?
o OTEVRENA OTAZKA provéfujeme bezprostredni
asociace a reakce pro hledani podnétd pro
komunikaci
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e Chtél/a bys takové centrum navstivit?
o VYBER VICE Z MOZNOSTI:
= ANO se skolou —




DOTAZNIK 2: Uditelé 2.
stupneé zakladnich skol a
strednich skol

U cilové skupiny budeme zjistovat zdkladni Udaje pro
kategorizaci Skoly, na které vyucuji, a kategorizaci
predmétu, ktery uci. Respondenty pomoci dotazniku
rozdélime na uditele a reditele. Toto déleni je podstatné z
dlvodu ovéFeni, kdo rozhoduje o volbé exkurze. Budeme
zjistovat, jaké faktory jsou pfi vybéru exkurze kli¢ové a co
rozhoduje o volbé v ramci konkurenc¢niho prostredi nau¢nych
expozic, pfednadek nebo uméleckych zaZitkl. Na zavér
zjistujeme bezprostfedni reakce na informace o
N&vstévnickém centru CNB.

Sociodemografické udaje

e Na jakém typu skoly vyucujete?
o VYBER Z MOZNOSTI pro zji$téni udajd
vhodnych pro cileni na socidlnich sitich
o MOZNOSTI:

Finance, ekonomika a vyuka

Zakladni skola
Gymnazium

Stiedni primyslova $kola
Obchodni akademie

Jiné: ...

V jakém mésté sidli Vase skola.

o OTEVRENA OTAZKA pro zjisténi Gdaji vhodnych

pro cileni na socialnich sitich
Jaké predmeéty vyucujete?

o OTEVRENA OTAZKA pro zafazeni ucitele

Jaka je Vase role ve skole?

o VYBER Z MOZNOSTI pro zjisténi sily

rozhodovaci pozice
o MOZNOSTI:

Jak byste svym studentdm v 1 vété vysvétlili pojem

ekonomika?

Ucitel
Reditel
Jiné...
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o OTEVRENA OTAZKA - pro zjisténi prvni volné
asociace ke klicovému terminu pro ucely
oslovujici komunikace

Jak byste svym studentlm v 1 vété vysvétlili pojem
finance?

o OTEVRENA OTAZKA - pro zjisténi prvni volné
asociace ke klicovému terminu pro ucely
oslovujici komunikace

Co Vas napadne, kdy? se fekne Ceska narodni banka
nebo centralni banka?

o OTEVRENA OTAZKA provéfujeme asociace s
CNB pro hledani podnétl pro komunikaci

Souvisi ekonomika a finance s predmétem, ktery
ucite?

o VYBER Z MOZNOSTI s cilem zjistit, na jakych
hodinach se finance a ekonomika vyucuji a zda
ucitelé téchto predmeétu inklinuji vic k navstévé
NC CNB

o MOZNOSTI:

= Ano
= Ne
Pokud ano, jak?

o OTEVRENA OTAZKA - pro zjisténi
navaznosti na vyuku

Exkurze

Na jaké exkurze, prednasky nebo akce mimo skolu
chodite se zaky/ studenty?
o OTEVRENA OTAZKA - cilem je zmapovat
konkurencni projekty
Jaky maji prinos pro Vasi vyuku?
o OTEVRENA OTAZKA - cilem je zmapovat
navaznost exkurzi na vyuku
Kde se inspirujete pti vybé&ru exkurzi/ $kolnich vyletd?
o VYBER VICE Z MOZNOSTI s cilem zjistit, kde
ziskavaji ucitelé inspiraci k exkurzim
o MOZNOSTI:
= U kolegl
= U vedeni Skoly
= U studentd
= Ve svém volném case
= Na internetu
* Na zakladé reklamy
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Jiné: ...

Kdo rozhoduje o vybéru exkurze/skolniho vyletu?
o VYBER Z MOZNOSTI
o MOZNOSTI:

Rozhodnuti je zcela na uditelich
Rozhodnuti je na ucitelich, musi vSak byt
schvéaleno vedenim skoly

Rozhodnuti je zcela na vedeni Skoly
Vedeni Skoly nebo ucitelé se domlouvaji
na exkurzich se studenty

Jiné

Seradte rozhodujici faktory vybéru exkurze/skolniho

vyletu.

o 1-5BODU: (1- nejméné dlleZity faktor, 5-
nejvice ddlezZity) - cilem je zjistit, které faktory
je potrebné v komunikaci zvyraznit

o MOZNOSTI:

N&zor studentd

Cena vstupu

Cena celého vyletu

Zajimavost exkurze/ skolniho vyletu
Logisticka dostupnost exkurze/ sSkolniho
vyletu

Téma expozice / akce / vyletu
Souvislost s vyukou
Jiné: ...
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NC CNB sbér reakci

Na zavér bychom Vas chtéli poprosit, abyste si precetl/a
nasledujici text:

Ceska narodni banka (CNB) planuje v bieznu roku 2022
otevrit Navstévnické centrum (NC) v prostorach haly
bankovniho Ustredi v Praze v ulici Na Prikopech.

Cilem navstévnického centra bude priblizit funkce centralni
banky a ukdazat, jak banka ovliviiuje kazdého z nas. Soucasti
centra se stane také jiz existujici expozice Lidé a penize
umisté&na v plvodnim trezoru, kterd mapuje nasi mé&novou
historii od jejich prvopo&atkd aZz do soucasnosti.

Tématy nové expozice budou role CNB a bankovni rady,
zajimavé statistiky, pozice Ceské narodni banky ve svété,
cenova stabilita, financ¢ni stabilita, platebni systém a penézni
obéh. Navstévnické centrum bude nabizet tyto informace
zabavné-naucnou formou, a to pomoci interaktivnich

. o] Vs . . 7 g
expozic, ruznych her a audiovizualniho obsahu.

: i.' .—/
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Co si myslite o novém

Navstévnickém centru? Jaké ve Vas vyvolava pocity
a oCekavani?

o OTEVRENA OTAZKA provéfujeme bezprostredni
asociace a reakce pro hledani podnétd pro
komunikaci

Chtéli byste, aby Vasi studenti v ramci exkurze
navstivili NC CNB?

o VYBER Z MOZNOSTI: provéiujeme
bezprostredni reakce

= MOZNOSTI:
= Ano
= Ne
Co Vas motivuje pro navstévu a co proti navstéveé?

o OTEVRENA OTAZKA provéfujeme bezprostredni

reakce na produkt
Navstivili jste jiz expozici CNB v minulosti?

o VYBER Z MOZNOSTI: provéfujeme
bezprostredni reakce

o MOZNOSTI:

= Ano
= Ne
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Pokud jste v predchozi otdzce odpovédéli ano, byli jste
spokojeni?

o OTEVRENA OTAZKA pro volné reakce
Pokud byste chtéli byt informovani o spusténi
registraci, uvedte svlij e-mail. Budeme Vas
kontaktovat mezi prvnimi.

o OTEVRENA OTAZKA slouZi pro sbér kontaktd
Napada Vas cokoliv dalsSiho?

o OTEVRENA OTAZKA pro volné reakce
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DOTAZNIK 3: Seniofi

U cilové skupiny budeme zjistovat asociace s pojmy
ekonomika a finance za ucelem pochopeni vyznamu téchto
pojm{ v jejich Zivoté a socidlni interakci. Zjistujeme, o
jakych tématech premysleji, o kterych se bavi, odkud
ziskavaji informace a do jakych aktivit jsou ochotni se
zapojit. Dale zjistujeme zakladni Udaje pro
sociodemografickou kategorizaci a bezprostfedni reakce na
informace o Navstévnickém centru CNB.

Sociodemografické udaje

Kolik je Vam let?

o CISLO: tdaj vhodny pro cileni
V jakém mésté bydlite?
o OTEVRENA OTAZKA: udaj vhodny pro cileni

Jaké mate nejvyssi dosazené vzdélani?
VYBER Z MOZNOSTI

@)

O

komunikace

MOZNOSTI:

Zakladni

Stredoskolské (s maturitou)
Stredoskolské (bez maturity)
Vysokoskolské (bakalarské)
Vysokoskolské (Mgr., Ing., MUDr.)
a vyssi

Jaké je nebo bylo Vase povolani?
o OTEVRENA OTAZKA - zjistujeme, jestli povolani
souvisi s touhou navstivit NC CNB

Pracujete souc¢asné s dichodem?

o VYBER Z MOZNOSTI - Provétujeme aktivitu/
napli dne
MOZNOSTI:

@)

Nepracuji

Pracuji na ¢asteCny Uvazek
Pracuji na plny Uvazek
Jiné...

Jakymi aktivitami travite volny ¢as? (odpovidejte z
doby pred pandemii)

o VYBER VICE MOZNOSTI ZAROVEN: Gdaj vhodny
pro cileni
MOZNOSTI:

O

Cestovani
Kutilstvi
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=  Zahradkarstvi
= Literatura
= Kluby seniort

= Rodina

= Umeéni

» Kultura

= Sport

* Prace s pocitacem
= Televize

= (viasopisy

= Jiné: ...

Finance a ekonomika obecne

e Co Vas napadne, kdyz se rekne ekonomika?

o OTEVRENA OTAZKA pro zjisténi prvni volné
asociace ke klicovému terminu ekonomika pro
ucely oslovujici komunikace

e Co Vas napadne, kdyz se rekne finance?

o OTEVRENA OTAZKA pro zji$téni prvni volné
asociace ke klicovému terminu ekonomika pro
Ucely oslovujici komunikace

Jak ovliviuji ekonomika a finance Vas zivot?

o OTEVRENA OTAZKA - Provéfujeme chépani role

té&chto fenoménd v Zivoté
Co Vas napadne, kdyz? se fekne Ceska narodni banka
nebo centralni banka?

o OTEVRENA OTAZKA - Provéfujeme asociace s
CNB pro hledani podnétli pro komunikaci

O jakych ekonomickych a finan¢nich tématech se
bavite se svymi vrstevniky?

o OTEVRENA OTAZKA - Zjistujeme, jakd témata
komunikuje cilova skupina mezi sebou

O jakych ekonomickych a finan¢nich tématech se
bavite se svymi détmi, mladSimi dospélymi?

o OTEVRENA OTAZKA - Zjistujeme, jaké témata
komunikuje cilova skupina se mladsi generaci

O jakych ekonomickych a financnich tématech se
bavite se svymi vnoucaty, jinymi détmi?

o OTEVRENA OTAZKA - Zji$tujeme, jaké témata
komunikuje cilova skupina se nejmladsi cilovou
skupinou

Jaké ekonomické nebo financni téma Vas zajima do
hloubky?
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o OTEVRENA OTAZKA - Stanovujeme témata, na
ktera se mame zamérit, protoze je resi cilova

skupina implicitné
Kdo nebo co je pro Vas zdrojem informaci a rad v
otazkach tykajicich se ekonomiky a financi? Proc?
o OTEVRENA OTAZKA - Hleddme influencery a
vhodné komunikacni kanaly
Jakych aktivit o ekonomickych a finan¢nich tématech,
kterad Vas zajimaji, byste se chtéli zucastnit?
o VYBER Z MOZNOSTI - Provéfujeme vdli k
interakci, prostor pro soutéze, hry a vyzvy.
o MOZNOSTI:

Soutéz

Vyzva

Hra

Prednaska

Obsah na internetu, na socialnich sitich
Prohlidka

Komentovana prohlidka

Jiné: ...
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NC éNB Sbél‘ rea kCi bude i nabidka tematickych prohlidek a doprovodnych

programd.

Na zavér bychom Vas chtéli poprosit, abyste si precetl/a
nasledujici text:

Ceska narodni banka (CNB) plédnuje v bfeznu roku 2022
otevrit Navstévnické centrum (NC) v prostorach haly
bankovniho Ustredi v Praze v ulici Na Prikopech.

Cilem navstévnického centra bude priblizit funkce centralni
banky a ukdazat, jak banka ovliviiuje kazdého z nas. Soucasti
centra se stane také jiz existujici expozice Lidé a penize
umisté&na v plvodnim trezoru, kterd mapuje nasi mé&novou
historii od jejich prvopo&atkd aZz do soucasnosti.

Tématy nové expozice budou role CNB a bankovni rady,
zajimavé statistiky, pozice Ceské narodni banky ve svété,
cenova stabilita, financ¢ni stabilita, platebni systém a penézni
obéh. Navstévnické centrum bude nabizet tyto informace
zabavné-naucnou formou, a to pomoci interaktivnich
expozic, riznych her a audiovizuélniho obsahu. Souéasti NC

e
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Co si myslite o novém Navstévnickém centru? Méli byste zajem s ostatnimi navstévniky

Jaké ve Vas vyvolava pocity a o¢ekavani? N&vstévnického centra CNB sdilet své zkusenosti s
o OTEVRENA OTAZKA provéfujeme bezprostiedni financemi (at uz pisemné, nahravkou ¢&i osobné)?
asociace a reakce pro hledani podnéttd pro o OTEVRENA OTAZKA - Provéiujeme myslenky
komunikaci chystané Paméti naroda
e Mate zajem Navstévnické centrum CNB navstivit? e Pokud byste chtéli byt informovani o otevieni
o VYBER VICE Z MOZNOSTI: Navstévnického centra, uvedte svlij e-mail. Budeme
= ANO s rodinou Vas kontaktovat mezi prvnimi.
= ANO s prateli o OTEVRENA OTAZKA slouZi pro sbér kontaktt
= ANO s odbornym vykladem e Napada Vas cokoliv dalsiho?
= ANO séam o OTEVRENA OTAZKA pro volné reakce
= Spise ne
= Ne
* Nevim
e Co by Vas lakalo k cesté do Navstévnického centra -
CNB? =
o OTEVRENA OTAZKA - Provéfujeme 2
bezprostredni reakce ;
e Jaka by pro Vas byla prekazka pro navstévu o}
N&vstévnického centra CNB? §
o OTEVRENA OTAZKA - Provéfujeme z
bezprostredni reakce
85




