CNB CESKA

NARODNI BANKA

NA PRIKOPE 28
115 03 PRAHA 1

Sekce spravni
odbor obchodni

V Praze dne 3. listopadu 2020
C.j.: 2020/134538/CNB/420

Vysvétleni ¢. 4
k poptavce Ceské narodni banky na vybér dodavatele veiejné zakazky
»Komunika¢ni kampan k predstaveni nové webové podstranky FEG
(finan¢ni a ekonomicka gramotnost)“

Zadavatel obdrzel u vyse uvedené poptavky dotazy dodavateld. Dotazy jsou uvedeny nize,
vcetné odpovédi zadavatele na tyto dotazy.

Dotaz €. 1:

,,Dané prvky a pouzity copyriting na strance je schvalen a je zadanim, které je nutné pouzit
¢ili nemiize byt menéno? “

Odpovéd €. 1:

Vizual musi vychazet z korporatniho stylu CNB (Graficky manual CNB 2020 a 2011) a
z prezentace CNB ,,0sobni finance®, jak je uvedeno v poptavkové dokumentaci. Texty
z webové podstranky k FEG je moZné pouzit, vychdzet z nich, upravit je, nebo vymyslet
nove.

Dotaz ¢. 2:

,, Kampani je pouze pro ucitele kterych Skol: zakladnich / stiednich / vysokych? “

Odpoveéd' €. 2:

Kampan ma cilit na ucitele 2. stupné zékladnich skol a na ucitele stfednich skol.

Dotaz €. 3:

., 'Prevazné na online prostredi', cili Zadné jiné komunikacni kandly nebo nékteré ano?
Nemame tedy vitbec cilit na Zdaky? “



Odpoved' €. 3:

Zadavatel preferuje online prostfedi. Doplitkové komunikacni kanaly jsou mozné, pokud
budou zasahovat danou cilovou skupinu, tj. ucitele na 2. stupni zakladnich $kol a ucitele na
sttednich skolach.

Cilem této kampané je, aby se ucitel o této podstrance viibec dozvéd€l a zejména si stahl
prezentaci a dal§i podptirné materidly, podle nichz mize ucit. V pfistim roce planujeme
spustit dalsi kampan, ktera by se méla zamétit na Sirsi cilovou skupinu, véetné samotnych
zaku.

Dotaz ¢. 4:

. Mda CNB k této kampani vytvorené néjaké socialni sité, které si bude prat / je mozné
pouzit? “

Odpovéd' €. 4:

CNB ma4 své vlastni komunikacni néastroje a UCty na socidlnich sitich, které¢ bude mozné
pouzit. Nemame v planu ke kampani vytvofit samostatné u¢ty na socialnich sitich.

Dotaz ¢. 5:

,CNB ocekava doddani kompletnich navrh komunikacni strategie a pldnu komunikace.
Hodnotit bude celkového zpracovani. Vitézny ndvrh bude priloZen do smlouvy, ktera se s
vitézem podepise. Mussime odezvdat pravé jeden navrh estetického ztvarnéni kampané? Nebo
miizeme vic / neomezené? Hodnoti se pak ¢im vic tim lip nebo ten nejlepsi nebo jakym
zpusobem? “

Odpoved' €. 5:

V souladu s bodem 6.2 poptavkového dopisu bude soucasti nabidky, mimo jiné:

,,6.2.4 Navrh komunikacni strategie (bude predmétem hodnoceni nabidek), ktery
bude obsahovat minimalné:

- navrh klicovych sdéleni kampané, prip. sloganu
- navrh postupit komunikace/planovanych aktivit
- navrh planu komunikace

- navrh komunikacnich kanalit a ndstroju

- navrh orientacniho Ccasového rozvrieni kampané
(v ramci dvou fazi)

- cil komunikace — odhad moiného redlného zdsahu
cilové skupiny

- split — procentudlni ndvrh rozvrieni medidlniho
budgetu na jednotlivé komunikacni nosice

6.2.5 Graficky navrh (bude predmétem hodnoceni nabidek) - ukdzka zpracovani
doprovodnych vizudalit kampané, které dodavatel navrhne v ramci kampané



pouzit (napr. bannery, videa atd.) v textové a obrazové/grafické formé -
storyboard. “

Oba navrhy budou hodnoceny zptisobem, ktery je podrobné popsan v bodé 4 poptavkového
dopisu.

Grafickym néavrhem podle bodu 6.2.5 poptavkového dopisu se v souladu s bodem 4.7
poptavkového dopisu rozumi ukdzka zpracovani doprovodnych vizuali kampané, které
dodavatel navrhne v ramci kampané pouzit (napf. bannery, videa atd.) v textové
a obrazové/grafické formé — storyboard.

Dodavatel tedy v ramci své nabidky predlozi jeden graficky navrh, ktery bude obsahovat
ukazky zpracovani téch doprovodnych vizuali kampané, které navrhne v ramci kampané
pouzit. Pokud dodavatel navrhne v ramci kampané pouzit napt. banner, v grafickém navrhu
bude ukazka zpracovani takového banneru; pokud navrhne napft. video, v grafickém navrhu
bude ukazka zpracovani takového videa (ve formé storyboardu); pokud navrhne napt. banner
1 video, v grafickém navrhu bude ukédzka zpracovani takového banneru i videa apod.

Jako nejvhodnéjsi bude hodnocen takovy graficky navrh, ktery bude nejvice odpovidat
pozadavkiim zadavatele uvedenym v bodu 4.7 poptavky.

S pozdravem

JUDr. Jan Mayer

feditel odboru obchodniho
podepsano elektronicky
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