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Milos Bina

CESKA NARCDN| BANKA
Na Pfikopé 864/28

Praha 1-Navé Mésto
Praha

110 00

Czech Republic

VéazZeny zakazniku,

sluzby technickée podpory poskytované na zakladé &isla servisni smlouvy 5813174 vypr3i nebo vypriely
dne 31.12.2013. V pfiloze naleznete objednavkovy dokument pro obnoveni této sluZby technické
podpory. PfiloZzeny objednavkovy dokument miZe zahrnovat sluZby, které jste si prali objednat a jsou nad
ramec ke sluzbam, které cbnovujete,

Abyste predesli jakémukeli pferueni anebo ukondéenl sluzeb technické podpory, zaslete zavaznou
objednavku k prodlouZeni sluzeb technické podpory uvedenych v objednavkovém dokumentu ve formé
pfijateiné spole&nostl Oracle (v souladu se sekel Specifikace akceptace objednavkového dokumentu) do
dre 02.12.2013.

Budete-li mit otdzky tykajici se Vasi objednavky nebo budete-li poZadovat dalsi informace, kentakiujte
mne prosim na e-mailové adrese nebo telefonnim gisle uvedeném nize.

S pozdravem,

Jirina Jandova

Oracle Support Services

Email: jirina.jandova@oracle.com
Tel.: +420 221 438 148

Fax: +420 221 438 151
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ORACLE

OBECNE INFORMAGE

KONEC PLATNOSTI NABIDKY ORACLE Cracle Czech
Cislo servisni Prodejce podpory L
smlouvy: 5815174 Oracle: Jirina Jandova
[of 51498483
::f{t“““ nabidky 44 455013 DIE: 761498483
Tel.: +420 221 438 149
Fax: +420 221 438 151
Email: jirina.jandova@oracle.com
ZAKAZNIK: Ceska narodni banka
ZASLANI NABIDKY FAKTURACE

Kontaktni osoha:

Hana Dvofakovéa

Kontaktni osoba: Milos Bina
. R CESKA NARODNI
Nazev O&tu: BANKA
Adresa: Na Piikopé& 864/28
Praha 1-Nové Mésto
Praha
110 00
Czech Republic
Tel.: 224 413 669
Fax: 224 412 271
Email: Milos.Bina@cenb.cz

Nazev tétu: Ceska narodni banka
Adresa: Na Pfikopg 28
Praha 1
11503
Czech Republic
Tel.: -224 412 021
Fax:
Email: hana.dvorakova@oracle.com

LVy" a Vas" uvedené v tomto objednavkovém dokumentu se vztahuji na objednatele uvedeného ve vyie

uvedené tabulce.

Spole€nost Oracle je oprdvnéna poskytovat nékterd oznameni tykajici se SluZeb technické podpory
prostfednictvim e-mailu. Z tohote divodu Vas Zadame o kontrolu a pfipadnou aktualizaci kontakinich
Gdajl pro Zaslani nabidky a Fakturaci,uvedenych v tabulce vy&e, abychom zajistili plynulou komunikaci
se spoletnosti Oracle. Budete-li chtit zménit uvedené kontaktnl (daje zaSlete prosim aktualizované
informace e-mailem nebo faxem spolu s &islem Vasi servisni smlouvy 5819174 Vasemu obchodnimu
z&sfupci spoleénosti Oracle uvedenému v tabulce vyse,
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SPECIFIKACE NABIDKY

Sluzby technické podpory programi {Program Technical Support Services)

Urovefi sluzby: Oracle Linux Basic Limited Support

Popis produktu Csl Podet Typ Druh Obnoveni  Obnoveni Cena
licenci mefriky licence sluzeb od  slufeb do
Oragle Linux 18931371 1 FTR 1-led-14 31-pro-14 10 641,96
Ceny sluzeb technické podpory programu: CZK 10 641,96
Sluzby technické podpory programi (Program Technical Support Services)
Urovefi sluzby: Oracle Linux Network Support
Popis produkiu [s357] Pocet Typ Druh OCbnoveni  Chnoveni Cena
licenci metriky licence sluzeb od  sluzeb do
Oracle Linux 18931371 4 FTR 1-led-14 31-pro-14 10 135,20
Ceny sluzeb technické podpory programu: CZK 10 135,20
Sluzby technické podpory programi (Program Technical Support Services)
Uroveii sluzby: Oracle VM Premier Support
Popis produktu C8i Patet Typ Druh Obnoveni  Obnoveni Cena
licenci metriky licence sluzeb od  slufeb do
Oracle VM 18931371 13 FTR 1-led-14 31-pro-14 332 286,24
Ceny sluzeb technické podpory programu: CZK 332 286,24
Celkova cena: CZK 353 063,40

plus pfislusna daf

Prettéte si peclivé nasledujici upozornéni:

» Mate-li otdzky tykajici se sekce specifikaci nabidky ohjednavkovym dokumentem nebo se
domnivate, Ze jsou potfeba opravy, obratte se na obchodniho zastupce spoleénosti Oracle

uvedengho na prvni strance tohoto objednavkového dokumentu,

« NeZ podepiSete tento objednavkovy dokumenf, prostudujte pravidla poskytovani technické
podpory (Technical Support Policy), véetné pravidel podpory pro dobu Zivotnosti produktil
produktll (Lifetime Support Policy). JestliZe jsou programy anebo hardware vyjmenovany
v zasadach podpory po celou dobu existence spoleénosti Oracle, mohou byt pfesunuty do jiné
drovné poskytovanych sluzeb béhem doby platnosti sluzeb zakoupenych prostfednictvim tohoto
objednavkového dokumentu, Je-li nablzena prodlouZend podpora, bude za tuto podporu
Gdtovana dodatetna cena, pokud bude objednana. Pokud si cheete zakoupit prodlouZzenou
podporu, obratie se na prodejce podpory Oracle uvedeného na prvni strance tohoto

objednavkového dokumentu.

« Pokud spoletnost Oracle pfijme Vasi objednavku, datum zahdjeni stanovené ve vyge
uvedené tabulce specifikacl nabidky objednavkovym dokumentem bude slouZit jako datum

zahajeni poskytovani siuZeb technické podpory a sluzby technické podpoary objednané na
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zakladé tohoto ohjednavkového dokumentu hudou poskytovany aZ do data ukonéeni uvedeného
v tabulce pro pfislugné programy anebo hardware.

s Jestlize je n&které zpolitek ve vySe uvedené tabulce specifikaci nabidky objedndvkovym
dokumentem ponechano prazdné, pak se tato pole nevztahuji k pfisludnym programiim anebo
hardwaru, pro kieré nakupujete sluzby technické podpory.
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PODMINKY SLUZEB TECHNICKE PODPORY

Pokud se jmeéno zakaznika a udaje pro fakturaci zakaznikovi uvedené v tabulce obecnych informaci vyie
neshoduji, pak spoleénost CESKA NARODNI BANKA prohladuje, Ze zakaznik zmocnil spoletnost
CESKA NARODNI BANKA k objednanl SluZeb v jeho zastoupen! a Ze je opravnén zavazat Zakaznika
k podminkam v tormto dokumentu uvedenym. CESKA NARODNI BANKA souhlasi, Ze objednané sfuZby
jsou urdeny pouze pro Zakaznika a budou vyuZivany pouze Zakaznikem. CESKA NARODNI BANKA
souhlasi, 2e seznami Zakaznika s podminkami tohoto objednavkového dokumenfu, véetn& veskeré
komunikace ziskané od spolednosti Oracle tykajici se sluzeb,

Pokud se jméno Zakaznika, kterému je sluzba nabidnuta, a zakaznika, kterému je sluzba fakturovana,
uvedené v tabulce obecnych informaci vy3e neshoduji, Zakaznik souhlasi, Ze: a) Zakaznik méa konecnou
odpovédnost za platby dle tohoto objednavkového dokumentu; a b) kaZdé neprovedeni véasné platby
-spoleénosti Ceska narodni banka na zakladé podminek iohoto objednavkového dokumentu bude
povazovano za Zakaznikovo poruSeni tohoto objednavkového dokumentu a navic k dalSim opatfenim,
kieré ma Oracle kdispozici miZe ukonéif Zakaznickou sluzby technické podpory zakoupené timto
objednavkovym dokumentem.

Technicka podpora je poskytovéna na zakladé zasad technické podpory spole€nosti Oracle platnych
v dob& poskytovani sluzeb. Spoleénost Oracle je opravnéna podminky poskytovani SluZzeb technické
podpory ménit. Oracle se zavazuje, Ze nesniZi Groved poskytovani SluZeb technické podpory pro
podporované programy aneho hardware v obdobi, za které byla podpora uhrazena. NeZ podepisete tento
objednavkovy dokument, méli byste si prostudovat zdsady technické podpory. Aktualni verze zasad
technické podpory Ize nalézt na strankach hitp:/Awww.oracle.comfus/support/policiesfindex.hitml.

Sluzby technické podpory zakcoupené timto objednavkovym dokumentem se ¥idi podminkami piislugné
smlouvy popsané nize (dale jen ,smlouva™):
¢ Vami podepsana smilouva na sluzby technické podpory program(l nebe hardwaru vypsaného ve
vyde uvedeném sekci specifikaci nabidky spoleénosti Oracle nebo dodavatele ziskaného
spoletnosti Oracle. Jakékoli pouzivani programi anebo hardwaru véetné jejich aktualizaci a
daldich materialil poskytovanych nebo zpfistupné&nych spoleénosti Oracle na zakladé sluzeb
technické podpory podléhad pravim udélenym programdm anebo hardwaru, které jsou uvedeny
v objednavce, na jejimz zéklads byly programy anebo hardware zakoupeny; nebo
e Pokud nemate uzavienu platnou smlouvu na sluZby technické podpory se spolednosti Gracle
nebo dodavatelem ziskanym spolecnostl Oracle, souhlasite s tim, Ze podminky servisni smlouvy
Oracle V053012 umisténe na webove strance
http //www oracle com/us/corporate/contracts/oisa-services/index.html uréuji  sluzby technické
podpory objednané na zakiadé tohoto ohjednavkovéhe dokumentu, stejné jako Vase prava na
pouZivani aktualizacl a dal¥ich materidll poskytnutych nebo zpfistupnénych spoleénosti Oracle
na zakladé sluZeb technické podpory. Nez podepidete tento objednavkovy dokument, méli byste
si, pokud je to mozné, prostudovat Licen&ni a servisni smlouvy Cracle V053012,

Tento ohjednavkovy dokument zahrnuje smiouvlu na zakladé odkazu. V pfipadé nekonzistencl mezi

podminkami obsaZenymi v tomto objednavkovém dokumentu a smlouvou bude mit tento objednavkovy
dokument prioritu.
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SPECIFIKACE AKCEPTACE OBJEDNAVKOVEHO DOKUMENTU

Vasi objednavku musi spoletnost Oracle schvalit. Vage objednavka je povazovana za piedloZenou, kdyZ
spolecnosti Oracle poskytnete podrobnosti platby (napi. svou nakupni objednévku, $ek, potvrzent kreditni
karty nebo nakupni objednavku, jak je podrebné uvedenc niZe). Po piedloZenl nelze Vasi objednéavku
zrudit a poplatky jsou nevratné vyjma ustanoveni uvedenych ve smlouvé.

Ceny sluzby technické podpory jsou fakturovany ro&né — piedem. Vechny ceny placeng spole&nosti
Oracle jsou splatné do 30 NET od data vystaveni faktury,

Spoletnost Oracle Va&m vystavi fakturu po prijett nakupni objednavky nebe obdrZeni akceptace této
nabidky. Souhlasite s Gihradou v3ech dani z prodeje, DPH nebo daliich podobnych dani vym&fenych
piisludnych zakonem vyjma dani z piijmu spoletnosti Oracle.

Nakupni objednavka
Budou-Ii sluzby technické podpory uvedené v této objednavce objednany a hrazeny na zaklad& nakupni
objednavky, musi nakupni objednavka obsahovat nasledujici udaje:

- Cislo servisni podpory: 5819174
- Konetna cena: CZK 353 063,40 (bez piislusné dan&)
- Mistnl dafi, pokud se vymé&iuje

Vystavenim nakupnl objednavky spolecnost CESKA NARGCDNI BANKA zaroveri souhlasi, Ze podminky
tohoto objednévkového dokumentu a podminky servisni smlouvy nahrazuji padminky vystavené nakupni
objednavky nebo jakykoli dal3i dokument nevydany spolecnosti Oracle a Zadné podminky obsazené
v takovemto kupnim pfikazu nebo jiném dokumentu nevydaném spoleénosti Oracle se nebudou
vztahovat na technické sluzby objednané timto objednavkovym dokumentem.

Zaslete prostiednictvim e-mailu nebo faxem nakupni objednavku spole&nosti Oracle podle kortaktnich
Udajl pro zaslani objednavky nize.
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Potvrzeni platby

JestliZe sluzby technické podpory podle tohoto objednavkového dokumentu nelze objednat a uhradit na
zakladé nakupni objednéavky Sekem nebo kreditni kartou, vypliite formulaf Potvrzenl o obnoveni sluzeb
technické podpory a zaslete ho zpét spoletnasti Oracle podle kontaktnich (dajil pro zaslani cbjednavky
nize, Parafujte nasledujici stanovisko, které Vam nejlépe vyhovuje.

CESKA NARODNI BANKA nevystavuje nakupni objednavky.
CESKA NARODNI BANKA nevyZaduje nakupni objednavky pro obnoveni sluzeb.

CESKA NARODNI BANKA potvrzuje, Ze vy%e uvedené informace jsou pfesné a jsou v souladu
s obchodnimi zvyklostmi spoletnosti CESKA NARODNI BANKA pfi realizaci tohoto objednavkovéha
dokumentu vietnd ziskanl viech nezbytnych souhlast k uvolngni finangnich prostiedkl pro tuto
objednavku. Vydanim tohoto potvrzenf platby spoleénost CESKA NARCDNI BANKA souhlasi, Zze se
podminky tohoto objednavkového dokumentu a podminky smlouvy budou vztahovat na sluzby technické
podpory objednané timto objedndvkovym dokumentem. Z&dné podminky pfipojené & predlozené
s potvrzenim plathy neplati.

Svym podpisem niZe potvrzuje spoleénost CESKA NARODNI BANKA zavazek uhradit sluzby objednané
v souladu s podminkami t&to objednavky.

Datum podpisu

Kontaktni tdaje pro zaslani objednavky
Akceptaci / nakupni objedngdvku na zakladé tohoto objednéavkového dokumentu nasledna zaslete na:

Attn: Jirina Jandova

Oracle Support Services
Fax: +420 221 438 151
E-mail: jirina jandova@oracle.com

PRetlE C288H C.r.o.
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