evidenéni &islo CNB: 92-130-19

SMLOUVA O ZAJISTOVANI TECHNICKE PODPORY A UDRZBY- MAINTENANCE

uzaviena mezi stranami:

Ceskd narodni banka

IE: 48136450

se sidlem. Na prikopé 28, Praha 1

zastoupena: Ing. Zderikem Viriusem, feditelem sekce spravni
a

Ing. Milanem Zirnsdkem, feditelem sekce informatiky

{dale jen "Objednatel")

Neit Consulting s.r.o.

Ic: 27369871

DIC: CZ27369871

se sidlem: Washingtonova 1624/5, 110 00 Praha 1
zastoupen: Ing. Radkem Vojtou, jednatelem

bankovni spojeni: Raiffeisenbank a.s. &islo Uétu 27369879/5500

(dale jen ,Poskytovatel”)
(Objednatel a Poskytovatel dale spolecné také jen jako ,smiuvni strany*)

NiZe uvedeného dne, mésice a roku uzaviely smluvni strany tuto smlouvu o Dodavce licenci Oracle véetné
podpory na 1 rok (ddle také jen jako ,Smlouva“):

Preambule

Objednatel vyhlasil jako zadavatel vefejné zakdzky zadavaci fizeni ,,Dodavka licenci Oracle véetné podpory na 1
rok 1%, vnémi byla nabidka podana Poskytovatelem wvyhodnocena jako nejvwyhodnéjsi a proto Objednatel
5 Poskytovatelem jako vybranym uchazecem uzavird tuto smlouvu o zajisténi dodavky licenci Oracle véetné
podpory na 1 rok

1. Pfedmét smlouvy

1.1  Pfedmétem pInéni této smlouvy je zdvazek Poskytovatele poskytnout Objednateli opravnéni
k vykonu prava z licenci definovanych v bodé 1.3 této smlouvy a zavazek Objednatele zaplatit
Poskytovateli sjednanou cenu.

1.2 Pfedmétem pInéni této smlouvy je také zavazek Poskytovatele poskytnout Objednateli servisni
podporu definovanou v bodé 1.3 této smlouvy a zdvazek Objednatele zaplatit Poskytovateli
sjednanou cenu.

1.3 Celkovym pinénim této smlouvy je zajisténi licenci k produktiim Oracle véetné jejich zajisténi
podpory v délce 1 roku od dodéni licence.
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Nazvy jednotlivych licenci:

2.
2.1
2.2

2.3

2.4

25

3.
31

3.2

3.3

1. Weblogic Server Standard Edition 10

|
|
|
|
|

2. Weblogic Server Standard Edition 4

Doba trvani smlouvy, termin a misto plnéni

Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou a to na 1 rok od zahajeni servisni podpory.

Poskytovatel se zavazuje, Ze zajisti nahla3eni a zaevidovani licenci véetné aktvivace a udriovani
roCni podpory pro tyto licence pro Objednatele u spolegnosti Oracle.

Poskytovatel se zavazuje pro Objednatele zajistit licence dle PFilohy &. 1 ZD — Specifikace licenci
Oracle (bod 1.) - Specifikace licenci Oracle — nejpozdéji do 30 dndi od podpisu smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje zajistit Objednateli na zékladé jeho vyzvy zaslané e-mailem na adresu
operations@neit.cz do 30.11.2019 dalsi licence uvedené v pfiloze & 1 ZD - Specifikace licenci
Oracle (bod 2.). Objednatel bude tyto licence odebirat dle svych aktudlnich potieb bez
povinnosti odebrat celkovy pocet uvedeny v Pfiloze ¢. 1 — Specifikace licenci Oracle (bodu 2.).
Pfesny pocet a dalsi podminky budou specifikovany ve wyzvé k daliimu plnéni. U kaidé vyzvy
potvrdi Poskytovatel jeji pfijem nejpozdéji do jednoho pracovniho dne od jejiho pfijeti na e-
mail, ze kterého byla Objednatelem ucinéna.

Povéfené osoby:
za Objednatele:

Mgr. Milo$ Bina, tel.: 224 413 669, email: milos.bina@cnb.cz,

Bc. Robert Broz, tel.: 224 412 038, email: robert.broz@cnb.cz.

Za Poskytovatele:

Ing. Robert Ernest, tel.: 731 438 393, email: robert.ernest@neit.cz.

V pfipadé zmény povéfenych osob smluvnich stran nebo jejich kontaktnich udaji jsou smluvni
strany povinny nahlasit zménu do 5 pracovnich dni po provedeni zmény na e-mailové adresy
povéfenych osob druhé smluvni strany.

Mistem pinéni je sidlo Objednatele na kontaktni adrese uvedené v identifikaénich udajich
Objednatele.

Cena celkova a platebni podminky

Cena celkova za cely pfedmét pInéni této smlouvy se sjednavé dohodou smluvnich stran, na
zakladé Prilohy &. 1 ZD - Specifikace licenci Oracle”, kterd tvofi pfilohu této smlouvy, ve wyéi
2693 808,00 K¢ bez DPH, vySe DPH 565 699,68 K& a cena s DPH 3 259 507,68 K& V cend za
pfedmét pInéni jsou zahrnuty veskeré naklady Poskytovatele souvisejici s plnénim; 3adné dali
sluzby, doddvky, prace ani ¢innosti nebudou samostatné fakturovany.

Cenu pInéni uhradi Objednatel na zdkladé dafového dokladu vystaveného Poskytovatelem
nejdfive vden nahlaseni a zaevidovani licenci pro Objednatele u autorizovaného prodejce
spoleénosti Oracle pro uzemi CR. Potvrzeni o nahlaseni a zaevidovani licenci u autorizovaného
prodejce spole¢nosti Oracle pro tzemi CR bude pfilohou dafiového dokladu

Doklad k dhradé bude vedle (daji podle § 435 ob&anského zékoniku obsahovat i evidenéni &islo
smlouvy CNB a bankovni U&et, na ktery ma byt placeno a ktery je uveden v zéhlavi této smlouvy
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3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

3.10

nebo ktery byl pozdéji aktualizovan Poskytovatelem (dale jen ,uréeny téet”). Darovy doklad
bude nadto obsahovat naleZitosti stanovené v zdkoné o dani z pfidané hodnoty. Nezbytnou
naleZitosti kaidého dokladu je také &islo smlouvy (ve formatu ISDOC v poli ID ve skupiné
Contract References), nebo &islo objednavky (ve formatu ISDOC v poli External_Order_ID ve
skupiné OrderReference), jsou-li objednavky v rémci smlouvy vystavovany. V pfipadé, ze dokiad
bude postrddat nékterou ze stanovenych nalefitosti, nebo bude obsahovat chybné udaje, je
Objednatel opravnén jej vratit Poskytovateli, a to aZ do Ihaty splatnosti. Nova lh(ta splatnosti
zalind bézet dnem doruceni bezvadného dokladu.

V pfipadé, Ze bude v dokladu k Gihradé uveden jiny nei uréeny (éet, je povéFeny pracovnik
Poskytovatele povinna na zékladé vyzvy Objednatele sdélit na e-mailovou adresu, ze které byla
vyzva odeslana, zda mé byt zaplaceno na bankovni iéet uvedeny v dokladu k Ghradé, nebo na
urgeny ucet. V tomto piipadé se doklad k Ghradé nevraci s tim, e [hiita splatnosti za&ina bézet
aZ dnem doruceni sdéleni Poskytovatele podle pfedchozi véty.

Doklady k uhradé (faktury) budou zasilany dodavatelem elektronicky jako pfiloha e-mailové
zpravy na adresu faktury@cnb.cz ve formatu ISDOC. Pokud nebude moiné vytvofit doklad ve
formatu ISDOC, bude moiné zasilat je ve formatu PDF. V jedné e-mailové zpravé smi byt pouze
jeden doklad k dhradé. Mimo vlastni doklad k uhradé miZe byt pfilohou e-mailové zpravy jedna
az sedm pfiloh k dokladu ve formatech PDF, DOC, DOCX, XLS, XLSX. Pfijaty budou i doklady k
dhradé v jiném formatu, ktery bude v souladu s evropskym standardem elektronické faktury.
Nebude-li moZné zaslat doklad k dhradé elektronicky, zasle jej dodavatel v analogové formé na
adresu:

Ceska narodni banka

sekce rozpottu a ucetnictvi
odbor Gcetnictvi

Na Prikopé 28

11503 Praha 1

Cena je stanovena jako nejvy3e pfipustna a neprekrotitelna a zahrnuje veskeré naklady, rizika,
zisk a financni vlivy (napf. inflace nebo vyvoj kurzu ¢eské mény viéi zahraniénim ménam), a to
po celou dobu smlouvy. Ceny jsou zavazné a nejvyse pfipustné, a to i pfi zméné vyge DPH.

Splatnost dokladd ¢&ini 14 dn( ode dne vystaveni dokladu. Povinnost zaplatit je splnéna
odepsanim pfislusné ¢astky z iétu Objednatele ve prospéch Gétu Poskytovatele.

Danovy doklad (ddle také faktura) musi dale splfiovat mimo naleZitosti podle § 28 zdkona &.
235/2004 Sb., o DPH, nize uvedené ndlefitosti:

a. identifikacni ¢islo;

b. den splatnosti;

[0 oznaceni penézniho Ustavu a cislo Uctu, ve prospéch kterého ma byt provedena platba,
konstantni a variabilni symbol;

d. odvolavka na smlouvu, &islo smlouvy, prodévajiciho a kupujiciho;

e. razitko a podpis osoby opravnéné k vystaveni diléiho a koneéného Géetniho dokladu;

f. pfilohou faktury bude kopie potvrzeného pfedavaciho protokolu.

V piipadé, ze dafiovy doklad nebude obsahovat vy3e uvedené nalefitosti, je Objednatel
opravnén darfiovy doklad vratit do doby jeji splatnosti zplisobem, ktery prokazuje, Ze do tohoto
data Poskytovatel vraceny dariovy doklad od Objednatele pfevzal. Vtakovém pfipadé je
Poskytovatel povinen darfovy doklad opravit a v pfipadé, Ze by oprava ¢inila dafiowy doklad
nepfehlednym, vystavit dafovy doklad novy. Opraveny nebo novy dariovy doklad musi byt
znovu zaslan Objednateli a za¢ina bézet nova Ihita splatnosti.

Objednatel nebude poskytovat zalohy.
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4.
4.1

4.2

4.3

4.4

45

4.6

5.
51

5.2

6.
6.1

6.2

7.
il

7.2

Ostatni prava a povinnosti smluvnich stran

Poskytovatel prohlasuje, Ze je certifikovanym partnerem Oracle Czech s.r.o. opravnénym
dodavat licence pro vefejnou spravu (Public Sector).

Poskytovatel se zavazuje zajistit, Ze jeho pracovnici, jako? i jiné osoby, které se budou podilet na
pinéni dle této smlouvy Poskytovatelem, zachovaji miéenlivost o viech skute¢nostech, se
kterymi se po dobu pinéni smlouvy seznami a které nejsou vefejné dostupné. Uvadéni
poskytnuti sluzeb dle smlouvy jako referenéni zakazky timto nenf dotéeno, vyjma pfipadu, 7e by
Objednatel od smlouvy odstoupil. Zavazek mi€enlivosti trva i po skonéeni smlouvy.

Poskytovatel je povinen fadné uchovavat veskeré originély tcetnich dokladd a originaly daldich
dokumenti souvisejicich s pfedmétem plnéni. Ugetni doklady budou uchovany zpdsobem
uvedenym v zakoné &. 563/1991 Sb., o Géetnictvi, ve znéni pozdajich predpisd.

Poskytovatel je povinen poskytnout Objednateli soucinnost pfi vykonu finanéni kontroly
provadéné dle zakona ¢. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné spravé a o zméné

vy

nékterych zakoni, ve znéni pozdéjsich pfedpisd.

Z&dna ze smluvnich stran neni opravnéna pievést nebo postoupit tfeti osobé tuto smlouvu
nebo jeji ¢ast nebo prevést prava a povinnosti z ni vyplyvajici bez pfedchoziho pisemného
souhlasu druhé smluvni strany. Timto neni dotéeno ustanoveni § 2383 ob&anského zakoniku.

Smluvni strany se ve smyslu ustanoveni § 1991 obéanského zékoniku dohodly, Ze je
Objednatel opravnén zapocist jakoukoli svou penéiitou pohledavku za
Poskytovatelem, at splatnou ¢&i nesplatnou, oproti jakékoli pené%ité pohledavce
Poskytovatele za Objednatelem, at splatné &i nesplatné.

Nahrada Skody a smluvni pokuty

V pfipadé prodleni Objednatele v thradé je Poskytovatel opravnén pozadovat tirok z prodieni
podle pfedpist obfanského prava.

V pfipadé, Ze Poskytovatel poruii povinnost mléenlivosti uvedenou v¢l. 4 odst. 4.2 této
smlouvy, je Objednatel opravnén poZadovat po Poskytovateli jednorédzovou smluvni pokutu ve
vy3i 200.000,- K¢ za kazdé jednotlivé porudeni. Splatnost této smluvni pokuty je sjednana na 30
kalendarnich dni. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo Objednatele na nahradu
Skody, pricemi vyse smluvni pokuty se do ni nezapocitava.

Ukonéeni smlouvy

Smluvni strany mohou tuto smlouvu ukonéit pisemnou dohodou podepsanou obéma smluvnimi
stranami.

Kazda ze smluvnich stran md prévo od této smlouvy pisemné odstoupit, jestlize druha smluvni
strana porusila povinnosti ji vyplyvajici z této smlouvy a nezjednala napravu ani po pisemném
upozornéni ve stanovené |hité. Odstoupeni od smlouvy je Gé¢inné dnem prokazatelného
doruceni pisemného odstoupeni od smlouvy druhé smluvni strané.

Zavérecna ustanoveni

Smiouva je sepséna v ¢eském jazyce a veskerd komunikace mezi smluvnimi stranami pii plnéni
smlouvy bude probihat v ¢eském nebo anglickém jazyce. Objednatel je opravnén vyzadat si
pfeklad konkrétni komunikace mezi smluvnimi stranami do ¢eského jazyka.

Poskytoval si je védom zdkonné povinnosti Objednatele uvefejnit na svém profilu tutd smlouvu
vfetné viech jejich pfiloh piipadnych zmén a dodatki a vy3i skuteéné uhrazené ceny za ginéni
této smlouvy. Profilem Objednatele je elektronicky nastroj, prostiednictvim kterého
Objednatel, jako vefejny zadavatel dle zakona uvefejiiuje informace a dokumenty ke svym
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vefejnym zakazkam zpusobem, ktery umoiriuje neomezeny a pfimy délkovy pfistup, pficems
profilem Objednatele v dobé uzavieni této smlouvy je https://ezak.cnb.cz/.

7.3 Povinnost uvefejfiovani je Objednateli uloZena § 219 zakona a uvefejfiovani bude provadéno
dle zakona a pfislusného provadéciho pfedpisu k zékonu.

7.4 Poskytovatel déle bere na védomi, ie Objednatel je povinnym subjektem podle zdkona
¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjiich predpisd, a tato
smlouva, popf. jeji ¢ast, mize byt pfedmétem poskytovani informaci.

7.5 Tato smlouva se fidi obecné zavaznymi pravnimi predpisy Ceské republiky, zejména pak
ustanovenimi obéanského zakoniku a zakonem o zadavani vefejnych zakazek.

7.6 Objednatel si vyhrazuje pravo zmény zévazku ze smlouvy a to v rozsahu termint, obchodnich
podminek, platebnich podminek a technickych podminek feSeni implementace jednotlivych
licenci, avak nesmi byt tim ménéna celkova povaha plivodni vefejné zakazky dle ustanoveni §
100 zakona o zaddavani vefejnych zakdzek.

7.7  Pfipadna neplatnost nékterého ustanoveni této smlouvy nezaklada neplatnost celé smiouvy.,
Pro takovy pfipad se smluvni strany zavazuji nahradit neplatné ustanoveni smlouvy platnym
ustanovenim, které nejlépe odpovida obsahu a Uéelu neplatného ustanoven.

7.8 Zdvazkovy vztah, zaloZfeny smlouvou, se Fidi éeskym pravnim fadem, zejména zikonem &
89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjiich predpisa.

7.9 Smluvni strany se dohodly, Ze pfipadny spor, ktery vznikne ze Smlouvy nebo v souvislosti s ni,
bude rozhodovén vyluéné podle ¢eského prava obecnymi soudy v Ceské republice.

7.10 Tato smlouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech, z nich? Objednatel obdr3i dva stejnopisy
a Poskytovatel jeden stejnopis.

7.11  Jakékolivzmény nebo dopliiky této smlouvy je mozné Einit pouze formou pisemnych, vzestupné
Cislovanych dodatkd podepsanych opravnénymi osobami za ka?dou smluvni stranu. Za
pisemnou formu nebude pro tento Glel povaiovdna vyména e-mailovych & jinych
elektronickych zprav.

7.12 Smluvni strany prohladuji, Ze se s obsahem této smlouvy seznamily, a e tuto smlouvu uzaviely
na zakladé své pravé, svobodné, vainé a omylu prosté viile.

7.13  PFilohy této smlouvy tvoii nedilnou souéast této smlouvy.

8. Priloha
8.1  Pfiloha ¢. 1 Smlouvy - Specifikace technické podpory — maintenance

8.2  Pfiloha €. 1 ZD - Specifikace licenci Oracle

30 -10- 2019 1498 Lo*s

VPrazedne .....cooveeveeceevceneannn, V Praze dne ....ocoveveeniraine

Objednatel: Poskytovatel:

Ing. Radek ¥ojta
jednatel

Ing/ Milan Zirnsak

feditel sekce in

feditel Sekce spravni
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Priloha ¢. 1 Smlouvy

Specifikace technické podpory — maintenance

Pfedmétem vefejné zakazky je program Oracle Product Support, tj. zajistovani komplexni technické podpory —
maintenance vyrobce v souvislosti s uZivanim SW produkt(i Oracle, které je zadavatel opravnén u¥ivat.

Technickou podporou - maintenance SW produkt( Oracle se rozumi sluiba vyrobce souvisejici s uivanim SW
produkti Oracle, kterd je poskytovdna v souladu s aktudlné platnymi a d&nnymi ,Pravidly a podminkami
technické podpory spoleénosti Oracle” (Oracle Software Technical Support Policies) a v souladu s ustanovenimi
které jsou uvedeny v rdmci podminek poskytovéani licenci a technické podpory Software Update License &
Support obchodni spole¢nosti Oracle (aktudlni znéni podminek poskytovéni technické podpory je k dispozici na
adrese http://www.oracle.com/contracts/) vetné Vieobecnych obchodnich podminek spole¢nosti Oracle
vramci (Oracle Master Agreement - OMA; aktudlni znéni je k dispozici na adrese
https://www.oracle.com/corporate/contracts/contractdocuments/master-agreement.htmI).

Adresa http://www.oracle.com/us/support/library/057419.pdf odkazuje pfimo na aktudlni verzi tohoto
dokumentu.

Sluzba Software Update License & Support) obsahuje min. nasleduijici:

a) Nepfetriitou podporu vreifimu 24x7 (vmimopracovnich hodinich je podpora poskytovana
v soutinnosti se svétovymi stfedisky Oracle Support Services),

b) pfistup k opravnym patchdim, aktualizacim a bezpeénostnim aktualizacim,

c) pfistup k novym verzim software,

d) opravy chyb softwaru, opravné kddy,

e) zajisténi pfistupu k dokumentaci k novym verzim software,

f)  nepfetriitou elektronickou pomoc pro feseni problém( a dotaz(i zadavatele v rezimu 24x7,

g) zajisténi pfimého elektronického pfistupu k pracovnikim oddéleni Support pro feieni problémd,
oznameni zavady v produktu, objasnéni dokumentace, ozndmeni pozadavku na rozéiteni funkénosti
produktu a technickou pomoc pro problémy a dotazy béhem obvyklé pracovni doby,

h) zajisténi priority feseni podle pracovniho dopadu problému na pracovni &innost zadavatele,

i) zajisténi pfistupu kinformacim spole¢nosti Oracle prostfednictvim elektronickych systémda.
Technické pokyny, navrhy, informace o wyvoji produktd, dostupnost produkt, oznameni o
ukonceni podpory, podrobnosti o zndmych problémech véetné nahradnich Fe$eni apod.

Svym rozsahem sluzby pokryvaji nasledujici produkty:
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Specifikace licenci Oracle

Prilocha £, 1 ZD

Product/Licence Processor {Cena v K¢ bez DPH Cena podpory v Celkova cena za
licence za 1 ks 1. roce v K¢ bez DPH poiadovany podet kusi
za 1ks v K& bez DPH
1 WebLogic Server Standard Edition 101 155 725,00 34 259,00 1899 840,00
Pomacny soudet 1839 840,00
2 Weblogic Server Standard Edition 4 162 692,00 25 794,00 793 968,00
Celkem v K¢ bez DPH 2 693 808,00
Celkemn v K& véetné DPH 3 259 507,68]
Pomamka: Dodavatel vypini pouze Hutd zabarvens policka
davatel upozoriuje dodavatele, je ihned dpisu smlouvy se zavazuje odebrat Ii e bodu 1,

€n odebrat v jiném mnoZstyi & neodabrat v
objednatele zaslané prodavaijicimu nejpozdaji do 30. 11, 2019
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